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Q¢llimi1 1 Raportit
Vjetor Té Shogérisé

Qéllimi i ketij Raporti Vjetor t& shogeérisé eéshté strategjik, sepse ofron njé pamije gjithépérfshirése se si
permbushim géllimin pér té krijuar njé boté mé té guximshme pérmes katér strategjive tona prioritet:

M Performanca Ak Kultura

Cj?% Digiitalizimi

Qéllimi yné mbéshtetet né njé géllim unifikues: ndarja e riskut pér té krijuar njé boté mé té& guximshme.
Prioritetet fona strategjike do té€ vazhdojné té pérgendrohen né katér prioritete strategjike, duke dhéné
vleré né njé boté gé ndryshon me shpejtési.
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MISIONI DHE VIZIONI

MISIONI

Klienti, prioriteti yne. Ne tejkalojme pritshmerite e fij
permes sherbimit, integritetit dhe profesionalizmit.

VIZIONI

Te jemi zgjedhja e pare e ¢do klienti. Ne rritemi
bashke me klientét tane.

FILOZOFIA

Besim dhe solidaritet me klientét pér teé arritur
suksesin e perbashkét.
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@ MESAZHI | DREJTORIT TE PERG JITHSHEM

Té nderuar klienté dhe bashképunétoré!

Bota rreth nesh vazhdon té pésojé
ndryshime dramatike me rrezige ¢gé
béhen mé té médha, komplekse dhe
té paparashikueshme. Sfidat sociale,
ekonomike dhe mjedisore me té cilat
pérballemi jané duke u pérkegésuar nga
trazirat mé té meédha gjeopolitike dhe
lufta.

Bota éshté njé vend i pagéndrueshém. Por
shogéria Albsig sh.a. ka treguar heré pas
here gé ne pérparojmé gjaté periudhave
té luhatshmeérisé. Biznesi yné ka duruar
fatkegeésité natyrore, krizat financiare dhe
pandeminé, megjithaté kemi vazhduar té
lulézojmé. Pérshtatemi dhe rritemi.

Aftésia pér t'u pérshtatur éshté thelbésore
nése déeshiron té rritesh gjaté kétyre
kohérave sfiduese. Kjo kérkon ndértimin
e elasticitetit né biznes duke pérdorur
forcén, fleksibilitetin dhe shkathtésiné e
njerézve.

Shogéria Albsig sh.a. éshté e pérkushtuar pér té rritur géndrueshmérine e klientéve dhe komuniteteve
gé u shérben. Ne ndajmé me kénageési ekspertizén toné té rrezikut, kontribuojmé pér té nxitur njé
kuptim té rrezigeve ndérmjet publikut, bizneseve dhe geveris€, si dhe bashképunojmé né ményré
aktive pér masat parandaluese mes paléve té interesuara.

Ne e dimé ge klientét tané na besojné gjaté periudhave té turbullta. Njé gjé gé mund té jeni té sigurt
gjaté kohéerave té pasigurta eshté se Albsig sh.a. do té€ jeté kétu pér t'ju mbéshtetur, pér t'ju udhéhequr
dhe pér t'ju mbrojtur.

Faleminderit pér mbéshtetjen e vazhdueshme.

Me respekt,
Muharrem’Bardhoci
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@ STRUKTURA QEVERISESE

QEVERISJA E SHOQERISE ALBSIG SH.A.

® Asambleja e Pergjithshme e Aksionaréeve
Shogéria ALBSIG sh.a. éshté né pronési t€ 1 aksionari
Z. Shefget Kastrati 100 %

® Keshilli Mbikeqyres i Shogerise.
Anétarét e Késhillit Mbikéqyrés:

Z. Shefget Kastrati

Z. Arben Breshani

Znj. llda Mugmataj

® Komitetet
1. Komiteti i Administrimit té Riskut
2. Komiteti i Auditimit t& brendshém

® Drejtor i Pergjithshem
Z. Muharrem Bardhoci

® Departamentet / Deget

ALBSIG éshté i organizuar né 7 Departamente.

ALBSIG ka 25 degé, t€ vendosura né ¢do gytet né Shqipéri.
Numri i té punésuarve éshté 250.

® Kapitali i nenshkruar
Kapitali i paguar i shogérise mé 31 Dhjetor 2023 éshté 879,460 mijé Leké.

Kapitali, sé bashku me fitimin e mbartur me 2023, éshte 17.5 (milion euro).
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VEPRIMTARIA NE SIGURIMIN JO-JETE TE SHOQERISE

@ ALBSIG SH.A.

Licenca i jep té drejtén Shogérisé sé Sigurimeve Albsig Sh.a. e kryerjes sé operacioneve té sigurimit né

cilésiné e operatorit t&€ Jo-Jetés sipas grupeve te sigurimit té listuara mé poshté:

Grupi nr. 1 “Aksidente”

Grupi nr. 2 “Sémundijet”

Grupi nr. 3 “Mjete tokésore” (€ ndryshme nga ato gé lévizin mbi shina)
Grupi nr. 4 “Mjete lévizése mbi shina”

Grupi nr. 5 “Avionét”

Grupi nr. 6 “Anijet”

Grupi nr. 7 “Mallrat né transport”

Grupi nr. 8 “Zjarri dhe forcat e natyres”

Grupi nr. 9 “Démtime té tjera té pasurisé”

Grupi nr. 10 “Pérgjegjéesité civile nga pérdorimi i automjeteve”
Grupi nr. 11 “Pérgjegjésité civile nga pérdorimi i avionéve”
Grupi nr. 12 “Pérgjegjésité civile nga pérdorimi i anijeve”

Grupi nr. 13 “Pérgjegjéesité civile té pérgjithshme”

Grupi nr. 14 "Sigurimi i kreditit” Licencimin e shogeérisé sé sigurimit t€ Jo-Jetés Albsig sh.a., pér

zgjerimin e ushtrimit t& veprimtarisé né klasén e 14-té té sigurimit. Me vendim nr. 21, daté

27.02.2020.

Grupi nr. 15 “Garancité”

(&
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o TRENDET DHE PARASHIKIMET E SE ARDHMES

1.1 Hyrje

Ndérsa bota pérreth nesh vazhdon té pésojé ndryshim dramatik, shogéria ALBSIG éshté e fokusuar
né njé pérgjigje pozitive né mjedisin social, ekonomik si dhe sfidat mjedisore me té cilat péerballemi té
gjithé. Aftésia pér t'u pérshtatur éshté thelbésore nése duam té rritemi dhe té lulézojme si biznes, si dhe
pér klientét tané, partnerét dhe gjithé aktorét e tjeré té cilét kané réndési té madhe pér té ardhmen.
Besueshmeéria ka réndési, né biznes dhe né jeté. Pérshtatemi e rritemi, pér stabilitet afatgjate.

Me fillimin e vitit 2024, po pérballemi me njé séré risgesh gé ndihen krejtésisht té reja dhe cuditérisht
té njohura. Ne kemi paré njé rikthim té rrezigeve “té vjetra” - inflacioni, kostoja e jetesés, krizat, luftérat
tregtare, daljet e kapitalit nga emergjencat, tregjet, trazirat e pérhapura sociale dhe gjeopolitike,
konfrontimi dhe fantazma e luftés bérthamore. Kéto jané duke u pérforcuar nga zhvillimet relativisht té
reja né hartén e risgeve globale, pérfshiré ato t&€ pagéndrueshme né nivelet e borxhit, njé epoke e re
e rritjes sé ulét né investime, dhe de-globalizimin, njé rénie né zhvillim pas dekadash progresi, zhvillim
i pakufizuar i pérdorimit té dyfishté (civil dhe ushtarak) teknologjik dhe presionit né rritje t& ndikimeve
dhe ambicieve té ndryshimeve klimatike né njé dritare né tkurrje pér kalimin né njé boté 1,5°C mé té
ngrohte.

Sé bashku, kéto po konvergjojné né njé dekade té pasigurt dhe té turbullt t&¢ ardhshme. Sipas, e cila
pérdor tre korniza kohore pér té kuptuar risqet globale. Duke analizuar se si lidhjet midis risqeve té reja,
té pérshkruara né seksionet e méparshme mund té evoluojné né njé “polikrizé” té pérgéndruar rreth
natyrés, mungesés s€ burimeve deri né vitin 2030.

1.2 Modeli i biznesit i mbéeshtetur né 5 elemente kryesore.

S—— | E——

Figura 1. Modeli i biznesit i mbéshtetur né 5 elementé kryesore.

Burimet dhe marrédhénie arrijné té mbéshtesin suksesin afatgjate.

Pesé elementét kryesoreé té biznesit, modeli gé krijon vleré.

Rezultatet dhe progresi gjaté vitit béri t& mundur menaxhimin e pretendimeve, rezultatet e
marrjes né sigurim, si dhe shérbimin ndaj klientfit .

Kuptojmé dhe sigurojmé risget ndaj primeve dhe depozitave si dhe menaxhojmé rezervat e
investimet duke ndihmuar shitien me klientét pér té kuptuar dhe mbrojtur veten nga rreziku.

Ne krijojmé vlera té géndrueshme. Dhe po mbéshtesim njé qasje pozitive socio-ekonomike ndaj
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njé tranzicioni mjedisor, duke ndértuar né té njéjten kohé elasticitet ndaj risgeve né zhvillim.
Sfidat mjedisore duke pérfshiré katastrofat dhe ndryshimet klimatike mund té ndikojné né té
gjithe sektorét e ekonomisé reale té cilét i sigurojmé dhe investojmé.

Njé qasje ndaj prirjeve té klientéve gé po zhvillohet duke krijuar kérkesa té reja.

Konsumatorét presin gjithnjeé e mé shumeé pérfitime nga pérvoja digjitale si dhe produkte té
géndrueshme meé té personalizuara, njé shpérndarje mé té shpejté dhe procese meé té thjeshta.
Ne mbéshtesim punonjésit gé & mésojné aftésité e duhura né botén né zhvilim t€ punés — né
ményré gé mund té ndihmojné klientét.

1.3 Planet e shoqgerise ne péershtatje me ndryshimet sociale, digjitale dhe natyrale.
Dinamika & vegut Mundesie Rrezg (esnle maleral
Q (e i ‘.I N, L& 2 fi | i | "

mmmm

Figura 2. Sfidat né njé boté digjitale

1.3.1. Jetesa né nje bote digjitale

Té jetosh né njé boté digjitale do té thoté té ndjekésh dinamikén e tregut — Evolimi ndaj teknologjive té
reja gé jané potencial pér té transformuar industriné e sigurimeve; Sasi t€¢ médha té dhénash mund té
gjenerohen dhe mund té mblidhen, ruhen dhe analizohen; Ndikimi né té gjitha fushat e ekonomisé si
dhe né jetén e pérditshme. Kalimi nga zbulimi dhe riparimi né parashikim dhe parandalim.

1.3.2 Mundesite e nje bote digjitale

Té jetosh né njé boté digjitale dhe mundésité ge té ofrohen — Automatizimi dhe inteligjenca artificiale
mund t€ ndihmojné shogérité pér t€ ofruar shérbime pa probleme dhe té pérmirésojé shpejtésiné dhe
efikasitetin e kérkesave dhe procesit t€ marrjes né sigurim; Strategjité digjitale mund té ndihmojné
shoqggrité té dallohen nga konkurrentét; Té dhénat ofrojné njohuri t€ reja mbi nevojat dhe kénagésiné
e klientéve; Ndértimi i platformave té sigurimeve té integruara njé réndési né kohén digjitale ku jetojmé.

1.3. 3 Risqet nga bota digjitale
Krimi kilbernetik
Humbja e besimit té njerézve né kété kohe digjitale.
Déshtimi pér t'u pérshtatur shpeijt.
Punésimi i njerézve dhe mundésité e tregut.
Balancimi i nevojave né rritje né terren té punédhénésve me punonijésit dhe pritshméria e punés
fleksible.

_ G .



Punésimii

’ll

Figura 3. Sfidat né punésim

Mbéshtetja né rekrutimin dhe zhvillimin e bazuar né aftési.

Presioni pér efikasitet operacional thekson nevojén pér mbéshtetje dhe puné té géndrueshme.
Ndikimi gjithnjé e mé tepér i Al né organizate.

Punésimi i njerézve dhe mundésité.

Ruaijtja e talentit t&€ duhur dhe dhénia e mundésisé pér té zhvilluar njohuri e aftési.

Fuqizimii punonjésve pér té konkurruar né njé kulturé meé teé forté té inovacionit dhe llogaridhénies
né té gjithé shogériné.

Mbaijtja e njé fugie punétore té larmishme dhe gjithépérfshirése.

Orygtemd I wmid dhé bodvisisll

Gregmwashing dhe zik repliaciont

Figura 4. Sfidat né planet

Planeti yne dhe mundesite
Nevoja urgjente pér t'u zhvilluar dhe pérshtatur ndaj kushteve klimatike.
Konsumatorét jané gjithnjé e mé té pérgjegjshém pér mjedisin.
Kérkesa pér zgjidhje té géndrueshme.

Sigurimi po ndryshon me shpejtési. Perparimet digjitale po ndryshojne menyren se
si ne ndérveprojmé me klientét dhe si ne ofrojmé shérbime. Pritjet e klientéve dhe
punonjésve ;qne rritur, ndersa kufijte dhe perg;eg;esm e shogeérisé po zgjerohet. Ne
po sigurohemi gé té kemi ekspertizén e duhur pér te pasur sukses, duke siguruar qé
shogeéria Albsig sh.a. té jeté e pajisur mire per ¢do gje ge sjell e ardhmja.
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1.4 Prioritetet tona strategjike

Ambicia e ALBSIG eshte te jete siguruesi i zgjedhur duke ndertuar

KLIENTET : ’ S
marredhenie domethenese me klientet dhe duke fituar besnikerine e tyre

sofrojme produkte dhe sherbime me te pershtatura.
*Permiresojmepervojen dhe kenagesine e klientit.

stransformojme komunikimin me klientet pershtatur ndjeshmerise se tyre.
Rritja e ndergjegjesimit dhe perceptimit te markes..

Po thjeshtojme me sukses biznesin dhe operacionet duke reduktuar
kompleksitetin e panevojshem.

* Perdorimik i platformes online te shitjeve

2.Procesimi me i thjeshte

Albsig po evolon per tu siguruar ge te vazhdojme te permbushim pritshmerite

3. Inovacioni : :
dhe nevojat e klienteve.

*Perdorimi i platformes dhe sistemeve on line gjithmone ne ndryshim dhe pershtatje

Figura 5. Prioritet strategjike.

1.5. Risget née fushen e sigurimeve
Né parim, faktorét e riskut né fushén e sigurimeve mund té ndahen né tre grupe: risku i i marrjes né
sigurim, risku i investimit si dhe risku joteknik.

- Risku i marrjes né sigurim fokusohet né natyrén e riskut té sigurimit gé shoqéria e sigurimit po
merr pérsipér duke shitur kontratat e sigurimit. Kjo pérfshin, pér shembull, risqet ge lidhen me
rillogaritjen e primeve, llogaritien e komisioneve si dhe shpenzimet e marrjes né sigurim.

Té gjitha risget gé lindin né bashképunim me shogeériné si risku i investimit: gé pérfshin riskun
e vjetérsimit, riskun e normés sé interesit si dhe riskun e vlerésimit. Ndérsa risqet e marrjes né
sigurim jané risge nga ana e detyrimit, risku i investimit ndodh né asetet né anén e bilancit.

Té gjitha ato risqe gé s'mund t'i pérkasin dy kategorive mé lart joné té grupuara nén riskun e
risgeve joteknike, té cilat pérfshijné riskun e shitjet, riskun ligjor si dhe riskun e menaxhimit etj.

Ky lloj pércaktimii riskut ndaj tre grupeve kryesore éshté Metoda e klasifikimit gé gjendet me shpesh ne
literature e pérdoret mjaft gjere. Né vitin 2023, fusha e sigurimeve u pérball me sfida t€ shumta mes nje
peizazhi dinamik ekonomik dhe rregullator. Ky raport synon té ofrojé njé pasqyré té faktoréve kryesorée
té rrezikut té hasur nga sektori i sigurimeve gjaté gjithé vitit, sé bashku me strategjité e zbatuara pér
té zbutur né ményré efektive kéto rrezige. Industria e sigurimeve luan njé rol jetik né menaxhimin e
rrezigeve me té cilat pérballen individét, bizneset dhe shogéria né pérgjithési. Kuptimi dhe menaxhimi
efektiv i rrezigeve éshté thelbésor pér géndrueshmériné dhe suksesin e shogérive té sigurimit.

R 1 SK
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STRATEG JIA DHE POLITIKAT E MENAXHIMIT
TE RISKUT

2.1. Sistemi i menaxhimit te riskut:

- Pérbén strategji, procese dhe procedura raportimi t€ nevojshme pér té identifikuar, matur,
menaxhuar dhe raportuar né ményré té vazhdueshme risget, né njé individ dhe né njé nivel té
agreguar, té cilat jané ose mund té jené t€ ekspozuar, si dhe ndérvarésité e tyre.

Integrohet né strukturén organizative dhe né proceset e vendimit.
Mbulon risget gé duhet té pérfshihen né llogaritien e RKS, si dhe risget gé nuk jané té pérfshira
plotésisht né llogaritjen SCR.

Ky raport pércakton parimet e pérgjithshme t&€ menaxhimit té riskut né shogériné Albsig Sh.a., metodén
sistematike gé pérdoret pér té identifikuar, analizuar, vlerésuar, trajtuar, monitoruar dhe komunikuar
risqet kryesore gé shogérojné pérgjegjéesité e shogeérise Albsig Sh.a. me géllim minimizimin e ngjarjeve
negative t€ paparashikuara dhe maksimizimin e mundeésive.

Shogéria Albsig Sh.a. né muaijin Dhjetor 2023 né mbledhjen e Késhillit Mbikéqyrés miratoi projektplanet
pér vitin 2024. Kéto plane ndihmojné né ecuriné e shogérise dhe né ndértimet e standarteve pér
shogériné Albsig sh.a..

Né planin e biznesit pér vitin 2023 u pércaktua dhe ambicia e shoqgérisé Albsig sh.a., (risku i oreksit) pér
arritiet e pritshme pér tu realizuar pér vitin 2024.

Referuar kétij plani u pérpilua dhe plani i Menaxhimit té Riskut pér vitin 2024.




Tregu i sigurimeve vazhdoi t€ rritet né ményré té géndrueshme né vitin 2023, i nxitur nga rritja e
kérkesés pér produkte t&€ ndryshme sigurimesh népér sektoré té ndryshém. Megijithaté, normat e
vazhdueshme té uléta t€ interesit, pritshmérite né zhvilim té klientéve, ndérprerjet teknologjike dhe
pasigurité gjeopolitike parashtruan sfida té rendésishme.

2.2. Faktoret kryesore te riskut

a. Rreziget e neénshkrimit: Luhatjet né frekuencén dhe ashpérsiné e déemeve, pérzgjedhja e
pafavorshme dhe modelet e pasakta t& ¢mimeve.

b. Rreziget e tregut: Pagéndrueshméria né tregjet financiare, duke pérfshiré luhatjet né vlerat e
aktiveve dhe normat e interesit.

c. Rreziget operacionale: Kércénimet e sigurisé kibernetike, ndérprerjet operacionale dhe kontrollet
e brendshme joadekuate.

d. Rreziget e reputacionit: Publiciteti negativ, pokénagésia e klienteéve dhe déshtimet e
pajtueshmeérisé.

e. Rreziget rregullatore: Ndryshimet né kérkesat rregullatore dhe kostot e pajtueshmérisé.

f. Rreziget klimatike dhe katastrofike: Rritja e shpeshtésisé dhe ashpérsise sé fatkegésive natyrore,
rreziget gé lidhen me ndryshimet klimatike.

2.3. Strategjite per zbutjen e riskut

a. Disiplina e nénshkrimit: Zbatimi i standardeve rigoroze té nénshkrimit, shfrytézimii analitikés sé te
dhénave pér vlerésimin e rrezikut dhe diversifikimi i portofoleve té nénshkrimit.

b. Menaxhimi i detyrimeve te aktiveve: Strategji t€ kujdesshme investimi, diversifikimi i portofoleve
t€ investimeve dhe testimi i stresit.

c. Rezistenca Operacionale: Rritja e masave té sigurisé kibernetike, planifikimi i vazhdimésisé se
biznesit dhe investimi né infrastrukturén teknologjike.

d. Menaxhimi i reputacionit: Komunikimi proaktiv, angazhimii paléve té interesuara dhe mekanizma
té fugishém té trajtimit t& ankesave.

e. Pajtueshmeéria rregullatore: Monitorim i rregullt i zhvillimeve rregullatore, korniza té géndrueshme
té pajtueshmeérisé dhe angazhim proaktiv me rregullatorét.

f. Menaxhimi i Riskut Klimatik: Pérfshirjo e modelimit té riskut klimatik né vendimet e sigurimit
dhe investimeve, promovimi i praktikave t€ géndrueshme dhe mbéshtetja e iniciativave pér
elasticitetin e klimés.

g. Pajtueshmeéria rregullatore: Pajtueshméria me kérkesat rregullatore mbeti njé prioritet kryesor
pér shogérité e sigurimeve né vitin 2023. Kompanité vazhduan té pérshtateshin me kornizat
rregullatore né zhvillim, duke pérfshiré Solvency Il, SNRF 17, GDPR dhe kérkesa té tjera.

2.4. Plani i Menaxhimit te Riskut

Plani i menaxhimit té riskut duhet té adresojé risget gé vijné nga déshtimi i funksionimit dhe sigurisé.
Plani i menaxhimit té riskut kerkon gé ¢do organizaté té rishikojé strategjite e menaxhimit té riskut dhe
té zgjedhin masat e transferimit té riskut si pérfitimi, mbulimi i sigurimeve etj. Masat e administrimit &
miratuara dhe praktikat e sigurimit & ndjekura do té ndihmojné pér t&é menaxhuar riskun né ményre
efektive dhe fitimprurése. Plani pérfshin objektivat pérkatése, parimet kryesore dhe shpérndarjen
e duhur té pérgjegjésive pér té trajtuar riskun né té gjithé veprimtariné dhe njésité organizative té
shoqérisé sé sigurimit, pérfshiré edhe degét e saj. Menaxhimi i Riskut éshté identifikimi, analiza dhe
kontrolli i ketyre risgeve gé mund té kércénojné pasurité (prona, njerézit) ose parametrat financiare té
njé shogeérie. Parimet e menaxhimit té riskut mbéshtesin gasjen e menaxhimin té riskut péer té udhéhequr
mirémbajtien dhe zhvilimin e strukturés s€ administrimit t& riskut. Shembuijt pérfshijné relacione té
geverisjes sé riskut & shogeéris€, pronésisé sé riskut dhe kulturés sé riskut. Njé nga sfidat kryesore pér
Albsig ishte rritja e konkurrencés né tregun e sigurimeve jo-jeté, e cila solli presion mbi marzhin e tyre
te fitimit. Pér té pérballuar kété sfide, Albsig pérdori strategji t&€ menaxhimit té riskut té pérshtatura,
duke pérdorur analiza t€ avancuara té té dhénave pér te pérmirésuar vlerésimin e riskut dhe pér tée
optimizuar portofolin e marrjes né sigurim.
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ZHVILLIMET KRYESORE TE AKTIVITETIT TE

SHOQERISE ALBSIG SH.A. GJATE VITIT 2023
Gjithashtu, ndryshimet teknologjike né treg sollen nevojéen gé Albsig t€ investojé né platforma dhe
mjete té reja té teknologjisé informative pér té€ pérmirésuar ofrimin e shérbimeve dhe pér té rritur
efikasitetin e tyre operacional. Pér t'u pérshtatur me kété tendencé, Albsig zhvilloi aplikacione mobile
dhe platforma online pér té lehtésuar blerjen dhe menaxhimin e politikave té sigurimeve pér klientet
e tyre. Né njé mjedis ku kérkesat e konsumatoréve pér transparencé dhe pérputhshméri jané né
rritje, Albsig u pérgendrua né ofrimin e njé pérvoje té klientit t& pérshtatshme dhe né pérmirésimin e
proceseve té tyre pér menaxhimin e pretendimeve dhe komunikimin me klientét. Kéto pérpjekje kané
ndihmuar Albsig né ruajtien dhe rritien e besimit dhe lojalitetit t& klientéve né tregun e sigurimeve jo-
jeté né Shqipéri. Aktiviteti i shogérisé Albsig sh.a. edhe pér vitin 2023 vlerésohet shumé pozitiv dhe i
suksesshém. Bilanci i shogérisé rezulton me fitim. Veprimtaria ekonomiko-financiare e vitit 2023 coi né
konsolidimin e métejshém té shoqgérisé. Shogéria Albsig sh.a. pérfagéson njé subjekt té konsoliduar,
konform té gjitha standarteve dhe kérkesave té akteve ligjore e nénligjore. Eshté rritur prezenca e
Allbsig sh.a. né fregun e sigurimeve.

ALBSIG SH.A. mbyll vitin 2023 né nivele té kénagshme duke ruajtur raportin e vullnetaréve né nivelin
54.11 % me té lartin né treg dhe rritien mé t& madhe me veten me 16.51%.
ALBSIG SH.A. renditet i 2-ti né treg duke zéné 19.46 % te tregut, me rritien mé t&€ madhe me veten
me 16.61%, ndérkohé qgé fregu e ka rritjen 8.94%.
ALBSIG SH.A. ka raportin mé té larté pér produktet vullnetare 54.11%, ndérkohé gé tregu e ka
33.50%.
ALBSIG SH.A. ka numrin mé té vogél t& démeve pezull (t€ papaguara) né 31.12.2023, cfaré
evidenton pageséen né kohé rekord té démeve.
ALBSIG SH.A. renditet i pari né produktet Kasko, Pérgjegjési, Pérgjegjési Ndértuesi dhe Garanci.

3.1 Analize SWOT per shoqgerine Albsig sh.a.
Shogéria Albsig sh.a. duhet té shqyrtojé forcén dhe
dobésiné e brendshme té saqj, si dhe mundésité dhe
rreziget g€ ndikojné né mjedisin e jashtém ku operon.
Kétu jané disa elementé gé mund té pérfshihen né
analizén SWOT pér Albsig:

Forcat:

1. Pervoja dhe Historia e Suksesit: Albsig mund té
bazohet né njé histori t€ gjaté té suksesit dhe
pérvojés né tregun e sigurimeve né Shaqjpéri. 20
vite né treg.

STRENGTHS

2. Pérgendrimi né Klient: Pérfagésimii miré i klientéve
dhe fokusi né ofrimin e shérbimeve cilesore dhe
té personalizuara ndihmon né rritien e besimit té
klientéve.

WEAKNESSES

3. Partneritetet Strategjike: Partneritetet e mira té
ndértuara me shogérité e tjera dhe institucione
né treg si dhe Kastrati Grup ofron avantazhe
konkurruese dhe mundeési té reja biznesi.

OPPORTUNITIES

Dobesite:
1. Mungesa e Inovacionit: Nése Albsig nuk investon

THREATS

né inovacion dhe zhvilim té produkteve dhe
shérbimeve, mund té mbetet prapa né njé treg
gé ndryshon me shpejtési.
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2. Ndikimi i Imazhit te Markes: Nése imazhii markés sé Albsig éshté i démtuar pér shkak té pérvojave
negative té klientéve ose raporteve té uléta t& shérbimeve, kjo mund té ndikojé negativisht né
perceptimin e publikut dhe besueshmériné e shogérise.

3. Konkurrenca e Rritur: Rritja e konkurrencés né fregun e sigurimeve mund té zvogélojé marzhin e
fitimit dhe té shtojé presionin pér rritjien e cilésisé dhe shérbimeve pér té mbaijtur klientét ekzistues
dhe té térhequr té tjeréet.

Mundesite:

1. Zhvillimi i Tregut te Sigurimeve: Rritja e tregut té sigurimeve né Shqjipéri, si dhe zgjerimi i nevojave
pér sigurime né sektoré té ndryshéem, mund té ofrojé mundési rritjeje dhe zgjerimi pér Albsig.

2. Inovacioni Teknologjik: Perdorimi i teknologjisé sé re dhe zhvillimi i produkteve dhe shérbimeve té
lbazuar né teknologji mund té cojé né diferencimin e Allbsig dhe né rritjen e konkurrencés né treg.

3. Partneritetet e Reja dhe Bashképunimi Ndérkombeétar: Partneritetet e reja me kompani té tjera
dhe institucione ndérkombétare mund t€ hapin dyer pér tregje t€ reja dhe té ofrojné mundési té
reja pér zhvilim dhe rritje pér Albsig.

Rreziget:

1. Ndryshimet e Ligjeve dhe Regulloreve: Ndryshimet e ligjeve dhe rregullores mund té krijojné kosto
shtesé dhe rrezige ligjore pér Albsig, duke e véshtirésuar zbatimin e operacioneve dhe duke
kufizuar rritjen.

2. Rreziku i Ngjarjeve té Papritura: Ngjarjet e papritura si katastrofat natyrore ose ngjarje té tjera
jashtézakonisht mund té shkaktojné kosto t&€ médha pér shogériné dhe té ulin performancén
financiare.

3. Ndryshimet né Preferencat e Konsumatorit:Ndryshimet né preferencat dhe nevojat e konsumatoréve
mund té sjellin sfida né rritien dhe mbaijtien e bazés sé klientéve pér Albsig, veganérisht nése nuk
ofrohen produktet dhe shérbimet e duhura pér té pérmbushur kéto nevoja té reja.

3.2 Sfidat e implementimit te SNRF 17

Qeveria e Shqipéris€, me ané té Ministrisé sé Financave pérkatésisht me shkresé nr. 106, daté 10.5.2023,
urdhéron gé né Shqipéri té shtyhet afati i implementimit t& SNRF 17 né 1 janar 2025, si vijon: Shpalljen
e shtyrjes se afatit té aplikimit t&€ Standardit Nderkombétar t€ Raportimit Financiar (SNRF) 17 “Kontratat
e Sigurimit”. Aplikimi i SNRF 17 “Kontratat e Sigurimit”, publikuar né dhjetor 2021, del efektive pas datés
1 janar 2025. Urdhri 106 né vetvete nuk nénkupton mos aplikimin e SNRF nga shogérité e sigurimit né
Shqipéri. Shogérité e sigurimit sipas Ligjit mbi Kontabilitetin, kérkohet gé té raportojné né Shaqjpéri sipas
SNRF, pérkatésisht Ligji nr. 25. 2018, pérkatésisht neni 5 kérkohet gé: “Njésité ekonomike me interes
publik, si dhe rregullatorét e njésive ekonomike me interes publik gé veprojné né fushén e kreditimit
dhe sigurimeve, duhet té zbatojné SNRF-t€ pér hartimin e pasqyrave financiare. Po ashtu sipas Ligjit
mbi Sigurimet nr. 52, pérkatésisht neni 126, Shogéria audituese auditon dhe vleréson pajtueshmériné
e pasqyrave financiare té shogérisé sé sigurimit né pérputhje me SNRF-t€ dhe legjislacionin né fugii.
Auditesit sipas kérkesave té Standardeve Ndérkombétare té Auditimit (SNA 700 dhe SNA 705), duhet
té auditojné zbatueshmériné e kérkesave té SNRF ashtu si¢ shpallen nga Bordi i Standardeve né EU.
Pér kété né auditimin e pasqyrave financiare né pérputhje me SNRF audituesi gjykon ndikimin e
moszbatimit t&€ SNRF 17 né pasqyrat financiare té secilées shoqgéri sigurimi dhe e shpreh keté fakt ne
opinionin e tij, ose sirezervé kur nuk e quantifikon dot gabimin dhe efektet mund té jené materiale ose
si theksim ¢éshtjeje kur shogeéria e sigurimit ka pérllogaritur efektet e moszbatimit t&¢ SNRF 17, dhe ato
nuk joné materiale.

3.3. Pergatitja per Implementimin e SNRF 17 nga shoqgeria Albsig

Pérkundér sfidave té tregut dhe konkurrencés sé rritur, Albsig vazhdon té tregojé vazhdimési né
performancé, duke vazhduar té pérshtatet me kérkesat e ndryshme té tregut duke ofruar zgjidhje
inovative pér klientét. Pérgatitia dhe Analiza e té Dhénave: Albsig synon té pérgatisé dhe té analizojeé té
dhénat ekzistuese té politikave té sigurimeve pér té identifikuar dhe pérshtatur standartet pér zbatimin
e SNRF 17.
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Kéto pérshtatje cojné né njé séré objektivash pér t'u pérmbushur.

1

Krijimi i Strukturés sé Te Dhénave: Shogéria synon té hartojé dhe té implementojé njé strukturé
terhegése dhe efikase té té dhénave pér té mbéshtetur nevojat e raportimit sipas IFRS 17 dhe
pér té lehtésuar procesin e kalkulimit té pasqgyrave financiare.

Ndryshimet ne Politikat dhe Procedurat e Sigurimeve: Albsig do té rishikojé dhe do té ndryshojé
politikat dhe procedurat e sajté sigurimeve pér té siguruar pérputhshmeéri me kérkesat e SNRF 17
dhe pér té siguruar gé té dhénat e duhura jané né dispozicion pér llogaritjet e nevojshme.
Zhvillimi i Modeleve té Llogaritjes: Shogéria synon té zhvillojé dhe té implementojé modele té
llogarities gé plotésojné kriteret dhe udhézimet e SNRF 17 pér té pércaktuar vlerén e politikave té
sigurimeve dhe pér té ndjekur ndryshimet né vlerén e tyre gjaté kohés.

Testimi dhe Validimi i Sistemeve: Albsig do té kryejé teste t€ detajuara dhe do té vlerésojé
performancén dhe eficencén e sistemeve té té dhénave dhe modeleve té llogarities pér té
siguruar gé rezultatet té jené té sakta dhe té besueshme pér raportimin e pasqgyrave financiare
né pérputhje me SNRF 17.

Péergatitja e Stafit dhe Trajnimi: Shogéria synon té pérgatisé stafin e saj pér té kuptuar dhe pér
té zbatuar me sukses standartet e SNRF 17, duke ofruar trajnime dhe burime t€ nevojshme pér
té ndihmuar né kété proces.

Monitorimi dhe Pérmiresimi i Proceseve: Albsig do té monitorojeé dhe do té peérmirésojé
vazhdimisht kur ta shohé té nevojshme proceset dhe né pérshtatje me implementimin e SNRF 17,
duke identifikuar dhe adresuar ¢do sfide apo ¢eéshtje gé mund té paragijitet gjaté ketij procesi.

Frovtunities

breals
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G VEPRIMTARIA E ALBSIG PER VITIN 2023

Né vitin 2023 Shogéria e Sigurimeve Albsig sh.a. ka treguar njé performance té forté dhe té géndrueshme
né tregun shgqjiptar té sigurimeve. Albsig, pjesé e Kastrati Group, éshté pérfshiré né njé séré trajnimesh
e aktivitetesh dhe ka pérmbushur besimin e klientéve duke demshpérblyer né kohé rekord déeme né
shuma té médha. Né vitin 2023 Allbsig ka vazhduar té zgjerojé shérbimet e sajné fusha té ndryshme té
sigurimeve, duke theksuar sigurimin e proneés, sigurimin e mjeteve motorrike, sigurimin e pérgjegjésive
dhe sigurimet pér bizneset. Shogéria ka afruar mbulime té larta né miliona euro pér klientét e saj
duke u garantuar mbrojtje financiare té forté dhe né koherencé me trajtimin e démeéve. Jo vetém kaq,
tashmé dihet se Albsig ka njé prani té gjere té rrjetit t€ saj né Shaqjipéri, me 25 degé, te cilét ofrojné
shérbime té personalizuara dhe té shpejta pér klientét. Albsig ka investuar vazhdimisht né pérmirésimin
e shérbimeve té saj, duke e béré até lider né tregun e sigurimeve vullnetare dhe té démshpérblimet
né kohé rekord.

4.1 Albsig zhvillon aktivitete informuese me teé rinjté me fokus edukimin e
konsumatorit dhe rendéesine e sigurimeve.

Né muaijin Maj 2023 shogeéria Albsig sh.a. dhe Shkolla Teknike Ekonomike Tirané kané organizuar
aktivitetin informues dhe bashkébisedim me nxénésit pér tregun e sigurimeve né Shqipéri. Vetém pak
dité para péerfundimit té vitit shkollor Albsig ka organizuar njé aktivitet informues me té rinjté e shkollés
Teknike Ekonomike né Tirané me fokus edukimin dhe nxitien e réndésisé sé sigurimeve pér ¢do
target grup té té rinjve. Si dhe zhvilllimin e ideve té tyre té biznesit deri né transformimin né aktivitete
fitimprurése dhe t&€ géndrueshme. Konkretisht ekspertet e Allbsig né Shkollen Teknike Ekonomike né
Tirané organizuan njé aktivitet ndryshe njé akfivitet informues dhe njé bashkébisedim té lire me
nxeneésit pér tregun e sigurimeve né Shqjipéri, llojet e sigurimeve, edukimin e konsumatorit pér rendésiné
e sigurimeve, pérparésité dhe avantazhet e nxénésve té shkollés Teknike Ekonomike pér té punuar né
tregun e sigurimeve. Njé aktivitet jo vetém argétues dhe informues pér gjimnazistét e késaj shkolle, por
dhe premtues pér ata gé kané menduar té profilizohen né fushén e tregut té sigurimeve. Eshté viti i
pesté radhazi gé ekspertét e sigurimeve zhvillojné akfivitet informues dhe do té vazhdojné edhe ne te
ardhmen.

4.2 "Body Language Institute Albania”, trajnim me

stafin e Albsig: Permiresimi i aftesive komunlkuese

dhe peérforcimi i perdorimit te g juhes sé trupit.

Njé grup i stafit t& Albsig ka marrée pjesé né trajnimin mbi “BODY
LANGUAGE" nga “Body Language Institute Albania”. “Zhvillimi
i aftesive komunikuese dhe pérforcimi i pérdorimit t€ gjuhés
sé trupit per ekspertét e sigurimeve”, ka gené ky trajnimi i
zhvilluar nga “Body Language Institute Albania”, pér stafin e ,
menaxheréve té shitieve t& Shogérisé sé Sigurimeve Albsig, | =

pjesé e Kastrati Group. Né shogériné e sigurimeve ALBSIG, | Tra]nlm me Personelln
éshté organizuar njé trajnim i vecanté pér personelin me géllim
t& pérmirésimit t& aftésive komunikuese dhe pérforcimit té _leadm:InlStl'ates HLBSIG
péerdorimit té gjuhés sé trupit. Ky trajnim ka synuar té ndihmojé

stafin e shogérisé té zhvillojé njé komunikim efektiv dhe té pérdoré gjuhén e trupit pér té rritur besimin

dhe njé marrédhénie afatgjaté me klientét. Trajnimi u zhvillua nga ekspert né fushén e gjuhés sé trupit

dhe psikologjise, duke sjellé njohuri teorike dhe praktike pér t& avancuar aftésité komunikuese té

personelit t&€ ALBSIG. Pjesémarrésit u njohén me strategjite dhe teknikat e komunikimit efektiv, pérfshire

péerdorimin e gjuhés sé trupit pér té percjellé mesazhe té qarta dhe pér té krijuar njé ndjesi té mirépritur

dhe besimi me klientét. Gjaté trajnimit, personeli i shogeérisé sé sigurimeve ALBSIG zhvilloi oftési té

reja komunikimi dhe u ndérgjegjésua pér réendésiné e komunikimit efektiv. Ata praktikuan teknikat e

dégijimit aktiv, pérdorimin e gjuhés sé trupit dhe shprehjet e fytyrés pér té péercjellé mesazhe té qarta

dhe pér t€ krijuar njé ndjenjé té kuptuarit dhe té kujdesit ndaj nevojave té klientéve. Personelii trajnuar

_ G .




u inkurajua té pérdorin dhe té zhvillojné mé tej aftésité e tyre komunikuese pér té ofruar njé shérbim
cilesor dhe pér t'u pérgjigjur né ményrée adekuate ndaj nevojave dhe kerkesave té klientéve. Ata u
vlerésuan pér pérkushtimin e tyre ndaj pérmirésimit t& pérvojés sé klientéve dhe ndaj ndértimeve té
marrédhénieve afatgjata me ta.

4.3 Albsig feston Diten e 8 MARSIT

Stafi i Albsig.sh.a. - Udhetim ne Mal te Zi me Rastin e
8 Marsit

Magjia gé bartin udhétimet éshté e pakrahasueshme,
por kur udhétimi béhet me stafin e punés me té cilin
kalon ¢do dité éshté edhe mé mbresélénés! Njé
arratisje nga e pérditshmja ishte ajo gé na kishte
munguar ne né “Albsig”, péer t'i dhéné ngjyra diteve
tona dhe pér t'i béré ato mé té bukura, pasi energjia
gé merr nga udhétimet éshté e patjetérsueshme dhe
e pakrahasueshme.

Budva ishte vendi gé menduam té vizitonim, njé nga
vendbanimet mé té vjetra né Malin e Zi, gé spikat
pér historiné e pasur kulturore, turizmin, bregun e
kaltéer dhe padyshim vendet e panumérta gé mund
té pushosh. Udhétimi me autobus me té gjithé stafin
e vajzave dhe grave té shoqgérisé Albsig, nisi né
meéngjes heret. Qyteti i Budvés sé Vjetéer eshté nje
vendbanim, i cili daton gé né periudhén antike. Ka njé
arkitekturé unike, gé éshté krijuar kur né kéto zona
sundonin venecianét. Teksa arritém afér njérés prej
kishave, aty prané né sheshin e Poetéve, géndronte i
ulur njé burré i thinjur, i cili luante né kitaré duke shijuar
notat e muzikés gé ndérthureshin me zhurmeén e
valéve té detit. Shijuam si staf momente magjike. Né
gytet ndiheshin ditét tipike té pranverés: rrugét e mbushura me vizitoré, ndérsa né ajér ndihej aroma
e luleve dhe bimésisé sé sapocelur. Kaltérsia e portit thurej me pasqyrimin e jahteve, anijeve dhe
barkave té ankoruara né molin e qgytetit. Mbi 10 kisha me njé arkitekturé joshése né Qytetin e Vjetér
shpérndanin ngado aromeén e temjanit, ku njé prej mé té bukurave ishte kisha e Shén Mérisé, me nje
shesh panoramik gé sheh brigjeve té Adriatikut, e cila ishte njé ndalesé shpirtérore pér shumicén e
vizitoréve, por edhe pér té shkrepur fotografiteé me té bukura té kétij udhétimi. Né mbrémje zgjodhém
njé nga lokalet e qytetit, ku shijuam pijet dhe muzikén e miré pér t& mbyllur ditén.
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Dita e nesérme nisi plot energji. “Porto Montenegro” ishte destinacioni i radhés. Njé zoné luksoze, té
cilen kushdo gé shkon né Budva nuk duhet ta léré pa e paré, sepse ndodhet vetém 25 kilometra
larg. Porto Montenegro konsiderohet si njé nga destinacionet mé mbresélénése té Adriatikut dhe njé
nga mé té miréet né Mesdhe. Ndértesat dhe hotelet luksoze, shétitorja buzé detit, dyqanet e markave
ndérkombeétare, jahtet né zemeér té rivierés sé Tivarit, bejné gé gjithkush gé shkon aty té shijojé pamjen
e mrekullueshme té gijirit t& Bokes, i cili mbrohet nga UNESCO. Né kthim nuk kishim si t€ mos ndalonim
pér té paré nga afér Shén Stefanin, njé nga pikat mé té vizituara té gytetit. Dikur njé ishull, por tanimé
prej vitesh i lidhur me njé rrugicé té ngushté me bregun e detit, duke krijuar né kété ményré njé nga
pikat mé té bukura turistike. Ishulli i Shén Stefanit daton né shekullin e 15-té dhe karakterizohet nga
ndértesat e vecanta prej guri, nga oborre t€ bukura prej té cilave mund té shijosh né pafundési pamjen
dhe aromeén e detit. Ne, né Albsig besojmé se shérbimi i miré vjen nga marrédhéniet e forta gé krijohen
tek ekipi yné, nga pérkushtimi i ¢do dite pér t&é dnhéné mé té mirén dhe nga fryma e pérfshirjes dhe
solidaritetit me klientét. Qé nga dita e paré e punés dhe gjaté gjithé viteve té pérvojes, sfidojmée veten
pér té gené gjithmoné né lartésiné e duhur, zhvillohemi pér t'iu pérgjigjur sa mé miré nevojave té ¢do
klienti, sepse i konsiderojmeé si partnerét tané mé té vlefshém. Vlerat tona na bashkojné e na béjné mé
te forte pér té perballuar ¢do situateé.
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4.4 Albsig, “Shendeti vjen i Pari”;
Né Maj-Dhjetor 2023, njé seri trajnimesh pér sigurimet vullnetare té shéndetit

Zhvillimi dhe trajnimi i punonjésve éshté procesi i investimit strategjik i kohés, energjisé dhe burimeve
né pérmirésimin e personelit t& shogérisé. Trajnimi paraget njé mundési reale pér t€ zgjeruar bazén
e njohurive té té gjithé punonjésve, si dhe éshté njé nga qgéllimet e objektivat e shogérisé pér t'u
pérshtatur me teknologjiné dhe trendet e reja né sigurime. Albsig ka patur njé kohé té ngjeshur pérsa
i pérket trajnimit t& punonjésve. Vetém gjaté periudhés Maj-Dhjetor té vitit 2023 jané organizuar
gjithsej 4 trajnime me té gjithé rrjetin e shitjeve, konkretisht pér produktet e sigurimit t& shéndetit dhe
aksidenteve si dhe pér ndryshimeve té fundit ligjore dhe rregullatore né fushén e sigurimeve.

Punonijésit g€ morén pjesé né trajnimin e nevojshém sidomos pér sigurimet e produkteve té shéndetit
joné mé té afté té kryejné punén e tyre tashmé edhe té perfeksionuar pér shitjen e sigurimeve
shéndetésore. Trajnimi do t'i jopé punonjésve aftési té reja, njé kuptim mé té madh té pérgjegjésive
brenda rolit té tyre dhe nga ana tjetér t&€ ndértojné vetébesimin e tyre.

Vetébesimi dhe njohurité gé marrin punonjésit do té pérmirésojé performanceén e tyre té pérgjithshme
dhe kjo shkon né té miré té shogérisé. Punonjésit gé jané kompetenté dhe né krye té ndryshimit té
standardeve té€ industrisé sé sigurimeve ndihmojné shogériné té mbajé njé pozicion udhéheqgés dhe té
jeté konkurrent i forté brenda industrisé sé sigurimeve.
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e PERG JEG JESIA SOCIALE E ALBSIG PER VITIN 2023.

5.1. Hyrje

Edhe pér vitin 2023 Albsig ka vazhduar té theksojé réndésiné e peérgjegjésisé sociale té shoqgérisé
pérmes njé séré iniciativash. Shogéria Albsig ka mbéshtetur komunitetin dhe mjedisin pérmes projekteve
té ndryshme, pérfshiré ndihmén pér institucionet arsimore, organizimin e fushatave té ndergjegjésimit
mjedisor dhe mbéshtetien e vazhdueshme té personave né nevojé. Allbsig ka gené promotore e artit
dhe kulturés, ka kontribuar né aktivitetet kulturore e sportive pér fémijé dhe té rritur, duke treguar njé
angazhim té vazhdueshém pér zhvillimin e géndrueshém dhe mirégenien e komunitetit.

5.2 Albsig sponsorizon librin “Te Renet”, e punonjésve te
Policise Shtetit pergjate 32 viteve.
Shogéria e Sigurimeve Albsig sh.a. ka béré t€ mundur sponsporizimin e
B < véllimit t& paré té librit me titull: “7é Renét” Vellimi i paré i kétij libri ka
S"RENE $ 0 ardhur né dorén e lexuesve vetém né saijé té mbéshtetjes financiare nga
"~ Albsig. Ky libér éshté shkruar nga Hilé Lushaku dhe Bajram lbraj dhe éshté
koha mé e miré pér té filluar t€ lexoni mbi kujtimet e jetéve té humbura né
radhét e institucioneve ligjzlbatuese té Ministrisé sé Brendshme pérgjate
viteve 1990-2022 né Shqjpéri. Ky libér tregon historiné e té renéve né krye
té detyrés dhe éshté lexuar, vlerésuar e marré parasysh nga audienca
¢do detqjitiji hedhur né letér. Mé e réndésishmija gé vlen pér t'u theksuar
éshté se ky libér, nxjerr né pah historité e 422 personave té réné né
detyré né njé periudhé prej 32 vitesh. Jo vetém kaq, por libri spikat dhe
emrat e Deéshmoréve té Atdheut, ku nga 186 té réené 180 i pérkasin Policisé sé Shtetit. Libri éshté hartuar
t'u vijé né doré lexuesve me véllime. Aktualisht véllimii paré éshté pérfunduar dhe pélgyer shumé nga
lexuesit. Autorét e librit béjné me dije se kané nisur me draftet e véllimit t&€ dyté te kétij libori.

Volumi 1

5.3 Albsig mbeshtet AmCham Albanian ne
festen e dites se Pavaresiseé se Amerikes.
Dita e 4-Korriku, Dita e Pavarésisé sé Amerikés, éshté
festuar edhe né Tirané.

Dhoma Amerikane ka gené ajo gé ka béré té mundur
festimin e Dités sé Pavarésisé s&€ Amerikés me njé festé
madhéshtore. Eventi madhéshtor ishte projektuar
né meényreé té tilleé qé té merrnin pjesé rreth 1 mijé te

ftuar amerikané e shqiptaré té cilét u bashkuan pér 4 -I- H
té celebruar njé daté gé personifikon liriné. Njé festé

tipike amerikane éshté zhvilluar me rastin e festés sé
pavarésisé sé Amerikés. J U I- Y *

Anétarét e Dhomés Amerikane té Tregtisé, biznese

amerikane qé operojné né vend, pérfagésues té

ambasadés amerikane, geverisé si dhe organizmave

ndérkombétare jané bashkuar pér té festuar ditén e Pavarésisé sé Amerikés. Né njé ceremoni tipike
amerikane ku fé gjithé elementét krijonin né ambientet e shkollés Willson, njée festée teé vogél amerikane.
AmCham ka pérkujtuar ditén mé té réndésishme té kombit amerikan. Né emér té ambasadorit
amerikan ka pérshéndetur t€ gjitheé té pranishmit né festé Sekretarja e Pare e Ambasadés dhe mé pas
Presidenti i AmCham Philip Bay. Bashké né ditén e Pavarésisé s&€ Amerikés jané bashkuar shqiptaré
dhe amerikané, té cilét kané shijuar né freskiné e kodrave té ligenit Artificial muzikén live té orkestrés,
e cila ka respektuar né fillim t&€ dy himnet kombétare e mé pas ka sjellé nota muzikore mé té njohura
nga muzika amerikane.
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Té ftuarit kané shijuar jo vetém ushgimet por edhe pijet e ndryshme ku mbizotéronte birra vendase.
Festa éshté konceptuar si njé “barbeque amerikane”, duke sjellé brenda saj té gjithé elementét
tradicionale té festés né Amerike, duke filluar gé nga natyra barbeque e festés, lojerat e bejsbollit
e deri tek kulinaria e pérzgjedhur amerikane. Festa kulmoi nén ritmin e muzikés, ushgimit tradicional
amerikan e spektaklit té fishekzjarreve. Festimi i késaj dité té réndésishme tashmeé éshté béré tradité
pér AmCham Albania. Eventi nxori né pah réndésiné e késaj dite dhe vlerésoi marrédhénien mé shtetin
amerikan. AmCham Albania falenderon né ményré té veganté sponsorat gé béné té mundur me
bujariné e tyre organizimin e njé eventi kag madhéshtor.

5.4 Albsig mbéshtet Bienalen e Arkitektures gé u mbajt ne Venezia.

Pavijoni shqiptar né Ekspozitén Ndérkombétare té Arkitekturés né La Biennale di Venezia interpreton
temeén e pérgjithshme “Laboratorii s€ ardhmes” népérmjet ekspozités “Pérsiatje t€ pakohé”.

Kuruar nga Era Merkuri dhe Martin Gjoleka, kjo ekspozité éshté realizuar né bashképunim me Ani
Markun dhe Geraldo Prendushin. Ekspozita vé né pyetje kuptimin e ripértéritjes t€ hapésirés publike
dhe rolin e arkitektit si agjent ndryshimi.

Njé odise virtuale, e cila nis me disa
vézhgime né dy hapésira publike né
Tirang, Stadiumin Dinamo dhe Ligenin
Artificial — dy zona gé po pérballen
me véshtirésité e kohés, njé stadium
bosh gé nuk pérdoret mjaftueshém dhe
tjetrén qé mbipérdoret.

Njé ndér mbéshtetesit e realizimit t& kétij
eventi kaq té réndésishéem éshté edhe
shoqéria e sigurimeve Albsig sh.a. pjesé
e Kastrati Group. Thirrjes s€ Ministrisé
i éshté pérgjigjur menjéheré Albsig e
cila, éshté njé ndér shogérité ge ka
mbéshtetur dhe mbéshtet gjithmoné
risité né té gjitha fushat. “Kéta arkitekté
po sjellin dicka nga ideniteti yné. Kané
sjellé dy vende, por gé mund té jené njé
stadium dhe njé ligen gé mund té jeté
kudo né boté. Po studiojné se cila do té
jeté e ardhmja e arkitekturés né kohén
e infeligiencés artificiale. gjithashtu
jemi té lumtur gé sjellin kétu né Bienale
njé skuadér arkitektésh té rinj"- tha
Margariti. Népérmijet ekspozités, pavijoni
i fton vizitorét t&€ mendojné thellé mbi mundésité dhe realizimet e ndérlidhjeve ndérmjet njerézve,
mjedisit dhe teknologjisé€. Projekti fitues g€ prezanton vendin toné né Venecia u pérzgjodh népérmjet
njé thirrjeje té hapur pér projekt-propozime shpallur nga Ministria e Kulturés né rolin e komisionerit té
pavijonit t& Shqjipérise, né vijim té dy fazave té procesit selektiv, nga njé juri ndérkombétare e pérbére
nga Berina Kokona, Simon Battisti, Eugen Kallfani, Erfort Kuke dhe Arjan Ymeri. Bienalja e Arkitekturés do
te jeté e hapur pér publikun deri mé 26 néntor 2023.

5.5 Albsig mbeshtet Shtepine e femijes Zyber Hallulli me rastin e festes se 1
Qershorit.

Keté 1 Qershor, Shogéria Albsig zgjodhi té ishte prané fémijéve té Shtépisé sé Femijéeve “Zyber Hallulli"
me dhurata dhe veshje pér t'ju ardhur sadopak né ndihmé né kété dité té vecanté dhe té gézuar
pér to. Albsig mbéshtet shtépiné e fémijés “Zyber Hallulli”, né Tirane, duke béré té mundur gé ¢do
féemijé nga klasa e 1-ré deri né klasén e 9-té, né kété institucion, t&€ mos i mungojé veshjet verore
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dhe ¢do material tjetér i domosdoshém pér té kaluar sezonin
veror. Gjithashtu, pérve¢ materialeve t€ domosdoshem veshje

e material sportive, etj. Shogéria e Sigurimeve Albsig sh.a.
njé institucion i dedikuar té jap kontributin pér shérbimin ndaj
komunitetit, vecanérisht né kéteé target grup té popullsise. Allbsig e
sheh kété dhurim si pérmbushje té pérgjegjésive dhe detyrimeve
té saj té pergjegjésisé sociale. Albsig ka gené gjithmoné prané
femijeve té kétij institucioni dhe do té vazhdoje té jeteé edhe
né té ardhmen. Shogéria e Sigurimeve Albsig gjithmoné éshté
spikatur si mbéshtetése e fémijéve né té gjitha target grupet e
shoqérisé. Albsig.sh.a pjesé e Kastrati Group ka gené dhe éshté
gjithmoné e hapur ndaj kauzés sé fémijéve jetime, me déshiré pér
té mésuar dhe pér té zhvilluar edhe mé tej aftésité personale dhe
profesionale, duke u dhéné hapésiren e kérkuar pér té peérfituar
sadopak eksperiencé dhe mundési.

5.6 Albsig dhe Akademia e Ciklizmit per femije.
Akademia e Ciklizmit prané pedonales sé Parkut té Ligenit, do té
jeté pika mé e re rekreative né Tirane. Akademia e Ciklizmit pér
femijet e cila éshté konceptuar si njé park shuméfunksional, me
pisté bicikletash dhe module lodrash té médha, si Kulla e Sahatit
dhe Ura e Tabakéve, ndérsa njé tjetér hapesiré gé shton vilerén e
parkut éshté edhe labirinthi i krijuar me bimési. Né Parkun e Ligenit
Artificial té Tiranés u inaugurua me dt. 01.06.2023 Akademia e
Ciklizmit, nje hapésiré e standardizuar e stérvities dhe garave pér té
gjithé vogelushét. Pérveg pistés prej 280 metrash, né kété hapésiré
ka edhe kénde té tjera lojérash dhe hapésira per fémije, né mes té
parkut té gjelbér té Tiranés.

5.7 Albsig ne Diten Boterore te Dhurimit te Gjakut
“Teé gjithé Ne, me aqg sa kemi mundési, t& dhurojmé gjak té paktén njé heré né vit, sepse me ¢do
dhurim tonin, Ne shpétojmé jete”

Cdo vit mé 14 Qershor né shumé vende té botés organizohet “Dita Botérore e Dhurimit t& Gjakut“dhe
késaj dite i éshté bashkuar dhe stafi i Shogérisé sé Sigurimeve Albsig pjesé e Kastrati Group. Mesazhi
i késaj dite thekson konftributin thelbésor gé dhuruesit
e gjakut japin pér t&é mbajtur botén pulsuese duke
shpétuar jeté dhe duke pérmirésuar shéndetin e té
tieréve Njé fokus i vecanté i fushatés sé kétij viti do té
jeté rolii té rinjve né sigurimin e njé furnizimi té sigurt me
gjak.

Si né shumé institucione edhe né Albsig, t€ rinjté kané
gené né ballé té aktiviteteve dhe iniciativave gé synojné
arriten e furnizimeve té sigurta té gjokut pérmes
dhurimeve vulinetare té gjakut, né ményré vulinetare.
| gjithé stafi i Albsig iu bashkua nismés pér dhurimin
e gjakut. Kjo nismé u cilésua si nj¢ ndér nismat mé té
réndésishme e cila éshté né ményré té drejtpérdrejté né
ndihmeé té ¢cdo jete. Stafi | Albsig ishte i gatshém té jepte
kontributin e tij né ndihmé té kauzés “Dhuro gjak, dhuro
jeté”. Cdo punonjés né ményré vullnetare, pasi mori
dakortésiné nga ekipi i mjekéve béri t€ mundur dhénien
e kontributit té vlefshém pér shpétimin e njé jete.
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Dita botérore e dhurimit té gjakut shénohet prej vitit 2004 dhe ka pér géllim dhurimin e gjakut pér té
shpétuar jetén e atyre né nevojé. Aktivitetet pér kété dité béhen me géllim té rrities sé ndérgjegjésimit
pér sigurimin e gjakut dhe pér té shprehur falenderime pér té gjithé ata gqé dhurojné gjak pér té
shpétuar jeté. Autoritetet shéndetésore theksojné réndésiné e dhurimit té gjakut né ményre té rregullt
pér té krijuar njé rezervé té vazhdueshme gjaku, né ményré gé pacientét né nevojé t&€ mund ta marrin
atéheré kur do t€ kené nevojé. Nevojat pér gjak né stinén e verés rriten, pér kété arsye apelii té gjitha
institucineve shéndetésore éshté pér mé shumé dhurime vullnetaré né ndihmé té fémijéve talasemikée
dhe té gjithé atyre gé kané nevojé pér gjak.

14 Qershori njihet si Dita Boterore e Dhurimit Vullnetar te Gjakut.

Sloganii kétij viti éshté: “Dhuro gjak, dhuro jeté, dhuro plazmé, dhuro shpesh”. Bashképunimii pérbashkét
éshté genésor pér njé jeté mé té miré né shoqerité ku ne pérkasim, ndérsa dhurimi i gjakut éshté
shembulli mé i miré se si bashképunimi i miré e ndihmon jetén. Prandaj, té gjithé Ne, me aq sa kemi
mundeési, t& dhurojmé gjak té paktén njé heré né vit, sepse me ¢do dhurim tonin, Ne shpétojmé jeté.
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e AUDITIMI | BRENDSHEM

6.1 Objektivi dhe gellimi i Auditimit te Brendshem

Qéllimi i kétij raporti vjetor éshté té sigurojé informacion mbi pérfitimet dhe efektivitetin e funksionit té
auditimit t& brendshém né shoqgériné Albsig sh.a. Objektivi kryesor i Njésisé sé Auditimit t€ Brendshém
éshté té sigurojé perputhshmériné me zbatimin e ligjit, akteve nénligjore, si dhe rregulloret e brendshme
rregullative né veprimtariné e shogeérisé Albsig sh.a. Objektiv fjetér i Njésise s€ Auditimit t& Brendshem
éshté té veprojé si njé mjet kontrolli i pérgjithshém dhe shérbim konsulence pér Administratorét dhe
Kéeshillin Mbikeqgyres, duke dhéné ndihmesén e tij né drejtim té ruajtjes se€ integritetit t€ informacionit,
péerdorimit eficient té& burimeve dhe efekftivitetit té sistemeve té kontrollit t&€ brendshém. Né mbéshtetje
té detyrave qgé Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare ka pércaktuar pér kontrollin e brendshém, Njésia e
Auditimit t& Brendshém, konfirmon se ka realizuar veprimtariné e saj né pajtueshméri me Standardet
Ndérkombeétare té Praktikés Profesionale té Auditimit t&€ Brendshém dhe me Kodin e Etikés té pércaktuar
nga Instituti Ndérkombétar i Audituesve t€ Brendshém (lIA). Pér periudhén e raportuar, baza e brendshme
rregullative, mbi lbazén e té cilés operon Auditimi i Brendshém nuk ka pasur nevojé pér rishikim.

6.2 Metodologjia dhe parimet e Auditimit te Brendshéem

Auditimi i Brendshém ka ushtruar veprimtaring e tij né pérputhje me Kartén e Auditimit t& Brendshem,
e cila péershkruan misionin, géellimin, objektivat e punés dhe pérgjegjésiné e funksionit té auditimit e
brendshém té Shogérise. Gjithashtu, njésia ka plotésuar kérkesat e rregullores “Pér Veprimtariné e Njésisé
sé Auditimit t& Brendshém dhe Komitetit t& Auditimit né Shogériné e Sigurimit” miratuar me vendimin
e Bordit, nr. 153, daté 23.12.2014 dhe ka ndjekur praktikat mé té mira ndérkombétare té Auditimit té
Brendshém, té rekomanduara nga Instituti Ndérkomlbétar i Auditimit t€ Brendshém. Né krijimin e Planit
té Auditimit jané marré parasysh se cilat joné proceset me té rendésishme té aktivitetit t&é Shogérise,
duke u bazuar né njé analizé risku dhe duke pércaktuar prioritetet sipas rastit. Njésia e Auditimit té
Brendshém ka kryer angazhimet e planifikuara né Planin Vjetor t& Auditimit t& Brendsheém, té cilat i joné
raportuar manaxhimit né raportet e vecanta té auditimit.

6.3 Pohimi pér pavaréesine

Akfiviteti i auditimit t& brendshém ka gené i pandikuar nga ndérhyrje pér ményrén e organizimit, si
dhe nga ¢do ndérhyrje né lidhje me pércaktimin e géllimit, procedurave, shpeshtésisé sé kontrollit, apo
permbaijtjen e raportit t& auditimit. Audituesi i brendshém nuk ka pasur asnjé pérgjegjési ose pérfshirje
direkte né operacionet e Shogegrisé, té cilat, joné ose mund té jené subjekt i auditimit t& brendshém.
Pér rriedhojé, audituesi i brendshém nuk ka kryer kontrolle té brendshme, krijuar procedura, instaluar
sisteme, pérgatitur t& dhéna financiare, ose ndérmarré iniciativa dhe aktivitete té cilat do té binin ndesh
me rolin e tij duke cénuar pavarésiné né gjykim dhe interpretimin e t€ dhénave té auditimit.

Auditi i Brendshém konfirmon se pér periudhén e raportuar, pavarésia e aktivitetit t& Auditimit té
Brendshém nuk éshté cénuar. Punonjésit kané kryer detyrat e tyre me objektivitet, paanési, pavarési,
angazhim té pandikuar nga rrethanat personale, familjare ose lidhjet shogérore dhe ata sigurojné gé
informacioni i paragjitur éshté i ploté dhe i sakté. Audituesi i brendshém i Shogérisé ka shfaqur nivel té
larté té gjykimit profesional dhe objektiv né mbledhjen, vlerésimin dhe komunikimin e informacionit
mbi proceset, té cilat kané gené subjekt auditimi. Njekohésisht, audituesi i brendshém i Shogérisé ka
ushtruar njé gjykim té balancuar duke shqyrtuar té gjithé rrethanat e duhura dhe nuk éshté influencuar
nga interesi personal.

6.4 Struktura organizative dhe raportimi

Auditimi i Brendshém sipas organizimit t€ Shogérisé raporton tek Komiteti i Auditimit, Késhilli Mbikeqyrés
dhe te Drejtori i Pérgjithshém i Shogeérise. Pér kualifikimin e vazhdueshém né fushén e Auditimit té
Brendshém, personeli i departamentit éshté angazhuar dhe ka marré pjesé né aktivitete & ndryshme
trajnimi, certifikimi dhe programe profesionale né fushén e auditimit t& lbrendshéem.
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6.5 Opinioni i Audituesit té Brendshem

Auditimi i brendshém ka realizuar kénagshém aktivitetet e planifikuara né planin e auditimit té
brendshém pér vitin 2023. Bazuar né raportet pérfundimtare mbi proceset e audituara, sistemet e
kontrollit t& brendshém joné vlerésuar me siguri t€ arsyeshme kryesisht me vlerésimin “Kénagshem”
dhe “Ka nevojé pér pérmirésim”’, pér disa prej tyre. Si rezultat i kryerjes sé aktiviteteve t& auditimit té
brendshém, pérveg ¢faré éshté raportuar vazhdimisht pér tematika té vecanta, nuk joné evidentuar
gjetje kritike ose gabime materiale té cilat té€ kene njé impakt domethénés né aktivitetin e Shogeérise.

Gjetjet e rezultuara gjaté auditimeve pérfagésojné pérgjithésisht rrezik t& mlbetur mesatar ose té ulét.
Jané dhéné rekomandimet pérkatése péer permirésimin e procedurave, administrimin e informacionit
dhe dokumentave si dhe proceseve té ndryshme fokusuar né risk si dhe éshté monitoruar niveli i
realizimit té tyre. Bazuar né kété vlerésim sistemet e audituara té kontrolleve té brendshme dhe korniza
e geverisjes, pérgjithésisht jané hartuar dhe operojné né njé ményre te tillé ge objektivat e shogérise
Albsig sh.a té arrihen né ményré té vazhdueshme.

Auditimi i Brendshem
Suela POPA
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TE RISKUT

a PERMBUSHJA E STRATEG JISE SE MENAXHIMIT

7.1 Hyrje

Menaxhimi i riskut éshté njé lbalancim i njé numri
elementésh té ndérthurur té ciléet ndérveprojné me
njéri-tjetrin dhe té cilét kérkojné gqé menaxhimi i riskut
te jete efektiv, duke gené né ekuilibér me njeri fjetrin.
Pér mé tepér, risge té vecanta nuk mund té adresohen/
trajfohen té izoluar nga njéri-tjetri, menaxhimi i njé
risku mund té keté impakt mbi njé risk tjetér apo dhe
veprimet e menaxhimit té cilat kané efekt né kontrollin e
mé shumé se njé risku té vetém duke béré té véshtire teé
jené njekohésisht dhe té arritshém. Standardi pércakton
tiparet e njé sistemi efektiv t& menaxhimit té riskut né
nivel té larté. Kérkesat e métejshme dhe udhézimet né
lidhje me kéto jané té mbuluara né seksione té tjera
té standardeve dhe udhézimeve té pércaktuara mé
poshté:

Subjekti Referenca né standarte/udhézime

SR (Plani i Menaxhimit té& Riskut)
SQ (Departamenti i Riskut dhe IT)

Strategjia e riskut
Struktura geverisése e riskut

Proceset e marrjes s€ vendimeve PV
Vetévlerésimi i identifikimit té riskut VIR ORSA
Raportimi i riskut RR

Plani i vijueshmérisé sé veprimit PVV

Tabela 1. Kérkesat dhe udhézimet lidhur me riskun

7.2. Identifikimi dhe kategorizimi i risqeve

Identifikimi i fushave té riskut, vlerésimi i riskut dhe mé tej eliminimi, apo reduktimi i riskut né njé nivel té
pranueshém duke kufizuar kostot financiare né minimumin e domosdoshém.

Menaxhimii riskut lidhet me risget dhe mundésité gé ndikojné né krijimin e vlerave ose ruajtjen e vlerave
té pércaktuar si mé poshté: Né Planin e menaxhimit té riskut identifikimi i risqeve éshté komponenti
kryesor dhe ka pér géllim identifikim e té gjitha risgeve té réendésishme me té cilat pérballet shogéria.

7.3 Vleresimi i risgeve
Kjo fazé pérfshin kuptueshmériné e risgeve té identifikuara né fazén e mésipérme. Risget e identifikuara
do té vlerésohen né lidhje me:
Mundésiné e ndodhjes sé njé ngjarjeje té padéshiruar kur nuk ka aktivitete kontrolli ose kur ato
jané té pamjaftueshme pér té parandaluar apo ulur riskun;
Pasojén gé njé ngjarje e padéshiruar do té kishte né shogéri nése do té ndodhte.
Pasoja mund té jeté njé lloj démi gé shkaktohet ose mundési gé nuk shfrytézohet (i cili mund té
jeté sasior ose i pérshkruar né terma specifik).
Vlerésimi i mésipérm do té marré né konsideraté edhe kategorizimin sipas faktoréve té riskut. Bazuar
né objektivat e vendosur, né fazén e paré, pérdoren faktorét e riskut pér té identifikuar mé qarté
ndikimin/peshén e ngjarjeve pér secilin aspekt sipas réndésisé. Ky proces zhvillohet né bashképunim
me punonjésit pérgjegjés té proceseve ge jané vilerésuar gjithashtu. Pér gellime té késaj metodologjie,
pesha specifike jané konsideruar si né tabelén e méposhtme:
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Kategorite/ faktoret e riskut Pesha specifike per ¢do factor

1 Reputacioni (R) 30%
2 Pérputhshméria (P) 30%
3 Operacionali (O) 20%
4 Financiari (F) 20%

Tabela 2: Faktorét dhe pesha specifike né vlerésimin e riskut

Kjo analizé ndihmohet mé sé shumti nga fokus grupet pér vlerésimin e riskut me punonjés té shogeérise,
sipas drejtorive ku punojné. Mundésia e ndodhjes se riskut dhe ndikimi i tij, ndahet né tre kategori
vlerésimi: i larté/ i moderuar/ i ulét.

VLERESIMI REZULTATI VLERESIMI 1 VLERESIMI I IMPAKTIT/NDIKIMIT TE
MUNDESISES PROBABILITETIT SHFAQJES SE RISKUT

TE SHFAQJES SE RISKUT

| ULET 1 Risku nuk v shfag né& t& kaluaré&n ose Impakti pEr shogé&rine Eshie i
shfaget shumé rrallg, késhtu g& nuk ka paréndé&sish&m
gjasa gé kjo t& ndodhé ng& t& nj&jtén

periudhé& kohore né té& ardhmen

| z Risku &sht& shfagur n& nj& numér Impakti &shte& i réndésish&m pEr
MODERUAR/ rastesh né& t& kaluarén, késhtu gé shogerine
| MESEM probabiliteti i
ndodhjes n& t& njéjtén periudhé
kohore n& t& ardhmen &Eshté i
moderuar
| LARTE 3 Risku &shté shfagur shpesh n& t& Impakti &sht& shumé i réndésish&m pér
kaluarén shogériné

dhe ekziston njé& gjasé& e madhe g& kjo

t& ndodh& né& t& njEjtén periudhé

Tabela 3. Klasifikimi i vlerésimit té riskut dhe vlerésimi i impaktit té ndodhjes

Vlerésimi i riskut nénkupton renditjen e risgeve, duke filluar nga risget mé parésore gé paragesin
impakt thelbésor né shogéri dhe gé mund té rrezikojné efektshmériné dhe reputacionin e tij, deri te
risqet e uléta té cilat nuk mund té kené nevojé pér masa, por mjafton t& monitorohen né ményre te
vazhdueshme.

Pas pércaktimit t& mundésisé sé ndodhjes sé risgeve dhe pasojave té risgeve t& ndodhura, vijohet
me pércaktimin e nivelit té riskut pér té gjitha risget e identifikuara dhe té vlerésuara, sipas matricés
sé riskut (né tabelén 5). Mbéshtetur né vlerésimin e béré pér risget, né kété faze vlerésohet réndésia e
risqeve pér shogériné. Pérkatésisht vendoset se cilat risge do té pranohen dhe trajtohen sipas prioritetit
té tyre. Renditja e risgeve béehet sipas réndésise, dhe peérfshin vierésimin midis mundeésisé sé ndodhjes
apo shfagjes sé€ njé risku dhe impaktit/ndikimit t€ tij né shogeéri.

Niveli pérfundimtar i riskut pércaktohet sipas Matricés sé Riskut, né formén e njé kombinimi mes
mundésisé dhe pasojés (1 dhe 2 e ulét, 3 dhe 4 e mesme dhe 6 dhe 9 e lart€) (referohu tabelés nr.5).
Né kété meényre, identifikohen risget parésore, té cilat duhet & mbulohen nga masa té menjéhershme
per permirésim.
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WILERESIRI I

INTEMSITETIT TE RISKUT

WLERESIMI | RISKUT

Risku nuk u shfag
ni tE kaluarén ase
shfaqet shuma
rrallg, kishtu g

nuk ks gjssa gé kjo 8
ndodhE né e

ardhmen (1]

Risku &shté shfaqur
nE njE numEr
rastesh

ni 18 kaluarin,
késhitu & gjasa q&

kjo do t& ndodhéE né

té ardhmen &chié e

Risku &shté
shfagqur

shpesh n& té
kaluarén

dhe ka pjasi té
madhe gé kjo v

ndadhié né té

(&

moderuar {2)
ardhimen {3}

Impakei pér 1 2 £
Shogiring
Exhti i
paréndisishim

(5 4]

Impakti pér z

shoagéring

Echti i

RISKUT

réndécishéEm

[F=3)

I pakei pér E
shagéring
Exhté shumé i
rEndésishiém

i3

PASOIAT E SHFAQIES SE

Tabela 4. Matrica e riskut

7.3 Kornizimi i riskut te shogerise Albsig sh.a.

Shoqgéria Albsig sh.a. fokusohet te risqget kryesore, té cilat pengojné arritien e objektivave strategjiké.
Kéto risge joné pjesé e procesit t€ administrimit té riskut. Pjesé e procesit t&€ administrimit té riskut
joné dhe risget gé lidhen me veprimtariné e pérditshme. Shogéria ka identifikuar si risge kryesore
ku dhe dhe ka orientuar skenarét e stresit si mé poshté: Risku i sigurimit, Risku i kreditit, Risku i fregut,
Risku i likuiditetit, Risku operacional, Risku strategjik. Kéto jané risget kryesore gé mund té kércénojné
objektivat strategjiké té shogeéris€, por ka dhe risge té tjera si: Risku i kémbimit t& monedhés sé huaj,
Risku reputacional, Risku i ¢cmimeve té sigurimit t& detyrueshém motorik, né vecanti TPL. Risget e
pranishme né shogéri jané té pérfshira né njé prej kategorive té identifikuara mé poshté:

» Risku i Kreditit

Risku i kreditit i referohet riskut t€ mospagimit t& detyrimeve kontraktuale té cilat rezultojné né humbije
financiare té shogérisé. Né rrjedhén normale té akftivitetit & saij, kur pranohen primet fondet investohen
pér té paguar detyrimet e ardhshme ndaj té siguruarve. Shogéria éshté e ekspozuar ndaj riskut nga
fondet e mbajtura, depozitat dhe risiguruesit. Shogéria ka vendosur procedura té brendshme nga ku
risiguruesit mund té kené klasifikime BB ose norma mé té larta dhe rreziku éshté i monitoruar nga
personeli i risigurimeve. Shogéria administron ekspozimin e saj ndaj rrezikut t€ kredisé duke monitoruar
zbulimin ndaj instrumenteve té borxhit dhe depozitave.

o8
[ —
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31 Dhjetor 2023
né ‘000 Leké

A+

Aktivet Financiare

A A |A- |aa JAA- [AAe BB |
- r
- | | | |

INSIVEREN e 0ol =8 10,920 | 12,684 | 555 - 40,108 1,649 435 2,047 68,398
risigurimin
Llogari té - - - - - - - 127,974 127,974
arkétueshme
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Mjete monetare né - - - - - - 114,123 114,123
arké dhe banké

A A- AA AA- AA+ BB Pa normé | Totali

- - - = - - 1,616,559 | 1,616,559

Aktive té lidhura me 10,616 |5,049 |- 45,643 4,023 429 14,800 80,534
risigurimin

- - = = - - 117,606 117,606

Aktive té tjera = = = = = = 109,496 109,496

Mjete monetare né - - - - - - 97,780 97,780
arké dhe banké

Tabelé 5: Ekspozimi ndaj riskut té kredisé

Informacione shpjeguese shtesé pér primet e risigurimit t& ceduara dhe aktivet e risigurimit sipas
normés sé kuotimit té risiguruesit jané si mé poshté:

Primet e ceduara Aktivete risigurimit Aktive te risigurimit

‘000 Lek % ndaj ‘000Lek % ndaj ‘000 Lek % ndaj ‘000 Lek % ndaj
totalit totalit totalit totalit

Norma
AA - 0.0% - 0.0% - 0.0% - 0.0%
- 29,801 13.3% 10,920 18.2% 10,246 5.4% 174 0.3%
41,667 18.6% 12,684 211% 41,566 21.9% 10,516 201%
5,183 23% 555 0.9% 16,437 8.6% 2,225 43%
AA- 133,018 59.4% 31,808 52.9% 91,175 48.0% 20,134 38.5%
AA+ 4,129 1.8% 1,649 27% 10,170 5.3% 4,023 7.7%
AAA 1,667 0.7% - 0.0% 1,277 0.7% - 0.0%
BBB 1,507 0.7% 435 0.7% 1,456 0.8% 429 0.8%
7,004 3.1% 2,046 3.4% 17,802 9.4% 14,800 28.3%
223,975 100.0% 60,098 100.0% 190,129 100% 52,301 100%

Tabele 6: Primet e risigurimit té ceduara dhe aktivet e risigurimit sipas normés sé kuotimit té risiguruesit

» Risku i Tregut

Vullnet né tregjet financiare, thelluar nga paqgartésité gjeopolitike dhe lévizjet e interesave té
ndryshueshme, paraqitén sfida pér portofolion e investimeve. Shogerité e sigurimeve aplikuan
strategjité e diversifikimit t& investimeve, protokollet e testimit té stresit dhe mekanizmat e mbrojtjes
pér t'u mbrojtur ndaj lévizjeve té tregut, duke ruajtur kthimin e investimeve dhe duke ruajtur raportet e
likuiditetit brenda kufijve té rregullatorit. Risku i fregut pér shogeérine lidhet kryesisht me faktore té tregut
financiar, si normat e interesit dhe kurset e kémbimit, apo faktoré té jashtém, si ecuria ekonomike, si
dhe humbje nga portofoli i investimeve.

» Risku i sigurimit

Konkurrenca e rritur dhe dinamika e ndryshuar e tregut detyroi njé rishikim té strategjive t& nénshkrimit.
Siguruesit zbatuan analizat e avancuara té té dhénave dhe algoritmet e mésimit automatik ML pér té
pérmirésuar saktésiné e vlerésimit té riskut, pér té lehtésuar zgjedhjen e riskut t& déemshém dhe pér
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té optimizuar modelet e cmimeve, duke siguruar njé rentabilitet t€ géndrueshém té nénshkrimit ndér
vite ndaj modeleve té lévizjeve té pasurive. Shogéria menaxhon riskun e saj népérmjet strategjisé sé
nénshkrimeve dhe risigurimeve me njé strukfuré domethénése té menaxhimit té riskut. Cmimi bazohet
né supozimet té cilat kané parasysh tendencat dhe eksperiencén e méparshme. Shogéria shkruan
fillimisht risqet e sigurimit t€ pasurisé, sigurimit financiar dhe sigurimit t& automjeteve me njé maturitet
deri né 12 muaj. Risget kryesore vijné si rezultat i fatkegésive natyrore, ndryshimet klimaterike dhe
katastrofa té tjera (p.sh, ngjarje me frekuencé té ulét). Shogéria konsideron gé detyrimi pér démet jo-
jeté té njohura né pasqyrén individuale té pozicionit financiar éshté i mjaftueshém.

Gijithsesi, eksperienca aktuale mund t€ ndryshojé nga rezultatii pritur. Rezultatii analizés sé ndjeshmérisé
pér vitin e mbyllur mé 31 Dhjetor 2023 dhe 2022 duke freguar ndikimin né fitimin para tatimit éshte
dhéné mé poshté. Pér kété analizé eéshté marré parasysh ndryshimii njé faktori té vetém, me supozimin
ge faktorét e tjeré jané té pandryshueshém.

 Dhawm etk e
5% rritie né normén e humbijes té Humbje (12,749,120) (18,160,834)
ndodhur gjaté vitit

5% pakéesim né normén e humbijes t& Rxiilal 12,749,120 18,160,834

ndodhur gjaté vitit

Tabela 7 .Ndikimi ne fitim para tatimit

7.4 Démet née shoqgerine Albsig sh.a.

Shpenzimet pér trajtimin e démeve gjate vitit 2023 joné né vlerén 78,109,054 leké (2022: 61,259,397
leke). Ne tabelen 9 jepet historiku i démeve té paguara bruto nga Shogéria pérsa i pérket kohés sé
pagesés s€ démeve éshté si mé poshte.

leké

Né fund 39,707,206 58,518,797 | 135,034,739 | 212,324,714 | 427,053,800 | 552,647,329 329,664,625 | 513,265,910 | 457,654,278 | 886,729,535 | 3,612,500,933
té vitit té
aksiden-
tit

80,981,189 58,385,143 | 77,174,712 140,182,890 | 141,822,895 1,227,131,162 107,512,344 | 156,831,501 | 184,414,772 2,174,436,608
vone

29,876,439 26,120,750 | 40,031,438 23,050,950 | 35,150,847 197,715,051 26,636,452 47,294,951 425,876,878
mé vone

16,969,437 10,301,142 15,173,845 10,307,694 8,320,280 100,966,087 15,280,956 177,319,441
mé vone

22,846,970 3,354,820 86,048,251 4,345,582 19,001,736 86,779,520 222,376,879
mé vone

5 vite 1,058,186 269,776 24,976,800 2,836,987 29,141,749
mé vone
6 vite 5,064,672 5,115,798 257,622 10,438,092
mé vone

7 vite 2,687,205 689,031 3,376,236
mé vone

8 vite 7,159,497 7,169,497
mé vone

9 vite -
mé vone

LTI 203,663,696 | 159,367,857 | 359,637,590 | 415,446,252 | 634,186,645 | 2,165,239,149 | 479,094,377 | 717,392,362 | 641,969,060 | 886,729,535 | 6,662,626,313
tive

Tabela 8. Historiku i démeve té paguara bruto nga Shogéria

» Risku i Administrimit te kapitalit

Strategjia e shogeérisé né lidhje me rrezikun e kapitalit nuk ka ndryshuar. Struktura kapitale e shogériseé
konsiston né kapitalin aksionar t& shogérisé gé pérbehet nga kapitali themeltar, rezervat dhe fitimet
e mbartura. Shogéria menaxhon kapitalin pér té siguruar nivelin e duhur té kapitalit né ményré gé té
jeté e afté té vazhdojé né vijimési dhe té pérmbushé kérkesat rregullatore té kapitalit, ndérkohé gé
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maksimizon kthimin tek aksionaret népérmjet optimizmit t& gjendjes sé detyrimeve dhe kapitalit. Mé
31 Dhjetor 2023 dhe 2022 aksionet e kapitalit t& Shogeérisé jané ne pérputhje me kérkesat dhe rregullat
pér sigurimet, pér kapitalin aksionar.

» Risku i Reputacionit

Né njé epokeé té rritur t& vézhgimit né media sociale, risget e reputacionit ngritén sfida t&€ médha pér
siguruesit. Protokollet e reagimit té shpejté, angazhimi proaktiv i paléve interesante dhe strategjite e
komunikimit fransparent u pérdorén pér té adresuar t&€ metat e klientéve menjéhere, per té zbutur
publikitetin negativ dhe pér té ruajtur reputacionin e markeés, duke nxitur besimin dhe besnikérine e
sigurantéve.

» Risku ligjor

Duke shfletuar njé peisazh té ndérlikuar ligjor, siguruesit u pérballén me rritien e kostos sé zbatimit
te ligjit dhe vézhgimin e rregullatorit. Ekipet e dedikuara monitoruan zhvilimet ligjore, duke siguruar
zbatimin kohor t&¢ masave té kérkuara dhe angazhimin proaktiv me autoritetet rregullatore pér té
parashikuar kérkesat e ardhshme, duke zbutur rreziget e zbatimit t€ ligjit dhe duke nxitur njé kulturé
té pérputhshmeérisé me ligjin.

» Risku Klimatik dhe Katastrofik

Rritja e frekuencés dhe réndésisé sé katastrofave natyrore nénvizoi urgjencén e menaxhimit té rrezikut
klimatik. Siguruesit integruan vlerésimet e riskut klimatfik né vendimet e nénshkrimit dhe investimeve,
duke bashképunuar pér modelimin e sakté dhe duke promovuar iniciativat e géndrueshme pér té
zbutur risget e lidhura me klimén, duke siguruar rezilienca afatgjaté pérpara sfidave mjedisore.

» Risku nga kurset e kembimit

Risku i normave té interesit éshté i ndikuar nga risku i luhatjeve té vlerave té instrumenteve financiare si
pasojé e ndryshimeve né tregun e normave té interesit dhe risku gé maturitetet e interesave né lidhje
me aktivet t& ndryshojé nga maturiteti i inferesave té lidhura me detyrimet e pérdorura pér kéto aktive.
Kohézgjatja pér té cilen éshté fiksuar norma e interesit mbi njé instrument financiar tregon se ndaj
¢faré niveli risku t€ normave té interesit éshté ekspozuar. Aktivet dhe pasivet e shogérisé kané norma
interesi té tregut. Shogéria mban njé shumé jo té konsiderueshme té detyrimeve interes mbartése dhe
risku i shkaktimit t&€ kostove té réendésishme ge vijné si shkak i rrities né normat e interesit nuk éshte
domethénés. Né krahun tjetér, akfivet interes mbartése kané norme interesi fikse. Primet jané shprehur
né tre valuta kryesore (LEK, USD dhe EURO). Tabela e méposhtme paraget njé analizé sasiore té rrezikut
valutor té shogérisé mé 31 Dhjetor 2023 dhe 2022:

00 o0z 2022
| INdkimiJnélek _____Jnélek |

EUR rritet me 5% ndaj Fitim 54,302,859 (5,317,280)
Lekut

EUR ulet me 5% ndaj Humbje (54,302,859) 5,317,280
Lekut

USD rritet me 5% ndaj Fitim (40,437,875) 6,321,305
Lekut

USD ulet me5% nddaj Humbje 40,437,875 (6,321,305)
Lekut

Tabela 9.: Risku valutor i shogérisé mé 31 Dhjetor 2023 dhe 2022.

» Risku i Fiskalizimit.

Fiskalizimi éshté njé terési masash gé pérdoren pér té zvogéluar evazionin fiskal né tfransaksionet me
dhe pa para né doré. Né procesin e fiskalizimit, té gjitha transaksionet (faturat) raportohen né kohée
reale né Administratén Tatimore. Pér efekt té identifikimit dhe gjurmimit t& ¢cdo transaksioni, ¢do fature
i jepet numri identifikues i vecanté i faturés (NIVF). Né zbatim té Ligjit Nr. 87/2019, daté 18.12.2019
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“Pér faturén dhe sistemin e monitorimit t& qarkullimit”, Objekti i kétij Ligji €shté pércaktimi i parimeve,
rregullave, kritereve, detyrimeve, afateve dhe procedurave ge duhet té ndigen nga tatimpaguesit dhe
prodhuesit e mirémbajtésit e zgjidhjeve softéare-ike, lidhur me léshimin e faturés, faturén shogéruese
dhe faturéen elektronike, pérmbaijtjen e faturave, regjistrimin e t&€ dhénave dhe procedurén e fiskalizimit
te leshimit té faturave, marrjen e informacionit t€ pagesave. certifikimin botuar né Fletoren Zyrtare Nr. 3,
daté 20.01.2020, subjekt i fiskalizimit té faturés do té jené: a- té gjithé tatimpaguesit gé léshojné fature,
sipas kétij Ligji dhe legjislacionit né fuqi pér tatimin mbi vlerén e shtuar; b- organet publike; c. bankat,
institucionet financiare jobankare dhe subjekte té tjera, gé ofrojné shérbime pagesash té faturave
elektronike.

» Risku Operacional

Kércénime té sigurisé kibernetike vazhduan té zhvilloheshin né sofistikim, duke paragqitur rrezige
operacionale té réendésishme. Siguruesit i kushtuan investimet né infrastrukturén e sigurisé sé fugishme
kibernetike, testimet e vazhdueshme té penetrimit dhe programet e trajnimit t& hollesishem te
punonjésve pér té zbutur kércénimin e rritur t€ sulmeve kibernetike, duke mbrojtur t€ dhénat e ndjeshme
dhe duke siguruar operacione té€ pa ndérprera té biznesit. Pérdorimi me efikasitet i sistemit té shitjes,
administrimit, démeve dhe financés ka minimizuar shumé risge duke béré té mundur nj¢ harmonim
meé té miré midis kontrollit dhe raportimit. Analizat aktuariale ndikojné né aplikimin e metodave mé té
mira aktuariale pér llogaritjen e provigjioneve t€ démeve (IBNR) dhe pér kontrolle mé té forta mbi té
dhénat nga Aktuari, sidomos té démeve shéndetésore té TPL, té cilat kané luhatje né vlerésime, por
gé né shogériné Albsig sh.a. frajtohen dhe mbyllen brenda njé kohe sa mé té shkurtér dhe né bazé té
kérkesave ligjore né fuqi.

Pér kété Departamenti i Démeve bashképunon me Departamentin Juridik dhe Departamentin e
Menaxhimit té Riskut dhe IT pér marrjen e informacionit t& ploté dhe né kohé pér té gjitha rastet e
ndodhura t& démeve pér tu raportuar saktée pér efekt té provigjoneve teknike t&€ démeve si dhe
azhornimi i démeve né proces gjygésor me vendimet e gjykatave né periudhat g€ raportohen dhe
né zbatim té “Procedura pér trajtimin e démeéve sipas statuseve té tyre dhe rakordimi ndérmjet
departamenteve pérkatése”. Testimi i provigjonimit t& démeve éshté béré népérmjet analizés RUN-
OFF té démeve. Kjo analizé éshté béré pér démet e ndodhura dhe té raportuara (RBNS) né shogéri
dhe pér démet e ndodhura dhe nuk jané té raportuara (IBNR). Teste pér vlerésimin e provigjoneve té
démeve né 31.12.2022 pér sigurimin e detyrueshém motorik TPL, Karton jeshil, Kufitare dhe Kasko dhe
Total jané béré né ményreé té vazhdueshme né periudhat né vazhdim duke marré rezultate pozitive.
Megijithaté rezultate pozitive jané marré pér IBNR, gé pér rriedhojé sjell rezultat pozitiv té totalit. Si me
poshté po japim njé rezultat pér MTPL, Kartonin jeshil dhe Kaskon dhe gé zéné dhe peshén kryesore né
provigjionet e démeve totale dhe Totali i provigjioneve.

» Risku i Likuiditetit

Norma e likuiditetit éshté raporti midis
aktiveve likuide té shogérisé dhe detyrimeve
t€ maturuara pér pagese si dhe detyrimeve
gé maturohen sé shpeijti. Shogéria e sigurimit
konsiderohet likuide ne qofté se rezultati i
llogarities s€ normés sé likuiditetit, referuar
né nenin 6 té rregullores “Mbi administrimin
e likuiditetit nga shogérite e sigurimit dhe
risigurimit”, éshté mé i larté ose i barabarté
me 1 (njé).

Péer géllim t& monitorimit té likuiditetit shogéria
bén monitorimin e fluksit té parasé né ményre
periodike duke u bazuar né llogaritiet me
baze ditore t€ normés sé likuiditetit dhe éshté
mée i larté se 1 (nje).

_ G .




7.5 Kuadri i Administrimit te Riskut

Shogéria Albsig sh.a. mbikeqgyret dhe kontrollohet nga Asambleja e Pérgjithshme e Aksioneréve dhe
Kéeshilli Mbikegyres. Kompetencat e kétyre organeve drejtuese pércaktohen né Statutin e Shogérisé dhe
né akte té tjera ligjore e nénligjore. Albsig Sh.a. ka vendosur objektiva t€ qarta pér periudhén 1-vjecare
dhe 3-vjecare dhe rritja e sigurisé€ pér arritien e tyre kérkon menaxhimin e realizimit t€ objektivave.
Kjo kérkon vendosjen dhe zotérimin e njé metode té koordinuar dhe té planifikuar ndaj menaxhimit té
riskut, identifikimit, analizimit dhe reagimit ndaj risgeve me té cilat pérballet shogéria. Ketu merr kuptim
Politika e Menaxhimit té Riskut e cila kérkon gé té shqyrtohet jo vetém natyra e risgeve, por dhe
kuptimi i koncepteve kryesore t&€ menaxhimit té riskut. Cdo njési e geverisjes duhet t€ pérgatisé dhe té
miratojé njé strategji t& menaxhimit té riskut, e cila duhet té péerditésohet rregullisht (té paktén njé here
né vit) si dhe sa heré kur mjedisi i riskut péson ndryshime té réndésishme.

Shogéria ka objektiv kryesor gé nivelii kapitalit gé do mbajé do té jeté sipas kérkesave té legjislacionit
né fuqi. Shogéria do ruajé njé nivel marzhi 250 % ndaij kufirit minimal té kérkuar t€ kapitalit, sipas metodés
me bazé primet ose démet, si dhe do synojé gradualisht dhe mbaijtjen e njé niveli t&€ paktén 150% té
fondit t€ garancisé. Kjo strategji do t€ jeté ruajtja e kérkesave rregullatore né ¢do kohe, pérdorimi
eficient i kapitalit, népérmjet analizés sé vazhdueshme té treguesve té pérformancés. Duke patur
parasysh kérkesat e legjislacionit né fugi pér nivelin e kapitalit €shté testuar né ményré té vazhdueshme
népermjet skenaréve té stresit, péer té bére t&€ mundur zbutjen e risgeve gé dobésojné fuginé e kapitalit.
Shogéria ka testuar, duke béré provén e rezistencés mbi bazén e shumés sé siguruar, pasi nuk ka té
dhéna publike né lidhje me probabilitetet dhe démet e ndodhura nga katastrofat natyrore né vendin
toné. Né fund té vitit 2023, vlera e fondit té garancisé éshté brenda té gjitha normave té kérkuara.

7.6 Aktive né mbulim té provigjioneve teknike

Né pérputhje me nenin nr. 97 té ligjit 52 “Pér veprimtariné e sigurimit dhe risigurimit” si dhe rregullores
nr. 19 “Pér aktivet né mbulim té provigjoneve tenike dhe llojet e investimeve té lejuara té kétyre
aktiveve”’, akivet né mbulim té rezervés teknike llogariten si né tabelén e méposhtme. Gjithashtu né
pérputhje me Vendimin e Qeverisé nr. 96 daté 03 gusht 2008, ndryshuar me vendimin nr. 5 daté 7
janar 2009, shogérité e sigurimit nuk mund té investojné mé shumé né aktive dhe né rezerva teknike
dhe matematikore se pérqgindjet si meé poshté. Aktivet gé mbulojné rezervén teknike pér periudhén e
fundvitit 31 Dhjetor 2023:

Aktivet e lejuara né mbulim té provigjoneve teknike. t& ndryshme
nga ato matematike. sipas nenit 97 té Ligjit 52/14 8.017,230,577

a) Tituj t& emetuar nga Qeveria e Republikés sé Shqipérisé ose

Sl Ecnko o Shajipérisé 100% B
b) Obligacione dhe ftituj t€ tjeré borxhi. t& garantuar nga Qeveria e o

.2 100% -
Republikés sé Shqjpérise

3 c) Obligacione dhe tituj té tjeré borxhi. t&¢ emetuar nga geverisja
vendore e Republikés sé Shqjipérise; 10%

4 ¢) Obligacione dhe tituj té tjeré borxhi. té shogéruara nga garanci té ° _
emetuara nga geverisja vendore e Republikés sé Shqjipérisé;
d) Obligacione dhe ftituj té tjeré borxhi, té tregtuar né tregje té 359 _

rregulluara né Republikén e Shqipérise;

dh) Obligacione dhe fituj té tjeré borxhi, té cilét nuk tregtohen né
tregje té rregulluara né Republikén e Shqgipérisé. nése emetuesii tyre 5% 132,388,000
éshté person juridik. me seli gendrore né Republikén e Shgipérise;

e) Aksione té tregfuara né tregje té rregulluara né Republikén e

Shqjipérisé; A B
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€) Aksione, té cilat nuk fregtohen né tregje té rregulluara né
Republikén e Shqipérisé. nése emetuesi i tyre éshté person juridik.
me seli gendrore né Republikén e Shqipérisé;

5%

f) Kuota/aksione té sipérmarrjeve té investimeve kolektive té
regjistruara né Republikén e Shqjipérisé;

40%

g) Hua té pasiguruara dhe hua té siguruara nga garanci hipotekore,
garanci bankare ose siguruese né Republikén e Shqjipérisé, me kusht
gé kéto té fundit t€ mos jené siguruar nga shogéri sigurimi apo
banka té kontrolluara nga i njéjti grup gé kontrollon dhe shogéring ;

110

10%

119,633,926

gj) Toka, ndértesa dhe té drejta né pasuri té& paluajtshme né
BEE Republikén e Shqipérisé nése plotésohen njékohésisht kérkesat
sipas nenit 97, germa gj) e Ligjit 52/14:

30%

1,083,859,637

Qéllime shfrytézimi

1,083,859,637

Qéllime investimi

h) Depozita né banka dhe/ose degé té bankave té huaja, me seli

S gendrore né Republikén e Shqjipérisé.

100%

1,681,349,014

Investime té oktiveve né mbulim té provigjoneve teknike, té
ndryshme nga ato matematike, pér té cilat éshté marré miratimi
paraprak i Autoritetit:

a) Obligacione ofatgjata dhe tituj borxhi aofatgjaté t& emetuar nga
njé vend anétar ose vend anétar i OECD-sé€; gé jaoné té klasifikuar si
BBB+ e mé lart sipas Standart & Poor's ose vlerésimi ekuivalent nga
vlerésues té tjeré ndérkombétaré té njohur gjerésisht;

b) Obligacione afatgjata dhe tituj afatgjaté t&€ emetuar nga njé
entitet jogeveritar i njé vendi anétar ose vendi anétar & OECD-
s€; me kushtin gé entitetet jo geveritare emetuese té jené Banka
Ndérkombétare e Pagesave (BIS), Fondi Monetar Ndérkombétar
(FMN), Komisioni Evropian apo banka zhvillimi shumépaléshe, nése
ato plotésojné té gjitha kriteret e méposhtme:

1.2

15%

i) Pér kéta tituj ekzistojné tregje aktive t& marréveshjeve té riblerjes;

i) Titujt nuk joné emetuar nga bankat apo institucione té fjera
financiare.

Aksione té emetuara nga njé shogéri aksionare e huaij, e cila tregton
BB ne fregje té rregulluara té kapitalit né njé vend anétar ose vend
anétar té OECD-sé;

15%

Kuota/aksione té sipérmarrjeve té investimeve kolektive, té cilat

4 tregtohen né njé vend anétar ose vend anétar t& OECD-sé.

15%

Investime fté fjera té lejuara sipas Rregullores nr. 19. date 28.04.2015.
neni 4:

1,018,910,920

b) Kredi individuale hipotekore pér apartamente banimi vetém pér

.1 o e
punonjésit e shogérisé sé sigurimit;

1%

c) Para dhe ekuivalenté té saj (té cilat pérfagésojné mjete monetare
né arké. mjete monetare né banké dhe depozita me afat maturimi
mé té vogél se 3 muagj), né banka té licencuara nga Banka e
Shqipérisé, me seli né Republikén e Shqjipérisé;

.2

3%

108,385,964

¢) Té arkétueshmet nga risiguruesit, gé nuk jané pezull mé shumé se

i3 90 dité nga lindja e detyrimit;

d) Pjesén e risiguruesit né provigjonet teknike, kur risiguruesit jané té

.4 klasifikuar si BBB- e mé poshté nga Standart & Poor;

25%

d) Pjesén e risiguruesit né provigjonet teknike, kur risiguruesit jané té

I klasifikuar si BBB- e mé lart nga Standart & Poor;

100%

68,397,917

e) Depozita né shogéri ceduese dhe borxhe té zotéruara nga ato;

20%

2
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f) Shuma. gé detyrohen nga policémbaijtésit dhe ndérmjetésit, e
gé rrijedhin nga veprimtaria e sigurimeve té drejtpérdrejta dhe

risiguruese, n.g.s nga dita e detyrimit t& pagesés nuk kané kaluar 20% 261,344,540
mé shumé se 90 dité, por jo mé shumé se 20 % e provigjonit té
primit t€ pafituar;
g) Akfive té géndrueshme té frupézuara, pérvec atyre té
parashikuara né shkronjén "gj". pika 1, t& nenit 97, té ligjit nr. 52, daté 5% 126,646,792
22.05.2014, "Pér veprimtariné e sigurimit dhe risigurimit”.
h) Interesa dhe gera té maturuara dhe té ardhura té tjera té 5% 36553278
maturuara.
[[MI6RN i) Investimet né depozitat e garancisé sé Kartonit jeshil prané BSHS 100% 6,498,993
[[RERY j) Shpenzimet e marrjes né sigurim té shtyra 15% 411,083,436

1\ TOTALI I INVESTIMEVE (1+11+111)

4,036,141,497

TOTALI | INVESTIMEVE TE LEJUARA (Totali i "Vlera né fakt" zbritur
"Investime mbi limitet e lejuara”)

4,036,141,497

C. Provigjione teknike, t& ndryshme nga ato matematike. bruto (VI.1
deri V1.5)

3,612,865,458

\IBE Provigjione té primit té pafituar

2,740,556,240

\"/"2B8 Provigjione t& démeve 872,309,218
\"[ESEN Provigjione pér bonuse dhe rabate =

\"/F“88 Provigjione barazimi dhe katastrofe -

\"[RBN Provigjione t€ tjera teknike -

IR Tepricé (+) / Mungesé(-) (V-VI) 423,276,039
/IR Mbulimi né % (V/VI) 111.72%

Tabela 10: Aktive né mbulim té Provigjoneve Teknike

7.7 Marzhi i Aftesise Paguese

Sipas vendimit nr. 191 daté 25.03.2005 “Pér miratimin e metodikés: Pér ményrat e llogaritjes sé€ nivelit t&
kérkuar té oftésisé paguese pér sigurimin e jetés dhe jo-jetés t€ shogérive té sigurimit. si dhe elementét
gé e pérbejné até” koeficientii pasigurise pér llogaritien e té ardhurave eéshté vlera maximale e pritshme

e diferencés midis rrezikut aktual dhe rrezikut t&€ marré né konsideraté né llogaritje.

bl = koeficienti i pasigurisé. duke marré né konsideraté shumeén “a™ éshté 0.18

b2 = koeficienti i pasigurisé. i llogaritur duke marre né konsideraté “a2” eéshte 0.16

Sipas nenit 80 te ligjit 52 "Pér veprimtariné e sigurimit dhe risigurimit” niveli i kérkuar i Aftésise Paguese
té Shogeérisé sé Sigurimit éshté vlera mé e larté midis Fondit t& Garancisé (370.000.000 Leké) dhe
150% té kufirit minimal té aftésisé paguese. Niveli aktual i aftésisé paguese mé 31 dhjetor 2022 éshté
brenda limiteve té kérkuara. Niveli i kérkuar i aftésisé paguese llogaritur nga Shogeéria si dhe aftésia

paguese e saj éshté si mé poshté:

Kufiri minimal i Aftesise paguese, Jo Jete

ALBSIG SH.A.

31.12.2023

1 1 Llogaritja me bazé primet

2 Prime té shkruara mga aktiviteti i sigurimeve 4,090,102,319 leké

3 Prime té shkruara mga akftiviteti i risigurimeve - leke

4 Taksa té zbritshme 182,614,135 leké

5 Shuma "a" (5=2+3-4) 3,907,488,184 leké
Pjesa e shumés "a" mé e vogél se 1,000,000,000 leke .

6 | (6-min(10000000006) 1,000,000,000 lek&
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7 Pjesa e shumés "a" mé e madhe se 1,000,000,000 leke (7=5-6) | 2,907,488,184 leké
8 Koeficienti i pasigurisé al (8=0.18) 0.18
9 Koeficienti i pasigurisé a2 (9=0.16) 0.16
10 Total (10=6*8+7*9) 645,198,109 leké
11 Déme té paguara bruto 1,3083,485,215 leké
12 Pjesa e risiguruesit né démet e paguara 332,129,511 leké
13 Déme té paguara neto (13=11-12) 971,355,704 leké
14 provigjione bruto t& démeve né periudhén aktuale 872,309,218 leké
15 provigjione bruto t& démeve né fund té vitit t€ kaluar 780,700,234 leké
16 pjesa e risiguruesve né provigjionet e démeve né periudhén 8,300,000 loké
aktuale
17 E(j]elzzre risiguruesve né provigjionet e démeve né fund té vitit té 08233 151 leké
18 provigjione neto t& démeve né periudhén aktuale (18=14-16) 864,009,218 leke
19 provigjione neto t& démeve né fund té vitit té€ kaluar (19=15-17) | 752,467,083 leke
20 ndryshimi né provigjionet e démeve bruto (20=14-15) 91,608,984 lekée
21 ndryshimi né provigjionet neto t& démeve (21=18-19) 111,642,135 leké
22 Déme té ndodhura bruto (22=11+20) 1,395,094,200 leke
23 Déme té ndodhura neto (23=21+13) 1,082,897,840 leké
24 Raporti i mbaijties (24=max (0.5, 23/22) 0.7762
25 Rezultati nga llogaritjio me bazé primet (26=24*10) 500,802,773 leké
26 2. Llogaritja me bazé démet
27 déme té paguara bruto né vitin e paré 873,105,465 leké
28 pjesa e risiguruesit né démet e paguara né vitin e paré 171,732,403 leke
29 déme té paguara neto né vitin e pare (29=27-28) 701,373,062 leke
30 déme té paguara bruto né vitin e dyté 885,314,974 leke
31 pjesa e risiguruesit né démet e paguara né vitin e dyté 79,567,285 leké
32 déme té paguara neto né vitin e dyté (32=30-31) 805,747,689 leke
33 déme té paguara bruto né vitin e treté 1,3083,485,215 leké
34 pjesa e risiguruesit né démet e paguara né vitin e treté 332,129,511 leke
35 déme té paguara neto né vitin e treté (35=33-34) 971,355,704 leké
36 provigjone bruto t& démeve né fund té vitit t& paré 733,379,388 leké
37 provigjone neto t& démeve né fund té vitit t& pare 669,219,516 leke
38 Totali i démeve té ndodhura (38=27+30+33-36+14) 3,200,835,484 leké
39 Shuma "b" déme té ndodhura/3 (39=38/3) 1,066,945,161 leke
o s e i —
41 nglsa e shumés "b" mé e madhe se 750,000,000 leke (41=39- 316,945,161 leké
42 koeficienti i pasigurisé bl (42=0.26) 0.26
43 koeficienti i pasigurisé b2 (43=0.23) 0.23
44 Total (44=(40%*42)+(41*43)) 267,897,387 leké
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45 totalii déme té ndodhura bruto (45=38) 3,200,835,484 leké
46 totalii déme té ndodhura neto (46=29+32+35-37+18) 2,673,266,158 leke
47 raporti i mbajties (47=max(0.50, 46/45)) 0.84

48 Rezultati nga llogaritjo me bazé démet:(48=44*47) 225,033,805 leke
49 Kufiri minimal i Aftésise Paguese (49= max(48,25)) 500,802,773 leke

Tabela 11: Niveli i kérkuar i aftésisé paguese llogaritur nga Shoqgéria si dhe aftésia paguese e saj

Marzhi i oftésisé paguese duke pérdorur metodén e kapitalit neto mé 31 dhjetor 2023 pérbéhet si mé

poshté:

I Kapitali bazé. Neni 76 i Ligjit 52/14 (L.a+lb+l.c-II) 1,899,894,180
lL.a Kapitali aksionar i shogeérisé sé sigurimit. i cili pérlbéhet nga aksionet e zakonshme té 879 460,000
emetuarag;
Lb Rezervat e kapitalit. té cilat nuk i korrespondojné detyrimeve gé rrijedhin nga _
kontratatf e sigurimit;
l.c Fitimi i pashpérndaré. i mbartur pas zbritjes sé dividendéve té pagueshém 1,022,907,137
I Elementet gé nuk pérfshihen né llogaritien e kapitalit bazé: (lLa+ll.b+Il.c+ll.¢) 2,472,957
[Ke] Aksionet e veta té riblera -
Ilb Investimet né aktive té patrupézuara 2,472,957
Il.c Humbjet e mbartura dhe humbja e vitit ushtrimor -
Il Diferenca midis provigjoneve té démeve té skontuara dhe té paskontuara. -
I Kapitali shtesé. neni 77 i Ligjit 52/14 (lll.a+llLb+llic+lll.¢) -
[[¥e] Kapitali aksionar i cili pérlbéhet nga aksionet me pérparési té akumuluara -
lilb Instrumente té borxhit t& varur =
lil.c Rezerva kapitali gé lidhen me aksionet me pérparési t& akumuluara -
lil. Elemente té tjera -
v Elementet e zbritshme né llogaritjen e kapitalit. neni 79 i Ligjit 52/14 (IV.a+IV.b+IV.c+V) 888,935,631
IV.a Pjesémarrje dhe instrumente té borxhit t& varur né njé tjetér shogéri sigurimi.
Risigurimi, grupi kontrollues sigurimi, banka dhe/ose degé té bankave té huaja,
- " . S e L . . s 432,254,000
shogéri komisionere, shogéri administruese dhe institucione té fjera financiare né té
cilat shogéria e sigurimit zotéron pjesémarrje influencuese mbi 10 pér gind.
Vb Investime té tjera né personat e parashikuar né shkronjén “a”. té késaj pike. gé jané _
pérfshiré né llogaritjen e kapitalit t& personave péerkatés
IV.c Pjesémarrjet dhe fitujt e borxhit t&€ varur si dhe investime té tjera né njé shogeéri
tjetér sigurimi ose ente financiare té tjera nga ato té parashikuara né shkronjén “a”.
té késaj pike té cilat kalojné masén 10 pér gind té kapitalit t& shogérisé sé sigurimit. -
e llogaritur pérpara zbritjes sé€ elementeve té pérmendura né shkronjat “a” dhe “b”
té késaj pike.
v Aktivet jolikuide (V.a deri V.g) 456,681,631
V.a Aksionet e palistuara né tregje té rregulluara -
Vb Huaté/llogarité e arkétueshme me palé té lidhura 127,973,921
V.c Huaté nga brokerat dhe agjentét -
Ve Primet e arkétueshme ose debitoré nga risigurimi. gé kané tejkaluar afatin 90- ditor; 121,262,600
vd Debitoré té tjeré ose llogari té tjera té arkétueshme. té cilat nuk rrjedhin
e : . S 199,441,506
drejtpérsédrejti nga veprimtaria e sigurimit;
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V.dh | Inventari 1,504,611
Ve Shpenzimet e shtyra t& marrjes né sigurim -
Ve Shpenzimet e parapaguara -
V.f Aktivet e tjera té cilat nuk jané té lira nga cdo pérgjegjési apo detyrim i parashikuar -
V.g Aktivet e tjera té cilat nuk jané lehtésisht té kthyeshme né para né momentin kur _
éshté e nevojshme pérmbushja e detyrimeve financiare kur u vjen ofafi
V.h Elementé té tjeré té zbritshém sipas nenit 4 té késaj rregulloreje (V.-h-1 deri V.h-10) : 6,498,993
V.h-1 | Emrii miré i shogérisé =
Toka, ndértesa dhe té drejta né pasuri té paluajtshme né Republikén e Shqjipérisé
V.h-2 | nése nuk -
plotésohen njékohésisht kérkesat sipas nenit 4. pika 1. germa c) té rregullores
Vh-3 Aktive aofatgjata materiale pér té cilat shogéria nuk zotéron dokumentacionin mii _
pronésing;
V.h-4 | Aktive ofatgjata materiale gé vijné nga shpenzime pér pérmirésimin e ambienteve _
me gjira
V.h-5 | Aktive afatgjata materiale né formén e materialeve publicitare -
Likuiditete né Banka né rast se shogéria ka njé linjé kredie té& hapur né llogari
rriedhése
V.h-6 | (overdraft) apo té ngjashme, né vlerén maksimale té kredisé sé hapur né llogari -
rriedhése
(overdraft) apo té ngjashme;
Té ardhura té llogaritura nga padité e regresit nga Fondi i Kompensimit apo té tjera
né rast
W=7 se shogéria nuk zotéron dokumentacion justifikues t&€ mjaftueshém pér té garantuar B
arkétimin e shumés
Te gjitha aktivet e Iéna si kolateral t€ Iéné peng apo gé nuk jané té lira nga ¢do
V.h-8 | barré tjetér -
né té gjithé vlerén e tyre
V.h-9 | Fondii Garancisé pér Kartonin Jeshil 6,498,993
o Cﬂdo zé tjetér né kundérshtim me kérkesat ligjore, rregullatore dhe vendime té Bordit
10 te -
Autoritetit
Vi KAPITALI (Aftésia Paguese) 1,010,958,649
Vi Kufiri minimal i oftesisé paguese sipas pikeés 3 té nenit 80 t€ Ligjit Nr. 52/2014 500,802,772
Vil Fondi i garancisé, sipas nenit 81 té Ligjit Nr. 52/2014 370,000,000
IX Niveli i kérkuar i aftésisé paguese sipas pikés 2 té& nenit 80 té Ligjit Nr. 52/2014 751,204,158
X Mbi (+) / nén (-) nivelin e kérkuar t& Aftésisé paguese (VI-I1X) 259,754,391
Xl Mjaftueshmeéria e kapitalit E mjaftueshme

Tabela 12: Marzhi i aftésisé paguese duke pérdorur metodén e kapitalit neto mé 31 Dhjetor 2023
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7.8. Testi i rezultateve te marrjes née sigurim

31.12.2023

Accident and Health

Albsig Sh.a.

Liability Adequacy Test

LoB .
insurance

Gross Written Premiums

Sigurimi detyrueshém

MTPL

Property (Fire, Goods
in transit, Car, Guar-
antee)

Civil liability and Civil
liability, Casco aircraft

R/l premiumm less R/I
commissions

Net Written

Gross UPR 31-12-2022

Gross UPR 31-12-2021

R/IUPR 31-12-2022

R/IUPR 31-12-2021

Net earned premiums

Claims Paid

Shpenzime trajtim
demesh

Claims Paid from R/I

Claims Paid Net

Gross Claims reserve
31-12-2022

Gross Claims reserve
31-12-2021

[
=
Cc
)
pel
3
(]
-+

R/I claims reserve 31-
12-2022

R/I claims reserve 31-
12-2021

Change in loss reserve
(net of R/I)

Acquisition costs

Other Expenses

- x ri-a
1 oo 1
+ Q
T
+
Qo

Technical result

Raporti deme prime
neto

Raporti shpenzimeve 48%

Raporti i kombinuar 92%

320,113,041 550,489,384 1,877,104,350 1,690,379,950 203,116,948 83,607,452 897,656,471 444,739,073 4,090,102,319
328,125 7,367,750 30,545,926 8,334,638 22,211,288 143,402,059 42,331,519 223,975,379
319,784,916 543,121,634 1,846,558,424 1,682,045,312 180,905,660 83,607,452 754,254,412 402,407,554 3,866,126,940
130,507,588 283,068,457 903,822,916 860,257,550 36,526,842 7,038,525 503,183,862 919,973,418 2,740,656,241
98,656,353 215,716,922 849,875,152 797,613,774 45,771,389 6,589,989 400,649,516 811,446,228 2,376,244,172
25,644 1,678,826 = = 36,198,030 22,195,516 60,097,916
27,896 1,126,652 - - 23,660,412 27,485,807 52,300,767.32
31,953,586 66,799,361 53,947,764 62,743,775 (9,244,547) 448,536 89,996,728 113,817,481 356,514,920
287,831,329 476,322,273 1,792,610,660 1,519,301,537 190,150,207 83,158,916 664,257,684 288,590,073 3,609,612,020
119,095,077 249,910,635 470,075,802 440,843,380 25,811,446 3,420,975 385,471,916 822,732 1,225,376,161
7,591,468 15,930,034 29,964,004 28,100,644 1,645,297 218,063 24,571,105 52,443 78,109,054

232,120 232,120 331,897,391 332,129,511
126,686,545 265,840,668 499,807,686 468,944,025 27,224,623 3,639,038 78,145,630 875,175 971,355,704
10,935,534 69,699,844 682,854,698 558,954,989 116,273,777 7,625,932 103,787,993 5,031,149 872,309,218
12,339,456 55,184,828 603,173,898 500,331,807 91,690,594 11,161,496 104,970,903 5,031,149 780,700,234

= 8,300,000 8,300,000

= = 28,233,151 28,233,151
(1,408,922) 14,615,016 79,680,800 58,623,181 24,583,183 (3,5625,565) 18,750,241 - 111,542,135
133,822,899 146,949,785 500,779,180 419,456,100 55,117,766 26,205,313 365,613,681 224,513,823 1,371,679,368
5,074,197 38,157,107 583,962,723 497,543,777 54,416,924 32,002,023 102,474,173 9,805,333 739,473,533
264,179,719 465,462,577 1,664,230,388 1,444,567,083 161,342,496 58,320,810 564,983,725 235,194,332 3,194,050,741

0.00%
23,651,610 10,859,696 128,380,272 74,734,454 28,807,711 24,838,107 99,273,959 53,395,741 315,561,279
44% 59% 32% 35% 27% 0% 15% 0% 30.86%
39% 61% 60% 58% 70% 70% 81% 60.15%
98% 93% 95% 85% 70% 85% 81% 91.01%

IR

Tabela 15: Rezultatet e marrjes né sigurim pér vitin 2023



Duke u bazuar né njé analizé 3-vjecare 2021-2022 dhe te testi i rezultateve t€ marrjes né sigurim
sipas portofoleve si mé poshté pér vitin 2023:
- Portofoli i Aksidenteve dhe shéndeteve ka nje rritie t& vogél té raportit déme/prime neto nga

2023 né 2022. Konstatojmé se éshté raport i larté i shpenzimeve, jashté diapazonit normal, por
ka ulje krahasuar me vitin 2022 dhe raporti i kombinuar gjithashtu ka ulje. Raporti i shpenzimeve,
vecaneérisht i marrjes né sigurim do té vazhdojé té monitorohet me kujdes né té gjitha elementet
pérbérese té tij nga menaxherét e marrjes né sigurim té kétij portofoli gé té jeté né normat e
duhura.

« Produkti Kasko éshté né pérgjithési produkt me risk shumeé té larté gé do menaxhuar me shumé

kujdes. Eshté béré e ditur pér menaxherin e kétij produkti pér ta monitoruar mé me kujdes né
meényreé te tilleé gé ky raport né té gjitha elementet pérbérése té tij, t€ mos rezultojé me humbje.
Péer kété produkt jané béré analiza té vazhdueshme gjaté vitit, analiza totale pér produktin dhe
né nivel subjekti té siguruar né vazhdim té vitit 2023. Si rrjedhojé e monitorimit dhe analizave té
vazhdueshme ky produkt ka pérmirésim. Raporti i shpenzimeve pér Kaskon ka ulje té ndjeshme
dhe ka rritje & ndjeshme té raportit déeme/prime neto. Produkti Kasko ka raport t& kombinuar né
té njéjtin nivel né krahasim me vitin 2022 si rrjedhojé e rritjes sé raportit déme/prime neto.
Sigurimi i detyrueshém motorik pérgjaté viteve té fundit ruan pothuajse té njéjtin nivel té raportit
té shpenzimeve t€ marrjes né sigurim dhe shpenzime né total, por gé éshté jashté diapazonit
normal. Raporti déme / prime neto pér vitin 2023 ka patur rritje t& vogél krahasuar me 2022.
Edhe pér sigurimin e detyrueshém motorik u éshté rekomanduar menaxheréve té marrjes né
sigurim té kétyre produkteve qé ta monitorojné me kujdes keté raport gé té vijé né normat e
lejuara.

« Portofoli i Pronés (Zjarr dhe rrezige shtesé, Mall gjaté transportit, Vjedhja, Sigurimi inxhinierik,

Garancité) nga analiza rezulton gé e ka tepér té larté raportin e shpenzimeve jashté diapazonit
normal. Pér kété arsye ky raport vazhdon té monitorohet me kujdes nga menaxherét e marrjes
né sigurim gé té jeté né normat e duhura.

- Sigurimi i Pérgjegjésive Civile nga analiza rezulton gé e ka tepér t€ larté raportin e shpenzimeve

(&

jashté diapazonit normal. Pér kété arsye ky raport vazhdon t€ monitorohet me kujdes nga
menaxherét e marrjes né sigurim gé té jeté né normat e duhura.

- Teste té rezultateve sipas linjave té sigurimit jané béré
né ményré periodike nga té cilat éshté vérejtur se éshté
pérmisuar raporti i shpenzimeve pér linja té vecanta.

- Ne total kemi rritie té raportit t€ déme / prime nefo nga
25% né vitin 2021 né 29 % né vitin 2022 dhe 31% né vitin
2023 dhe ruajtie pothuajse né té njétin nivel té raportit té
shpenzimeve nga 68 % né vitin 2022 né 60 % né vitin 2023.

- Raporti i kombinuar né vitin 2023 ka njé rritje té vogél né
krahasim me vitin 2022.
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SKENARET E STRESS-TESTEVE

Stres-testet jané pérgjithésisht pércaktuar duke iu referuar lévizjeve né parametrat financiaré kryesorée
(té tilla si normat e interesit, vlera e aktiveve ose vlerat e detyrimit), ndérsa testet e skenaréve mund
t'u referohen shkageve té zhvillimeve negative, té filla si katastrofat materiale natyrore apo incidentet
me té€ médha industriale.

Stres-testet duhet té jené té pérshtatura né profilin e tyre té riskut. Pér kété géllim, duhet té identifikojné
risget e mundshme afatshkurtra dhe afatgjata dhe ngjarjet e mundshme apo ndryshimet e ardhshme
né kushtet ekonomike gé mund té keté njé efekt té pafavorshém né gjendjen e pérgjithshme financiare
pér té pércaktuar ndikimin te kapitali.

Analizat e Skenaréve duhet t€ bazohen né njé seré ngjarjesh, duke pérfshiré ngjarjet ekstreme por té
mundshme, dhe té marré parasysh ndonjé efekt material té cilat mund té lindin. Stres-testet jané ato
gé kérkojné té vlerésojné skenarét dhe rrethanat gé do té béjné modelin e biznesit té pagéndrueshém,
duke identifikuar dobésité e mundshme té biznesit.

Testimi i stresit té kundeért fillon nga nje rezultat i modelit té biznesit dhe identifikon
rrethanat né té cilat kjo mund té ndodhe.
- Risku i sigurimit: njé térmet, pérmbytje né zonat ku shogéria ka ekspozim té madh
ndaj tyre;
- Risku i kreditit: déshtimi i njé risiguruesi dhe/ose banke me ekspozim té larté;
- Risku operacional: pérzgjedhja e metodés sé provigjonimit t&¢ démeve dhe ndikimi i
diferencave me rezultatin e metodés sé audituesit t€ pavarur, probleme me sistemin
e shitjes sé policave té sigurimit;
- Risku i fregut: zhvlerésim i monedhés Lek ndaj monedhave té huaja Euro, Dollaré;
- Risku i likuiditetit: mosrinovim né masén 30% té kontratave né njé nga portofolet
kryesore si prona dhe MTPL.

\. J

8.1 Vetevleresimi i riskut, ORSA

Orsa mund té pérkufizohet si térésia e proceseve dhe procedurave té pérdorura pér té identifikuar,
vlerésuar, monitoruar, menaxhuar, dhe raportuar né kohé afatshkurtér dhe riskun afatgjaté. Orsa
kérkon menaxhimin pér t€ marré parasysh vlerésimin e tyre té risqeve dhe kapitalit t& shogéruara
ekonomikisht si t& nevojshme pér té pérmbushur objektivat strategjike.

Orsa duhet té lejojé gé menaxhimi t& marré njé kuptim té vérteté dhe praktik té risqeve té ekspozuar
ose mund té pérballet me té ardhmen, si kapitalin dhe veprimet lehtésuese t€ nevojshme pér té
mbuluar kéto risge. Si e tillé Orsa duhet t€ marré parasysh proceset e riskut, kapitalit, té performancés
dhe strategjisé dhe duhet té sigurojé menaxhimin me informata té nevojshme pér t€ marré vendime
té réndésishme né lidhje me profilin e pérgjithshém té riskut dhe kapitalit. Orsa duhet té shihet si njé
proces i vazhdueshém, e jo thjesht si njé piké né raportin kohor gé mbulon procesin.

Qellimi kryesor i Orsa éshte ge té siguroje menaxhimin me njé mekanizém pérmes té
cilit Keshilli Mbikeqyres dhe menaxhimi mund té vlerésojné risget me te cilat pérballen
pér té pércaktuar nivelin e kapitalit ekonomik té nevojshém pér té pérmbushur
objektivat strategijike.




Pércaktimi i nevojave té pérgjithshme té Aftésisé Paguese duhet té kontribuojné né vilerésimin nése do

té mbajé apo té transferojé risqet.

Vleresimi i Aftesise Paguese nevojitet qe:

- Té pasqyrojé praktikat e menaxhimit, sistemet dhe kontrollet, duke pérfshiré
pérdorimin e teknikave té zbutjes sé riskut;

- Té vlerésojé cilésiné e proceseve dhe inputeve, né ményré tée vecanté
pérshtatshmériné e sistemit t€ saj t& geverisjes, duke marré parasysh risget gé
mund té lindin nga mangeésité

- Té lidhi planifikimin e biznesit me aftésisé paguese t€ nevojshme;

- Té pérfshijé identifikimin e garté té skenaréve t& mundshme né té ardhmen;

- Té trajtojé stresin e potencialit té& jashtém;

Dhe

- Té marré parasysh veprimet e menaxhimit, t€ cilat mund té miratohen né rrethana
té veéshtira.

8.2 Teste te paralajmerimit té hershem
Bazuar né sistemin e treguesve té paralajmérimit t& hershém, éshté konstatuar se:

» Raporti i mbajtjes neto éshté né masen 94.52%

- Ky raport éshté pothuajse né té njéjtat nivele né krahasim me vitin 2022, duke
gené né nivelin e kufijve té lejuar.

» Raporti i kombinuar pér shogéerineé eéshteé né masen 91.01%, tregues i
rezultatit financiar pozitiv té shogérise né aktivitetin operacional

- Ky raport éshté brenda kufijve té lejuar.

» Raporti déme/prime neto pér shoqgériné né 31.12.2023 eshte 30.86%
dhe ka rritje krahasuar me 31.12.2022 qe ishte 29.17%, sepse gjate vitit
2023 kemi rritje té pagesave kryesisht t¢ demeve TPL, Kasko dhe Proné.

- Ky raport éshté brenda kufijve té lejuar.

» Raportii shpenzimeve né 31.12.2023 eéshté né masén 60.15% dhe ka njé

rritje té vogel ne krahasim me 31.12.2022 ge ishte né masen 58.41%.

- Ky raport tejkalon normat e pércaktuara ndérkombétare. Peshén mé té madhe né
strukturén e shpenzimeve té shogérisé e zéné shpenzimet e marrjes né sigurim té
veprimtarise, né masén 39.08 % dhe né masen 21.07 % shpenzimet administrative
té veprimtarisé sé shogeérise.

Perfundime:

- Shogéria Albsig sh.a. do t€ monitorojé me kujdes t&é madh té gjitha elementét gé
pérbéjné shpenzimet administrative dhe pavarésisht konkurrencés sé forté né
treg pér marrjen né sigurim do t& monitorohen me kujdes té gjitha elementet e
shpenzimeve té marrjes né sigurim.

(&
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Plani i vijueshmérisé sé& veprimtarisé dhe
pérballimit té situatave té paparashikuara
vlerésohen nga shoqéria Albsig sh.a. si njé risk, i cili
duhet administruar me shumé kujdes, nisur nga
varésia ndaj sistemeve té IT. Shogéria i jep réndeési
kétij risku, sepse né rastin e njé katastrofe duhet
té garantojé vazhdimésiné operacionale té saqj
dhe t'u pérgjigjet né kohé dhe shpejtési kérkesave
té klientéve peér démshpérblim. Shogéria e ka
né objektivin e saj pér pérmirésime cilésore té
meétejshme ne lidhje me sistemet dhe investimet
né sisteme. E réndésishme éshté pér t& gené né
monitorim t& géndrueshém pér té gjitha fushat e
riskut. Pér kété shogéria éshté gjithmoné fokusuar
né ndérmarrjen e masave pér eliminimin apo
pakésimin e riskut né nivelin e pranueshem.

PLANET E VAZHDUESHMERISE  SE VEPRIMTARISE DHE
PERBALLIMIT TE SITUATAVE TE PAPARASHIKUARA

) REBK =
MANAGEMENT %] |

Shoqgéria gjithmoné ka njé parim se menaxhimi i Riskut éshté njé balancim i njé numri
elementésh té ndérthurur té cileét ndérveprojné me njéri tietrin dhe té cilet kérkojné qgé
menaxhimi i riskut té jeté efektiv, duke gené né ekuilibér me njéri tietrin. Pér mé teper,
risge té vecanta nuk mund té adresohen/trajtohen té izoluar nga njéri tietri, menaxhimi
i njé risku mund té keté impakt mbi njé risk tjetér apo dhe veprimet e menaxhimit té
cilat kané efekt né kontrollin e mé shumé se njé risku té vetém duke béré té véshtiré té

jené njékohésisht dhe té arritshém.

Shogéria éshté e fokusuar né njé raportim efektiv té informacionit kyg té riskut t& geverisjes pér té
siguruar gé personat e pérfshiré té kené té gjithé informacionin e nevojshém pér té marré né konsideraté
né procesin e vendimmarrjes. Pér risqet gé jané cilésuar meé té lartat (mé kritiket), duhet té hartohet njé
plan afatgjaté veprimi. Nése risku mund té ndikojé né aktivitetin e dy, ose mé shumé drejtorive, ky plan
duhet té miratohet nga Késhilli Mbikéqgyrés i shogeérisé. Né péerfundim té ketij dokumenti éshté hartuar
edhe plani i veprimit i pércaktuar pér minimizimin e risgeve té evidentuara si prioritare.

r

9.1. Sistemi i Inteligjences se Riskut

Sistemi i Inteligjencés sé Riskut éshté njé mjet plotésisht i integruar,
i pakrahasueshém pér vlerésimin dhe planifikimin e riskut, i cili
ofron inteligiencé té vlefshme dhe té zbatueshme. Sistemi éshté i
aksesueshém nga desktop-i, celulari ose tabletét né toke, né porte
dhe né det dhe integrohet pa probleme me sistemet e navigimit
dhe programe té tjera monitorimi. Inteligjenca e riskut identifikon se
ku mund té shfagen ngjarje serioze dhe paraget njé vlerésim té
niveleve té kércénimit né ¢do zoné té caktuar. Analiza fokusohet
né, piratering, krimin e organizuar, aktivizmin, terrorizmin, konfliktet
ushtarake dhe ¢do ndérveprim ndérmijet tyre. Me akses né sistem,
mund té vlerésoni risqet aktuale dhe té ardhshme té sigurisé né

kohé reale dhe t&€ minimizoni risqet duke optimizuar vendimmarrjen

komerciale.
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Karakteristikat e Sistemit té Inteligjences sé Riskut:
Sistemi i Inteligjencés sé Riskut lejon té forconi funksionimin tuaj komercial dhe t€ minimizoni rrezikun
pérmes inteligjencés vepruese.

Karakteristikat perfshijne:

(&

@ Perditesimet e incidenteve te sigurise 24/7

@ Sinjalizime 24/7 té mjeteve

9 Integrimi i gjurmimit té mjeteve

Hartat e zonave globale, duke perfshire hartat digjitale te
zonave té mbulimit

@ Vleresimet e kercenimit té vendit, portit dhe zonés detare

@ Statistikat, rekomandimet dhe udhezimet

@ Qasja né aplikacione té ndryshme API ne celular sipas kerkeses
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RAPORTI | AUDITUESIT TE PAVARUR

10.1 Opinioni i Auditorit té Jashtem

Q Nexia
Albania

RAPORT I AUDITUESIT TE PAVARUR
Pér Drejtimin e Shoqérisé Albsig sh.a.

Opinioni

Ne kemi audituar pasqyrat financiare individuale t& Albsig sha. ("Shoqgria"), té cilat pérfshijng
pasqyrén e pozicionit financiar mé 31 dhjetor 2023, pasqyrén e fitimit ose humbjes dhe té ardhurave té
tjera gjithépérfshirése, pasqyrén e ndryshimeve né kapital dhe pasqyrén e flukseve té parasé pér vitin e
mbyllur né até daté. si dhe shénimet pér pasqyrat financiare, pérfshiré njé permbledhje t& politikave té
réndésishme kontabél dhe shénime té tjera shpjeguese.

Sipas opinionit toné pasqyrat financiare bashkélidhur jané pérgatitur né t€ gjitha aspektet materiale né
pajtim me kerkesat e ligjit nr. 52 "Pér veprimtaring e sigurimeve dhe risigurimeve".

Baza pér opinionin

Ne kryem auditimin toné né pérputhje me Standardet Ndérkombétare té Aunditimit (SNA-t€).
Pérgjegjésité tona sipas kétyre standardeve jané pérshkmuar né meényre mé té detajuar né seksionin e
raportit ku jepen Pérgjegjésité e Audituesit pér Auditimin e Pasqyrave Financiare. Ne jemi t& pavamir
nga Shoqggria né pérputhje me Kodin e Etikes pér Profesicnistet Kontabgl t& Bordit té Standardeve
Ndérkombétare té Etikes pér Profesionistet Kontabél (Kodi i BSNEPK) dhe me Kodin e Efikes té
Institutit t& Ekspertéve Kontabél t& Autorizuar né Shqipéri (Kodi 1 IEKA) qe jané t& zbatueshme pér
auditimin e pasqyrave financiare né Shqipéri, dhe kemi pérmbushur pérgjegjésité e tjera etike ne
pérputhje me kéto kérkesa.

Ne besojmé se evidenca e auditimit qe kemi siguruar éshté e mjaftueshme dhe e pérshtatshme pér té
dhéne njé baze pér opinionin toné.

Informacioni tjetér

Drejtimi éshté pérgjegjés pér informacionin tjetér. Informacioni tjetér pérfshin informacionin qe jepet
ne Raportin Vjetor, 1€ pérgatitur nga drejtimi né pérputhje Ligjin 52 “Pér veprimtariné e sigurimeve dhe
risigurimeve”, dhe nuk pérfshijné pasqyrat financiare dhe raportin tone t& auditimit mbi to. Raporti yné
mbi kéto pasqyra financiare nuk mbulon informacionin tjetér dhe ne nuk shprehim ndonjé Iloj tjetér
konkluzioni qe jep sigurie mbi to.

Ne lidhje me auditimin tone t& pasqyrave financiare, pérgjegjésia joné éshté 1€ lexojmé informacionin
tjetér dhe, gjaté kétij procesi, 1€ konsiderojmé nése informacioni tjetér éshté né ményre materiale jo
konsistent me pasqyrat financiare ose me njohurité e pérfituara gjaté auditimit ose nése né dukje éshté
né ményre materiale i gabuar.

Nése, bazuar né punén qe ne kemi kryer, ne amijmé né pérfundimin se ka gabime material né
informacionin tjetér, atéheré ne duhet ta raportojmé kété fakt. Né datén e léshimit 1€ kétij raporti,
Shoqéria akoma nuk e ka publikuar informacionin tjetér. Ne nuk kemi asgjé pér té raportuar né lidhje
me 1€

Pérgjegjiésité e Drejtimit dhe té Personave té Ngarkuar me Qeverisjen né lidhje me Pasqyrat
Financiare

Drejtimi éshté pérgjegjés pér pérgatitjen dhe paraqitjen e drejté 1& pasqyrave financiare né pérputhje me
kerkesat e ligjit nr. 52 "Pér veprimtariné e sigurimeve dhe risigurimeve". dhe pér ato kontrolle t&
brendshme qe drejtimi i gjykon té nevojshme pér té bere t& mundur pérgatitjen e pasqyrave financiare
qe nuk pérnbajné anomali materiale, qofté pér shkak t& mashtrimit apo gabimit.
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Nexia
N& pérgatitjen e pasqyrave financiare, drejtimi éshté pérgjegjés pér té vlerésuar aftésiné e Shoqérisé pér
té vazhduar né vijimeési, duke dhéné informacion. nése éshté e zbatueshme, pér ¢éshtjet qe kané té béjné
me vijimésiné dhe duke pérdorur parimin kontabél t& vijimésisé pérveg se né rastin kur drejtimi synon

ta likuidoje Shoqériné ose té ndérpresé aktivitetet, ose nése nuk ka alternative tjetér reale pérvec sa me
sipér.

Pérgjegjesia e Audituesit pér Auditimin e Pasqyrave Financiare

Objektivat tona jané ge té arrijmé njé siguri 1& arsyeshme lidhur me faktin nése pasqyrat financiare né
térési nuk kané anomali materiale. pér shkak 1& mashfrimit apo gabimit, dhe t& l&shojmé njé raport
auditimi qe pérfshin opinionin ton&. Siguria e arsyeshme éshté njé siguri e nivelit té larté, por nuk éshté
njé garanci qe njé auditim i kryer sipas SNA-ve do t& identifikoje gjithmoné njé anomali materiale kur
ajo ekziston. Anomalité mund té vijné si rezultat i gabimit ose 1 mashtrimit dhe konsiderohen materiale
nése, individualisht ose té maira se bashku, pritet qé né ményre 1€ arsyeshme t& mfluencojné vendimet
ekonomike t€ pérdomesve, t& marra bazuar né kéto pasqyra financiare.

Si pjese e auditimit n& pérputhje me SNA-t&, ne ushtrojmé gjykimin profesional dhe majmé skepticizmin
profesional gjaté gjithé auditimit. Ne gjithashtu:

* Identifikojmé dhe vlerésojmé mreziqet e anomalisé materiale, qofté pér shkak t& mashirimit ose
gabimit, hartojmé dhe kryejmé procedurat e auditimit né pérgjigje té kétyre mrezigeve. dhe
marrim evidence auditimi qe éshté e mjafiueshme dhe e pérshiatshme pér té siguruar njé baze
pér opinionin toné. Rreziku i mos zbulimit t& njé anomalie materiale si rezultat 1 mashtrimit
@shté me 1 larté se rreziku si rezultat 1 gabimit. sepse mashtrimi mund té pérfshije marréveshje
té fshehta, falsifikime, pérjashtime té qéllimshme, informacione té deformuara, anashkalime té
kontrolleve té brendshme.

¢ Sigurojmé njé njohje té kontrollit t& brendshém qe ka t& beje me auditimin me gellim ge &
pércaktojmé procedurat e anditimit qe jané té pérshtatshme sipas rrethanave, por jo pér qéllime
té shprehjes se njé opinioni mbi efikasitetin e kontrollit t& brendshém t& Shoqérisé.

e Vlerésojme pérshratshmériné e politikave kontabél & pérdomra dhe arsyesh mériné e gmuarjeve
kontabél dhe té shpjegimeve pérkatése té béra nga drejtimi.

e Nxjerrim njé konkluzion né lidhje me pérshtatshmériné e pérdorimit t& bazés kontabél t&
vijimésis€, dhe bazuar né evidencén e auditimit t€ marre, nése ka njé pasiguri materiale né lidhje
me ngjarjet ose kushtet. e cila mund té hedhe dyshime t&€ médha pér aftésiné e Shoqérisé pér té
vijuar veprimtaring. Nése ne arrijmé né pérfundimin ge ka njé pasigun ne duhet té térheqim
veémendjen né raportin € andituesve né lidhje me shpjegimet e dhéna né pasqyrat financiare, ose
nése kéto shpjegime jané té papérshtatshme, duhet t€ modifikojmé opinionin toné.
Konkluzionet tona bazohen né evidencén e auditimit t& marre deri né datén e raportit toné.
Megjithaté, ngjarje ose kushte t& ardhshme mund t& b&né qe Shoqéria t& ndérpresé
veprimtaring.

e Vlerdsojmé paraqitjen e pérgjithshme. strukturén dhe pémmbajtjen e pasqyrave financiare,
pérfshire informacionet shpjeguese € dhéna, dhe nése pasqyrat financiare paraqesin
transaksionet dhe ngjarjet né lidhje me to né njé ményre ge amin paraqitjen e drejté.
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Q Nexia
Albania

Ne komunikojmé me personat e ngarkuar me geverisjen. pérveg té tjerave. lidhur me géllimin dhe kohén
e auditimit dhe gjetjet e réndésishme t& auditimit, pérfshire ndonjé mangési té réndésishme né kontrollin
e brendshém qe né mund té identifikojmé gjaté auditimit.

Raport mbi Kérkesa té Tjera Ligjore dhe Rregullatore - kérkesat e Autoritetit t& Mbikéqyrjes
Financiare (“AMF”), mbi Marzhin e Aftésisé Paguese dhe Aktivet né Mbulim té Rezervave
Teknike

Né bazé t& kérkesave t& Autoritetit & Mbikéqyrjes Financiare, ne kemi lexuar skedulet plotésuese
shoqéruese té aftésisé paguese dhe aktivet q& mbulojné detyrimet e sigurimeve. ("skedulet plotésuese").
Kéto skedule plotésuese 1€ pérgatitura nga drejtimi jané pjesé shoqéruese e pasqyrave financiare
individuale. Informacioni financiar historik, i paraqitur ne skedulet plotésuese té pérgatitur nga drejtimi,
éshté konsistent. ne té gjitha aspektet materiale. me informacionin vjetor financiar t& shpalosur ne
pasqyrat financiare individuale shoqéruese t& Shoqgrisé me 31 dhjetor 2023, t& pérgatitur né pérputhje
me ligjin nr. 52 "Pér veprimtariné e sigurnimeve dhe risigurimeve". Drejtimi éshté pérgjegjés pér
pérgatitjen e skeduleve plotésuese. né pérputhje me ligjin nr. 52 "Pér veprimtariné e sigurimeve dhe
risigurimeve”.

Nexia AL shpk
Auditues Ligjor .
Orjana Kalaja

.

Tirana, Albania
4 qershor 2024

1il
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10.2. Pasqyra individuale e pozicionit financiar

(&

Albsig sh.a

Pasqyra individuale e pozicionit financiar mé 31 dhjetor 2023

(Vlerat né Lek, pérvec nése shprehet ndryshe)

Aktivet

Mjete monetare dhe ekuivalenté& me to
Investime

Llogari t& arkétueshme nga aktiviteti i
sigurimit

Aktive té lidhura me risigurimin
Llogari t& arkétueshme nga palét e
lidhura

Aktive té tjera

Tatim fitimi i parapaguar

Kosto té shtyra té marrjes né sigurim
Aktive afatgjata materiale

Aktive afatgjata jomateriale

Aktive materiale t& mbajtura pér shitje
Aksione né shoqéri té lidhura

Totali i aktiveve

Kapitali

Kapitali aksionar

Fitime t& mbartura

Fitimi 1 ushtrimit

Totali i kapitalit

Detyrimet

Rezerva teknike pér démet

Rezervat e primit t& pafituar

Llogari te pagueshme per risigurimet
Detyrime ndaj paleve te lidhura

Tatim fitim i pagueshém
Detyrime té tjera

Totali i detyrimeve

Totali i kapitalit dhe detyrimeve

Shénime

10
11
30
12
13
14
15
16

17

18
19

20
21
30
22

31 dhjetor 2023

31 dhjetor 2022

Shénimet nga fagja 5 né 39 jang pjesé integrale e kétyre pasqyrave financiare individuale.

114,122,908 97,780,497
2.220,290.292 1,616,558,828
382,607,140 317,425,129
68,397,917 80,533,917
127,973,921 117,606,454
79,471,189 109,496,176
15,966,076 -
1.191,822.883 1,114,008,104
1.030,035.589 1,593,394,897
2,472,957 2,533,344
427.228.470 -
432,254,000 432,254,000
6,092,643 342 5,481,591,346
879,460,000 879,460,000
812,342,203 690,378,456
210,564.934 301,963,751
1,902,367,137 1,871,802,207
872,309,218 780,700,234
2.740,556.240 2,376,244,174
51,031,914 36,161,237
11,245,615 153,365,869
- 13,214,868
515,133,218 250,102,757
4,190,276,205 3,609,789,139
6,092,643 342 5,481,591,346
1
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10.3. Pasqyra individuale e te ardhurave gjitheperfshirese

(&

Albsig sh.a

Pasqyra individuale e fitimit ose humbjes dhe t& ardhurave t€ tjera gjithépérfshirése pér vitin

qé mbyllet mé 31 dhjetor 2023

(Vlerat né Lek, pérvec nése shprehet ndryshe)

Prime t& shkruara bruto
Ndryshimi né rezervén e primit t&
pafituar

T& ardhura brute nga primet e
sigurimit

Prime té ceduara né risigurim
Ndryshimi né rezervén e primit
pafituar té risiguruesit

T& ardhura neto nga primet e
sigurimit

Té ardhura nga tarifat dhe komisionet
T& ardhura nga interesi

Té ardhura té tjera

Té ardhura té tjera

Té ardhurat neto

Déme té paguara té sigurimit
Déme té paguara nga risiguruesi
Ndryshimi né rezervén e démeve t&
sigurimit

Ndryshimi né rezervén e démeve té
risigurimit

Déme té sigurimit neto

Kostot e marrjes né sigurim
Shpenzimet administrative
Shpenzime t& tjera t& sigurimit
Shpenzime financiare neto
Total shpenzime operative
Humbje nga shitja e aktiveve
materiale afatgjata

Fitimi i vitit para tatimit

Shpenzimi aktual i tatimit mbi fitimin
Shpenzimi aktual i tatimit t& shtyré
Shpenzimi i tatimit mbi fitimin
Fitimi i vitit

Shénime

23

19

24

25
26

18
18

18

27
28

29

13

30

Té ardhura té tjera gjithpérfshirése pér vitin

Totali i té ardhurave
gjithpérfshirése pér vitin

Pér vitin e mbyllur
mé 31 dhjetor 2023

Pér vitin e mbyllur
mé 31 dhjetor 2022

4,090.102,319 3.511.525.450
(364,312,066) (287.575,036)
3,725,790,253 323,950,414
(223.975,379) (190,128,977)
7,797.151 13.384.562
3,509,612,025 3,047,205,999
40,113,542 40,900,526
32,633,909 18.704.145
4,020,159 5,023,220
76,767,610 64,627,891
3,586,379,635 3,111,833,890
(1,303,485.215) (885.314,974)
332,129,511 79.567.285
(91,608,984) (47,320,846)
(19,933,151) (35,926,721)
(1,082,897,839) (888,995,256)
(1,371,679,368) (1.062,215,828)
(651,279,678) (683.667,130)
(84,934,204) (81,050,664)
(138.766,854) (31,914,328)
(2,246,660,104) (1,858,847,950)
(1,839,290) (776.012)
254,982,402 363,214,672
(44,417,468) (61,250,921)
(44,417,468) (61,250,921)
210,564,934 301,963,751
210,564,934 301,963,751

Shénimet nga fagja 5 né 39 jané pjesé integrale e kétyre pasqyrave financiare individuale.
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10.4. Pasqyra individuale e ndryshimeve né kapital

(&

Albsig sh.a
Pasqyra individuale e ndryshimeve né kapital mé 31 dhjetor 2023

(Vlerat né Lek, pérveg nése shprehet ndryshe)

Pozicioni financiar mé 1 janar 2022

Fitimi i vitit dhe t& ardhura té tjera gjithBpé&rishirése
Dividente te shperndare 2020

Dividente te shperndare 2021

Transferim né fitime t& mbartura

Pozicioni financiar mé 31 dhjetor 2022

Fitimi 1 vitit dhe t& ardhura t& tjera gjithEpérishirése
Dividente te shperndare 2022
Transferim né fitime t& mbartura

Pozicioni financiar mé 31 dhjetor 2023

Shénimet nga fagja 5 né 39 jané pjesé integrale e kétyre pasqyrave financiare individuale.

Kéto pasqyra financiare jané aprovuar nga Drejtimi i Shoqgérisé mé 4 gershor 2024 dhe jan# firmosur nga:

Kapitali i Fitimi i Fitimi
alcsionar mbartur i vitit Totali
879,460,000 710,420,127 239,517,914  1,829,398,041
- E 301,963,751 301,963,751
- (159,359.585) - (159.559.585)
- (100,000,000 - (100.000,000)
- 239,517,914 (239.517.914) =
879,460,000 690,378,456 301,963,751 1,871,802,207
- - 210,564,934 210,564,934
- (180,000,004) - (180,000,004)
- 301,963,751 (301.963,751) -
879,460,000 812,342,203 210,564,934 1,902,367,137
4/ N AAMA
‘VIAv / /

L Drejtor i Financés /

Z. Irfan Lami

/

i

o
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10.5. Pasqyra individuale e flukseve monetare

Albsig sh.a
Pasqyra individuale e flukseve t€ parasé pér vitin q¢ mbyllet mé 31 dhjetor 2023
(Vlerat né Lek, pérve¢ nése shprehet ndryshe)

(&

Shénime

Flukset monetare nga aktivitetet
operative

Pér vitin e mbyllur
mé 31 dhjetor 2023

Pér vitin e mbyllur
mé 31 dhjetor 2022

Fitimi neto para tatimit 254,982,402 363,214,672
Rregullime pér zérat jo-monetare né fitim
ose humbje:
Zhvlerésimi dhe amortizimi 62,937,424 68,798,272
Zhvleresim i te arketushmeve 19.645.916 2,471,965
Fitimi operativ para ndryshimeve ne kapitalin 337,565,742 434,484,909
qarkullues
Ndryshimet né
L_loge_lrl_te arkémeshme nga aktiviteti i g (84.827.927) (43,425 435)
sigurumit
Aktive t& lidhura me risigurimin 9 12,136,000 22,542,159
Llogari té arkétueshme nga palét e lidhura 10 (10,367,467) (17,281,540)
Aktive t& tjera 11 30.024,987 2,671,118
Kosto té& shtyra t& marrjes né sigurim 12 (77,814,779) (299.461,080)
Rezerva teknike per demet 18 91.608.984 47,320,846
Rezervat e primit te pafituar 19 364,312,066 287,575,036
Llogari te pagueshme per risigurimet 20 14,870,677 686,353
Detyrime ndaj paleve te lidhura 21 (142,120,254) 133,408,513
Tatim fitim 1 pagueshem 30 (29,180,944) 4,823,822
Detyrime te tjera 22 265,030,461 (965,153)
F]uk.51 mO{letar gjeneruar nga 771,237,546 572,379,548
veprimtaria operative
Tatimi fitimi i paguar 30 (44,417,468) (61,250,921)
Fluksi .monetar neto i gjeneruar nga veprimtaria 726,820,078 511,128,627
operative
Flukset monetare nga aktivitetet
investuese:
Blergje t& aktiveve afat-gjata materiale 13,15 73,193,414 (16,574,054)
Blergje t& aktiveve afat-gjata jo materiale 14 60,387 728,137
Rritja né investime 7 (603,731,464) (206,634,044)
Investime né shoqéri t& kontrolluara 16 - -
.Fluk51 monetar neto i pérdorur nga veprimtaria (530,477,663) (222,479,961)
investuese
Flukset monetare nga aktivitetet financuese:
Dividenti i deklaruar (180,000,004) (259,559,585)
Fluksi monetar neto i pérdorur ne veprimtarine (180,000,004) (259,559,585)
financuese
Ndryfhlm] neto né mjetet monetare dhe ekuivalenté 16,342,411 29,089,081
banké
1\./_IJ etet monetare dhe ekuivalenté né fillim 97.780.497 68.691.416
& vitit
Mjetet“ mIOfletare dhe ekuivalenté né 6 114,122,908 97,780,497
fund té vitit
Shénimet nga faqja 5 né& 39 jané pjesé integrale e kétyre pasqyrave financiare individuale.
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10.6. Shenimet shpjeguese te Pasqyrave financiare individuale

(&

Albsig sh.a
SKEDULET PLOTESUESE

(Vlerat jané né Lek)

1. AKTIVE NE MBULIM TE PROVIZIONEVE TEKNIKE

Né pérputhje me nenin nr. 97 té ligjit 52 “Pér veprimtariné e sigurimit dhe risigurimit” si dhe rregullores
nr. 19 “Pér aktivet né mbulim t& provigjoneve tenike dhe llojet e investimeve t& lejuara t& kétyre
aktiveve” akivet né mbulim té rezervés teknike llogaritet si né tabelén e méposhtme. Gjithashtu né
pérputhje me Vendimin e Qeverisé nr. 96 daté 03 gusht 2008. ndryshuar me vendimin nr. 5 daté 7 janar
2009; shoqgrité e sigurimit nuk mund t& investojné mé shumé né aktive dhe né rezerva teknike dhe
matematikore se pérqindjet si mé poshté. Aktivet q&¢ mbulojné rezervén teknike pér periudhén e fund
vitit 31 dhjetor 2023:

Emértimi

% e lejuar

Vlera né fakt

Aktivet e lejuara né mbulim té provigjoneve teknike. té ndryshme
nga ato matematike. sipas nenit 97 té Ligjit 52/14

3,017,230,577

L1

a) Tityj té emetuar nga Qeveria ¢ Republikés s¢ Shqipérisé ose Banka e
Shqipérisé

100%

b) Obligacione dhe tituj t& tjer# borxhi. t& garantuar nga Qeveria e
Republikés s& Shqipérisé

100%

L3

¢) Obligacione dhe tituj t& geré borxhi. t& emetuar nga geverisja vendore
¢ Republikés sé Shqipérisé;

14

¢) Obligacione dhe tituj t& tjer& borxhi. t& shoqéruara nga garanci t&
emetuara nga geverisja vendore e Republikés s& Shqipérisé;

10%

L5

d) Obligacione dhe tituj t& tjers borxhi. té tregtuar né tregje t& rregulluara
né Republikén e Shqipérisé;

35%

132,388,000

L6

dh) Obligacione dhe tityj t& tjeré borxhi. t& cilét mik tregtohen né tregje
té rregulluara ng Republikén e Shqipérisé. nése emetuesi i tyre éshtg
person juridik. me seli gendrore né Republikén e Shqipérisé;

5%

L7

) Aksione t& tregtuara né tregje t& rregulluara ng Republikén e
Shqipérisg;

25%

18

&) Aksione. té cilat nuk tregtohen né tregje t& rregulluara né Republikén
e Shqipérisé. nése emetuesi i tyre éshté person juridik. me seli qendrore
né Republikén e Shqipérisé:

5%

19

) Kuota/aksione t& sipérmarrjeve t& investimeve kolektive t& regjistruara
né Republikén e Shqipérisé:

40%

L10

g) Hua t& pasigurnara dhe hua t& siguruara nga garanci hipotekore.
garanci bankare ose siguruese né Republikén e Shqipérisé. me kusht qé&
kéto t& fundit t& mos jené siguruar nga shogéri sigurimi apo banka t&
kontrolluara nga i njé&jti grup gé kontrollon dhe shogéring ;

10%

119.633.926

gj) Toka. ndértesa dhe t& drejta n& pasuri t& paluajtshme né Republikén e
Shqipérisé nése plotésohen njékohésisht kérkesat sipas nenit 97. germa
gj) e Ligjit 52/14:

30%

1,083,859,637

Oéllime shfrytézimi

1,083,859,637

Qéllime investimi

h) Depozita né banka dhe/ose degé t& bankave t& huaja. me seli qendrore
né Republikén e Shqipérisé.

100%

1,681.,349.,014

Investime té aktiveve né mbulim té provigjoneve teknike. té
ndryvshme nga ato matematike. pér té cilat éshté marré miratimi
paraprak i Autoritetit:

11

a) Obligacione afatgjata dhe tituj borxhi afatgjaté t& emetuar nga njé
vend anétar ose vend anétar i OECD-s&; qé jané té klasifikuar si BBB+
e meé lart sipas Standart & Poor’s ose vlerésimi ekuivalent nga
vlerésues té tjeré ndérkombétaré té njohur gjerésisht;

b) Obligacione afatgjata dhe tituj afatgjat# t& emetuar nga njé entitet
joqeveritar i nj& vendi anétar ose vendi anétar t& OECD-s&; me kushtin
qé entitetet jo geveritare emetuese té jené Banka Ndérkombétare e
Pagesave (BIS). Fondi Monetar Ndérkombétar (FMN). Komisioni
Evropian apo banka zhvillimi shumépaléshe. nése ato plotésojné té
gjitha kriteret e méposhtme:

15%

1) Pér kéta tituj ekzistojné tregje aktive t& marréveshjeve t& riblerjes;

i
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Albsig sh.a

SKEDULET PLOTESUESE
(Vlerat jané né Lek)
Nr. Emértimi % e lejuar Vlera né fakt
ii) Titujt nuk jané emetuar nga bankat apo institucione t& tjera financiare. -
Aksione t& emetuara nga njé shoqéri aksionare e huaj. e cila tregton ng
II3 | tregje t& rregulluara t& kapitalit ngé nj& vend anétar ose vend anétar t& -
OECD-sg; 15%
I Kuota/aksione t& sipérmarrjeve t& investimeve kolektive. & cilat )
’ tregtohen né njé vend an&tar ose vend anétar t& OECD-s&.
Investime té tjera té lejuara sipas Rregullores nr. 19. date
1L 28.04.2015. neni 4: 1,018,910,920
I b) Kredi individuale hipotekore pér apartamente banimi vetém pér 1% )
) punonjésit e shoqérisé s& sigurimit; °
¢) Para dhe ekuivalenté t& saj (t¢ cilat pérfagésojné mjete monetare né
, | arké. mjete monetare né banké dhe depozita me afat maturimi mé t& o

12 vogél se 3 muaj). né banka té licencuara nga Banka e Shqipérisé. me seli 3% 108,385,964

né Republikén e Shqipérisg;

1113 ¢) T# arkétueshmet nga risiguruesit. g& nuk jané pezull m# shumé se 90 )

) dit& nga lindja e detyrimit; 25%
14 d) Pjesén e risiguruesit né provigjonet teknike. kur risiguruesit jané té )
' klasifikuar si BBB- ¢ mé poshté nga Standart & Poor:
d) Pjesén e risiguruesit né provigjonet teknike. kur risiguruesit jang & 100%

S klasifikuar si BBB- e mé lart nga Standart & Poor: GSAS1.A1T

III6 | ) Depozita né shoqéri ceduese dhe borxhe t& zotéruara nga ato; 20% -
f) Shuma. q& detyrohen nga policémbajtésit dhe ndémnjetésit. e q&
rjedhin nga veprimtaria e sigurimeve té drejtpérdrejta dhe risiguruese. 500 5

e n.q.s nga dita e detyrimit t& pagesé&s nuk kan& kaluar m# shumé se 90 20% 261,344,540
dit&. por jo m& shumé se 20 % e provigjonit t& primit t& pafituar;
g) Aktive t& géndrueshme t& trupézuara. pérveg atyre té parashikuara né

II.8 | shkronjén "gj". pika 1. t& nenit 97. t& ligjit nr. 52. daté 22.05.2014. “Pér 5% 126,646,792

veprimtaring e sigurimit dhe risigurimit”.

1.9 | h) Interesa dhe gera té maturuara dhe t& ardhura té tjera té maturuara. 5% 36,553,278
IIT10 | i) Investimet n& depozitat e garancisé sé& Kartonit jeshil prang BSHS 100% 6,498,993
IIT11 | j) Shpenzimet ¢ marrjes né sigurim t& shtyra 15% 411,083 436

v TOTALI I INVESTIMEVE (I+11+I1T) 4,036,141,497
TOTALIT INVESTIMEVE TE LEJUARA (Totalii "Vlera né fakt"
v zbritur "Investime mbi limitet e lejuara') 4,036,141,497
VI C. I.’l'ovlg‘]one teknike. té ndryshme nga ato matematike. bruto (V7] 3,612,865,458
deri V1.5)
V1.1 | Provigjone té primit té pafituar 2,740,556,240
V1.2 | Provigjone té démeve 872,309 218
V1.3 | Provigjone pér bonuise dhe rabate -
V1.4 | Provigjone barazimi dhe katastrofe -
V1.5 | Provigjone té tjera teknike -
VII | Tepricé (+) / Mungesé(-) (V-VI) 423,276,039
VII | Mbulimi né % (V/VI) 111.72%
111




(&

Albsig sh.a

SKEDULET PLOTESUESE

(Vlerat jané né Lek)

2. KUFIRI MINIMAL I AFTiiSISE PAGUESE

Sipas vendimit nr. 191 daté 25.03.2005 “Pér miratimin e metodikés: Pér ményrat e llogaritjes sé nivelit t&
kérkuar té aftésisé paguese pér sigurimin e jetés dhe jo-jetés t& shogérive té sigurimit. si dhe elementét qé
e pérbejné até” koeficienti i pasigurise pér llogaritjen e t& ardhurave &shté vlera maximale e pritshme e
diferencés midis rrezikut aktual dhe rrezikut t& marré né konsideraté né llogaritje.

bl =koeficienti i pasigurisé. duke marré né konsideraté shumeén “a™ &éshté 0.18

b2 =koeficienti i pasigurisé. i llogaritur duke maré né konsideraté “a2” éshté 0.16

Sipas nenit 80 t& ligjit 52”Pér veprimtariné e sigurimit dhe risigurimit” niveli 1 kérkuar i Aftésise
Paguese t€ Shoqérisé sé Sigurimit &shté vlera mé e larté midis Fondit t&¢ Garancisé (370.000.000 Leké&)
dhe 150 pérgind té kufirit minimal t& aftésisé paguese. Niveli aktual i aftésisé paguese mé 31 dhjetor
2022 &shté brenda limiteve t& kérkuara.

Niveli i kérkuar i aftésisé paguese llogaritur nga Shoqéria si dhe aftésia paguese e saj &shté si mé poshté:

Kufiri minimal i Aftesise paguese. Jo Jete 31.12.2023

1 | 1.Llogaritja me baze primet

2 | Prime te shkruara mga aktiviteti i sigurimeve 4,090,102,319

3 | Prime te shkruara mga aktiviteti i risigurimeve -

4 | Taksa te zbritshme 182,614,135

5 | Shuma "a" (5=2+3-4) 3,907,488,184

Pjesa e shumes "a" me e vogel se 1.000.000.000 leke

: (é=m'm(1 .000.000.000.5)) i 1,000.000,000

7 | Pjesa e shumes "a" me e madhe se 1.000.000.000 leke (7=5-6) 2,907.488,184

8 | Koeficienti i pasigurise al (8=0.18) 0.18

9 | Koeficienti i pasigurise a2 (9=0.16) 0.16
10 | Total (10=6*8+7%9) 645,198,109
11 | Deme te paguara bruto 1,303.485215
12 | Pjesa e risiguruesit ne demet e paguara 332,129,511
13 | Deme te paguara neto (13=11-12) 971,355,704
14 | provigjone bruto te demeve ne periudhen aktuale 872,309,218
15 | provigjone bruto te demeve ne fund te vitit te kaluar 780,700,234
16 | pjesa e risiguruesve ne provigjonet e demeve ne periudhen aktuale 8,300,000
17 | pjesa e risiguruesve ne provigjonet e demeve ne fimd te vitit te kaluar 28,233,151
18 | provigjone neto te demeve ne periudhen aktale (18=14-16) 864,009,218
19 | provigjone neto te demeve ne fund te vitit te kaluar (19=15-17) 752,467,083
20 | ndryshimi ne provigjonet e demeve bruto (20=14-15) 91,608,984
21 | ndryshimi ne provigjonet neto te demeve (21=18-19) 111,542,135
22 | Deme te ndodhura bruto (22=11+20) 1,395,094,199
23 | Deme te ndodhura neto (23=21+13) 1,082,897.839
24 | Raporti i mbajtjes (24—max(0.5 , 23/22) 0.7762
25 | Rezultati nga llogaritja me baze primet (25=24+10) 500,802,772

v
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Albsig sh.a
SKEDULET PLOTESUESE

(Vierat jané né Lek)

2. MARZHI I AFTESISE PAGUESE (VAZHDIM)

Marzhi i aftésisé paguese duke pérdorur metodén e kapitalit neto mé 31 dhjetor 2023 pérbéhet si mé

poshté:
Nr. Emértimi 31 dhjetor 2023
I Kapitali bazé. Neni 76 i Ligjit 52/14 (I.a+Lb+Lc-II) 1,899,894,180

Ia Kapitali aksionar i shoqérisé s& sigurimit. i cili pérbéhet nga aksionet e 879,460,000

zakonshme té emetuara;

b Rezervate k_apitglit_. t& cilat nuk i korrespondojné detyrimeve q& 1rjedhin nga )

kontratat e sigurimit;

Ic Fitimi i pashpérndaré. i mbartur pas zbritjes sé dividendéve t& pagueshém 1,022,907,137

Elementet aé ror a e P @

I (H.a+n.b+gzcri:1111{.ge1 fshihen né llogaritjen e kapitalit bazé 2,472,957
Ila Aksionet e veta t& riblera -
IIb Investimet né aktive t& patrupézuara 2,472,957
Ic Humbjet e mbartura dhe humbja e vitit ushtrimor -
g Diferenca midis provigjoneve té démeve té& skonfuara dhe té paskontuara. -
I Kapitali shtes€. neni 77 i Ligjit 52/14 (ILa+IIb+[Ic+1Il¢) -
Il.a Kapitali aksionar i cili pérbehet nga aksionet me pérparési t& akumuluara -

IILb Instrumente t&€ borxhit té varur -
IIc Rezerva kapitali g€ lidhen me aksionet me pérparési té akumuluara -
II¢ Elemente t& tjera -

Elementet e zbritshme né llogaritjen e kapitalit. neni 79 i Ligjit 52/14
IV | VariVbiav.ey) garitj P g 776,927,786
Pjesémartje dhe instrumente t& borxhit t& varur né njé tjetér shoqeri sigurimi.
risigurimi. grupi kontrollues sigurimi. banka dhe/ose degg t&¢ bankave t&
IV.a huaja. shogéri komisionere. shoqéri administruese dhe institucione té tjera 432,254,000
financiare. né t& cilat shoqéria e sigurimit zotéron pjesémarrje influencuese
mbi 10 pér gind
IVb _InV?stl::nle e tJ era ng personat e pa_.ras_hiliuar né shkrorg én “.:d". té késaj pike. q& )
jané pérfshiré né llogaritjen e kapitalit t& personave pérkatés
Pjesémartjet dhe titujt e borxhit &€ varur. si dhe investime té tjera né njé
shoqéri tjetér sigurimi ose ente financiare. té tjera nga ato té parashikuara né
IV.c shkronjén “a”. 1€ késaj pike. té cilat kalojné masén 10 pér gind t& kapitalit t& -
shoqérisé sé sigurimit. e llogaritur pérpara zbritjes sé elementeve t&
pérmendura né shkronjat “a” dhe “b” t& késaj pike

A\ Aktivet jolikuide (V.a deri V.g) 338,174,793
V.a Aksionet e palistuara né tregje t& rregulluara -
V.b Huaté/llogarité e arkétueshme me palé té lidhura 119,633,926
Ve Huaté nga brokerat dhe agjentét -
Ve P.rim.et e atkétueshme ose debitoré nga risigurimi. qé kané tejkaluar afatin 90- 121.262.600

ditor;

vd Del_)itczré“té tj eré ose llog_ari té_tjera_té a_rké_:"r.ueshme. té cilat nuk rrjedhin 79.807.580

drejtpérsédrejti nga veprimtaria e sigurimit;

V.dh Inventari 1,504,611
Ve Shpenzimet e shtyra t& marrjes né sigurim -
Ve Shpenzimet e parapaguara 15,966,076

v
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Albsig sh.a
SKEDULET PLOTESUESE

(Vlerat jané né Lek)

Nr.

Emértimi

31 dhjetor 2023

Aktivet e tjera. t& cilat nuk jané t& lira nga ¢do pérgjegjési apo detyrim i

h parashikuar )
v Aktivet e tjera. té cilat nuk jané lehtésisht t& kthyeshme né para né momentin
8 kur &shté e nevojshme pérmbushja e detyrimeve financiare kur u vjen afati )
Vh %t;n_lete & tjerd té zbritshém sipas nenit 4 t& késaj rregullore (V.-h-1 deri V.h- 6,498,993
V.h-1 Empri i miré i shoqérisé -
Toka. ndértesa dhe té drejta né pasuri té paluajtshme né Republikén e )
Voo Shqipérisé nése nuk
T plotésohen njékohésisht kérkesat sipas nenit 4. pika 1. germa c) té )
rregullores
Aktive afatgjata materiale pér té cilat shogéria nuk zotéron
V.h-3 | dokumentacionin mbi -
PrONésing;
Vot Aktive afatgjata materiale gé vijné nga shpenzime pér pérmirésimin e
o ambienteve me qira )
V.h-5 Aktive afaigjata materiale né formén e materialeve publicitare -
Likuiditete né Banka. né rast se shogéria ka njé linjé kredie té hapur né
llogari rrjedhése
V.h-6 (overdraft) apo té ngiashme. né vierén maksimale té kredisé sé hapur né -
Hogari rrjedhése
(overdraft) apo té ngjashme;
Té ardhura té llogaritura nga padité e regresit nga Fondi i Kompensimit -
apo fé ljera né rast
V.h-7 se shogéria nuk zotéron dokumentacion justifikues té mjaftueshém pér té
garantuar
arkétimin e shumés
T€ gjitha aktivet e léna si kolateral. té Iéné peng apo qé nuk jané té lira nga -
V.h-8 | ¢do barré tjetér
né té gjithé vlerén e tyre
V.h-9 Fondi i Garancisé pér Kartonin Jeshil 6,498,993
Cdo =& tjetér né kundérshtim me kérkesat ligjore. rregullatore dhe vendime
V.h-10 | té Bordit té -
Autoritetit
VI KAPITALI (Aftésia Paguese) 1,122,966,394
v Kufiri minimal i aftesise paguese. sipas pikés 3 t& nenit 80 t& Ligjit Nr. 500.802.772
52/2014
VIII Fondi i garancisé. sipas nenit 81 té Ligjit Nr. 52/2014 370,000,000
X Niveli i kérkuar i aftésisé paguese. sipas pikés 2 t& nenit 80 & Ligjit Nr. 751.204.158
52/2014
X Mbi (+) / nén (-) nivelin e kérkuar té Aftésisé paguese (VI-IX) 371,762,236
XI Mjaftueshméria e kapitalit E mjaftueshme

V1
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OBJEKTIVAT STRATEG JIKE DHE VJETORE

Misioni i Shogérisé ALBSIG SH.A. éshté shérbimi cilésor né té gjithé klasat e sigurimit té jo-jetés pér
grupe dhe individé népérmjet produkteve cilésore té sigurimit, cilésisé dhe shpejtésisé sé pagesés sé
déemeve, stabilitetit e ruaijtjes té gjendjes financiare.

Veprimtaria e shogéris€ mbéshtetur né ekperiencén e saj né tregun e sigurimeve jo-jete, zhvilimeve e
tregut si dhe burimeve njerézore ka pércaktuar objektivat e méposhtme:

* Pagesa shumé e shpejté e démeve;

* Ruajtja e standarteve té larta né pérzgjedhjen e personelit gé merret me marrjen né sigurim,
shitien dhe e ndérmjetésave né sigurime;

* Rritja dhe mbulimi i provigjioneve teknike me burime té mjaffueshme financiare, diktuar nga:

* Zgjerimii gameés sé produkteve;
* Impulset pozitive té rritjies né térési té t& ardhurave nga linjat e sigurimit vullnetar.

* Perfeksionimi né vazhdim i linjave té biznesit népérmjet implementimit t& skemave sa meé
optimale té shérbimit informatik, efj.

* Cilésia e shérbimit t& drejtpéerdrejté ndaj klientit e shprehur me njé proces efektiv dhe cilésor té
marrjes né sigurim dhe me pagesén e shpejté dhe cilésore té démeve té shprehur me nivelin e
pagesave dhe provigjonimin real t& démeve, gé pérfundimisht do té cojné né raporte déme /
prime ndjeshém mé té larta se aktualet e tregut.

* Lidhja e marréveshjeve dhe kontratave efektive té risigurimeve me risigurues seriozé né funksion
te rrities sé kapacitetit mbajtés dhe ruajtjes se stabilitetit financiar t& shogerise.

* Hartimi dhe vénia né funksion e njé programi fleksibél dhe efektiv pér rekrutimin, motivimin dhe
rritien cilésore t€ burimeve njerézore t€ shogérisé duke sjellé njé rritje t& konsiderueshme té staofit
té shogeérise.

Kéto objektiva strategjike do té ndihmojné né pércaktimin e njé vizioni t& garté dhe né zhvillimin e
rekomandimeve pér té pérmirésuar shogériné Albsig sh.a. né t& ardhmen.

» Andaliza e Tregut dhe Identifikimi i Mundesive té Rritjes: Studimi i pérqgindjes sé tregut pér ¢do
segment té sigurimeve dhe identifikimi i sektoréve potencialé pér rritje.

» Inovacioni dhe Pérdorimi i Teknologjisé: Identifikimi i inovacioneve té fundit dhe pérdorimi i
teknologjisé pér té peérmirésuar pérvojéen e klientit, si dhe efikasitetin operacional té Albsig sh.a..
Analiza e avantazheve dhe sfidave té pérdorimit t€ teknologjisé né sektorin e sigurimeve né
Shqjipéri.

» Permiresimi i Performanceés Financiare: Vlerésimi i performanceés financiare té Albsig sh.a. duke
perfshiré analizén e rrities sé fitimit, efikasitetit t& kostove dhe menaxhimit té rrezikut financiar.
Identifikimi i strategjive peér té pérmirésuar performancén financiare dhe stabilitetin e shogerisé
Albsig sh.a.né treg.

» Zhvillimi i Produktit dhe Diversifikimi: Zhvillimi i produkteve té reja té sigurimeve gé pérputhen
me nevojat e klientit t&€ ndryshuar dhe tendencat e tregut. Identifikimi i mundésive pér diversifikim
té ofertés sé produkteve dhe analiza e rrezikut té lidhur me zgjerimin e portofolit t& produkteve.

» Perqasja ndaj Sfidave dhe Rrjedhés se Rregullatoréve: Pércaktimii sfidave kryesore dhe ndikimit
té rregullatoréve né tregun e sigurimeve né Shqjipéri. Analiza e rregullimeve té reja dhe strategjité
pér t'u pérshtatur me ndryshimet né mjedisin rregullator.

Keto objektiva strategjike do té ndihmojné né pérmirésimin e analizés dhe raportimit né raportin vjetor

pér sektorin e sigurimeve né Shqjipéri, duke siguruar njé vizion té qarté strategjik dhe rekomandime
pér t&é ardhmen e tregut té sigurimeve.
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11.1 Trendet e fundit te zhvillimeve ne nivel global perfshijne:
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»

»

»

»

»

»

Teknologjite e reja dhe automatizimi: Shogeérité e sigurimeve po investojné gjithnjé e mé shume
né teknologji si inteligjenca artificiale (Al), makinat mésimi (machine learning), dhe analizat
prediktive pér té pérmirésuar vlerésimin e rrezigeve, menaxhimin e pretendimeve dhe pér té
ofruar shérbime mé té personalizuara pér klientét.

Siguria kibernetike: Me rritien e kércénimeve né rrjetet kompjuterike dhe rritien e varésisé nga
teknologjia, shogérité e sigurimeve po ofrojné produkte té reja pér mbrojtien nga kércénime
kibernetike, duke pérfshiré sigurimin e t€ dhénave dhe mbrojtjen nga shkeljet e sigurisé.
Sigurimet e objekteve té lidhura (IoT): Ndérsa pajisjet e lidhura né internet (IoT) béhen gjithnjé e
mé té pérshtatshme né jetén toné té pérditshme, shogérité e sigurimeve po shohin mundési pér
té ofruar sigurime té personalizuara dhe sigurimin e pajisjeve té lidhura.

Modeli i sigurimeve té bazuar né pagesé: Né vend té modeleve tradicionale té pagesés sé primit,
disa shogéri po eksperimentojné me modele pagesash té bazuar né pérdorimin e klientit, duke
péerdorur t€ dhéna nga paijisjet e lidhura dhe sensorét pér té vlerésuar rreziget me sakté dhe pér
té rritur transparenceén peér klientét.

Tendencat demografike dhe shéndetésore: Ndryshimet né popullaté dhe sémundjet kronike
kané ndikim né tregun e sigurimeve shéndetésore dhe jetésore. Shogérité po pérshtaten pér
té ofruar produkte té personalizuara gé adresojné nevojat specifike té€ grupeve té caktuara té
klientéve.

Modeli i Sigurimeve té Bazuar né Péerdorim: Disa shogéri po shkojné drejt modeleve t€ sigurimeve
t€ bazuar né pérdorimin e klientit, ku primet e pagesave varen nga pérdorimi real i shérbimeve
dhe produkteve té tyre.

Kéto trende tregojné njé zhvillim té vazhdueshém drejt njé industrie mé inovative
dhe me te péershtatshme ndajkerkesave t€ njé bote gjithnje e mé té kompleksuar
dhe té digjitalizuar.
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