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1. Informacioni rreth shoqérisé

Albsig sh.a. (“Shoqgéria”) &shté themeluar né vitin 2004 si njé shoqéri sigurimi me
vendndodhje né Shqipéri.

Shoqgéria éshté njé shoqgéri aksionare me kapital té pérbashkét, e regjistruar sipas
Ligjit Shqgiptar nr.7638,

Dt. 19 Néntor 1992 “Pér Shoqérité Tregtare” dhe e regjistruar né Regjistrin Tregtar té
Shqgipérisé me vendim té Gjykatés sé Rrethit té Tiranés, Nr. 28154, daté 9 Janar 2004.
Shogéria operon sipas njé license té Iéshuar nga Autoriteti Mbikéqyrjes Financiare
(“AMFE"), mé pérpara i njohur si Autoriteti Mbikéqyrés i Sigurimeve (“AMS”), pér
tregtimin e policave té pérgjithshme té sigurimit sipas rregullave té& AMF-sé né
territorin e Shqipérisé. Autorizimi pér té ndérmarré aktivitetet e sigurimit té jo-jetés
éshté marré mé daté 19 Qershor 2004, ndérsa licensa gé specifikon klasat e aktivi-
teteve éshté Iéshuar mé daté 10 shtator 2004 nga AMS. Aktivitetet kryesore té
biznesit pérfshijné dhénien e shérbimeve té sigurimit pér mjetet motorike, pasur-
ing, shéndetin, dhe produkte té tjera té sigurimit jo-jeté.

Shoqéria ka 23 degé né Tirané, Durrés, Dibér, Sarandé, Shkodér, Fier, Korcé, Elbasan,
Vloré, Lezhé, Kukés,

Gjirokastér, Berat, Kavaje. Lushnje. Mé 31 Dhjetor 2017, shogéria punésoi gjithsej
187 punonjés dhe drejtues (mé 31 Dhjetor 2017: 151).

Gjaté vitit 2007 Shogéria filloi aktivitetin né territorin e Republikés Magedonisé
népérmjet Albsig A.D.Shkup (“Filiali”).

Filiali é&shté 100% i zotéruar nga shogéria e sigurimit ALBSIG sh.a. Tirang, Shqipéri
(“Shogéria mémé”).

Filiali éshté regjistruar mé 23 prill 2007, éshté vendosur dhe funksionon né Repub-
likén e Magedonisé.

Ai éshté licensuar pér té ofruar 11 klasa té sigurimit té jo-jetés. Shogéria ofron
shérbime té sigurimit né fushat e mjeteve motorrike, pasurisé dhe ndaj aksidenteve.
Mé datén 21 Néntor 2017, Shogéria Mémé Albsig sha shiti 90% té aksioneve
shoqérisé “XH & XH Teknologia”shpk me Qéndér né Shkup (Republika Magedonase).
Mé 31 Dhjetor 2017 Albsig sha zotéron 10% té shoqérisé i quajtur “Nova insurance
AD Skopje, pasi blerésit e rinj e ndryshuan emrin pas procedurave té kryera prané
Autoritetit té Mbikéqyrjes té Sigurimeve Magedoni.

Shogéria Albsig sha ka Provigjione teknike t& mbuluara me aktive dhe Aftési
paguese mbi nivelin e kérkuar nga ligji, si dhe njé kapital ne nivel 1,277,499,969
leké (10.2 milion euro).
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1.3 Mesazh i Drejtorit té Pérgjithshém.
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1.4 Struktura Qeverisése

QEVERISJA E SHOQERISE
Asambleja e Pérgjithshme e Aksionaréve
Shoqgéria ALBSIG sh.a éshté né pronési té 4 aksionaréve individual

Z. Shefqget Kastrati

Z. Lokol Xhaja

Znj. Frida Mucmata
Znj. Natasha Dhogina

Késhilli Mbikéqyrés i Shogérisé.
Anétarét e Késhillit Mbikéqyrés.
Z. Shefget Kastrati
Z. Arben Breshani
Znj. llda Mugmataj

Komitetet
1. Komiteti i Administrimit té Riskut
2. Komiteti i Auditimit

Drejtor i Pérgjithshém
Z. Muharrem Bardhoci

Departamentet / Degét

ALBSIG éshté i organizuar né 7 Departamente.
ALBSIG ka 23 degé, té vendosura né ¢do qytet né Shqipéri.
Numri i té punésuarve éshté 187

Kapitali i nénshkruar

Kapitali i paguar i shogérisé mé 31 Dhjetor 2014 éshté 879,460 mijé
Leké

Kapitali se bashku me fitimin e mbartur me kapital 1,277,499,969
leké (10.2 milion euro)






1.6 Simbolika dhe stilizimi i logos se re i shoqérisé Albsig

Gjaté kétyre viteve, strategjia kryesore e ALBIG ka gené dhe éshté rritja e cilésisé sé shérbimit, zgjerimi i pikave
té shérbimit, dhe zgjerimi i investimeve. Prej mése dy vitesh jemi lider né disa shérbime dhe renditemi té dytét
pér sigurimevet vullnetare e té tjera shérbime. VEémendja joné pérveg rritjes sé cilésisé sé shérbimit, éshté
pérgéndruar né krijimin e njé strukture té vecanté Kujdesi ndaj Klientit dhe né kété drejtim jané kryer investime
serioze.

Kultura korporative dhe modeli i biznesit qé aplikojmé si pjesé e Grupit Kastrati, na lejon gé té kemi avantazhe
té shumta. Ofrimi i shérbimit sipas standardeve mé bashkékohore né treg, jané né fokusin e ALBSIG dhe té
gjitha kompanive té Grupit Kastrati, i cili vitet e fundit ka investuar dhe vazhdon té investojé né aplikimin e
teknologjisé mé té avancuar europiane.

Strategjia joné e zhvillimit éshté rritja e vazhdueshme e cilésisé sé shérbimit. Duam té jemi zgjedhja e paré e
shqiptaréve né sektorin ku operojmé dhe t’u japim vleré shérbimeve qé ofrojmé. Jemi té pérkushtuar pér té
ruajtur dhe konsoliduar besimin e klientéve tané. E théné ndryshe, ALBSIG nuk ofron thjesht produkte dhe
shérbime, por kujdeset né ¢do detaj pér klientét e tyre.

Por, krahas zgjerimit dhe modernizimit té shérbimeve tona né ¢do piké shitjeje, po investojmé gjerésisht dhe né
pérmirésimin e imazhit dhe shérbimeve online.

Pas, 14 vitesh gé operojmé né treg, jemi zhvilluar dhe kemi pérmirésuar ndjeshém gamén dhe cilésiné e
produkteve dhe jemi ndér shogérité me te mira ne treg.

Sigurisht, pas 14 vitesh mendojmé gé éshté momenti pér njé pérshtatje dhe té fytyrés sé shogérisé mé até gé
pérfagésojmé dhe gjaté kétyre viteve, koha, trendi dhe ¢do gjé ndryshon me hapa té shpejté. Kjo besnikéri dhe
kénagési duam qé té jeté e konsoliduar gé nga logoja, e cila duam qé té na pérfagésojé denjésisht né ¢do
kuptim (shérbime; cilési, inovacion).

Logoja (apo si¢ njihet nga anglishtja “Brand”) éshté identiteti i njé biznesi, produkti, apo shérbimi. Né karakter-
istikat e logos, pérveg¢ emrit béjné pjesé edhe shenja dalluese, simboli unik, ngjyra, lloj i shkrimit (fontit), apo
dhe njé slogani i caktuar.

Aktualisht éshté e nevojshme qé kuptimi fillestar i logos dhe sloganit té Albsig té evoluohet duke pérfshiré edhe
personalitetin e biznesit qé pérfagéson dhe ményra e perceptimit té saj nga konsumatorét.

Logoja ose emblema e re e Albsig, e propozuar dhe stilizuar Digital Agency/ TOK, éshté njé rikonceptim mini-
malist, duke ruajtur té njéjtat ngjyra dhe duke rikonceptuar vizualisht simbolin e deritanishém té ALBSIG.

Né thelb, ndryshimi i llojit té shkrimit (fontit), i cili éshté éshté njé lloj shkrimi i ploté me forma rrethore dhe gé
pérshtatet plotésisht né té gjitha ményrat e pérdorimit né materialet e printuar dhe hapésirat dixhitale, éshté
shogéruar dhe mé njé ridimensionim té simbolit duke e pérshtatur me formén dhe madhésiné e shkrimit. E
théné ndryshe, logoja e re e zhvendos imazhin e shogerise né njé stad té ri, duke i dhéné njé avantazh né raport
me konkurentét. Logo e re integron vizionin, kulturén, vlerat e shoqgerise, duke formuar njé vleré unike dhe té
ploté, ashtu sikundér pérfagéson “rrethi” (té plotén).

Pra, logoja e re éshté simpliciste dhe mé moderne, dhe pérfagéson njé vleré unike té shogerise né pérceptimin
e klientéve.

Logoja e korporativit ka njé trashégimi té pasur, asete dhe aftési, njeréz, vlera dhe prioritete, element reference
lokale ose rajonale, programe gé lidhen me qytetarét dhe regjistra té performancave historike.

Duke ruajtur simbolikén e logos aktuale, dizajni ajo qé pérfagéson logo e re éshté mé e thjeshté pér t'u fiksuar
dhe pér té ngelur né mendjen e konsumatoréve. Jané ruajtur me delikatese elementet vizuale nga brandi i
vjetér né ményré qé té mos largohet shumé nga preceptimi i publikut.

Konkretisht do té ruhet emri, ALBSIG (késaj here do pérdoret vetém né kapitale dhe ngjyra e logotipit té mépar-
shém té shoqgerise).

Megenése Albsig éshté pjesé e Kastrati Group, logoja e sé cilit éshté pérkrenarja e heroit kombétar Skénder-
beut, éshté dashur té paragitet njé logo, e cila tregon vlerat, fuginé, krenariné dhe vetébesimin ndaj konsuma-
toréve dhe jo vetém.

Dominuese né logon e re te Albsig éshté simbolika e shqgiponjés e stilizuar né ményré moderne pér té shpalo-
sur karakterin dinamik dhe vizionin e qarté té shoqwrisé. Simbolika e shqiponjés éshté e njohur nga kulturat e
historisé sé njerézimi qé nga kohét e lashta né mesjeté e deri né epokén e teknologjisé né té cilén jetojmeé.



" Yamsio @ ALBSIG

SIMBOLI
DHE STILIZIMI

SHQIPONJA SIASET, FORCE
DHE KRENARI

Logoja do té keté kompletet e gérmave elegante té cilat marrin frymézim nga kultura antike si ajo romake apo

helene sepse pasqyrojné forcé, seriozitet dhe vazhdimeési.

Fontet sans serif, né formén e tyre bold japin njé pérgasje mé té kurajshme sidomos kur germat jané kapitale.

Pasqyrojné kurajo, stabilitet dhe jetégjatési né identitetin ku aplikohen.

BB B ALBSIG
ALBSIGC ALBALA

Tipiologjia e fontit modern vjen si njé font me kénde té forta dhe né formén medium.

Germat japin siguri, elegancé dhe dinamiké.Ndérsa simboli i logos éshté mbéshtetur nga forma klasike e
Shqgiponjés Kombétare pér t'a nxjerr njé variant simbolik gé fokusohet tek koka e njé shqgiponje qé sheh té
ardhmen dhe simotrat europiane lider né fushén e sigurimeve.

Mburoja éshté njé element stilistik qé identifikohet dhe haset shpesh né fushén e sigurimeve e ndérthurur me

krahét né njé koncept té vetém.
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1.7 Albsig me ambjente té reja bashkékohore.
Prej mé shumé se 6-muajve Albsig éshté akomoduar né ambjentet e reja té géndrés sé njohur tashmé si “Pallati Albsig”
né rrugén e Barrikadave Albsig HQ 1001 Tirané. Albsig éshté e para shogéri sigurimesh e cila tashmé njihet si shogéria
me ambjentet mé bashkékohore né vend. Albsigu i ri, né Tirané éshté ndértuar pérmes njé investimi prej miliona
eurosh investim nga buxheti dhe mbéshtetja e Grupit Kastrati. Ndryshimi i ambjenteve vjen si njé domosdoshméri pér
Shogéring, sepse kjo e fundit éshté zgjeruar dhe éshté pozicionuar né vendin e dyté né tregun e sigurimeve, zgjerim ky
i shogéruar dhe me rritjen e numrit té punonjésve té Drejtorisé sé Pérgjithshme. Ambjentet e reja té drejtorisé sé
pérgjithshme té Albsig jané té ndara né dy kate. Né katin e paré éshté pozicionuar dhe zyra e shitjeve, ku pérmes sé
cilés orientohen klientét. Ndérsa né katin e dyté jané pozicionuar té gjitha departamentet kryesore. Ajo qé bie né sy né
ambjentet e reja té Drejtorisé éshté dhe salla e konferencave, gé éshté e pajisur me té gjitha standartet bashkékohore.
Né kété té fundit tashme zhvillohen trajnime, konferenca dhe analiza té ndryshme.




30 hps el

WREU LYME v AKTUALTET EXONOMI DIASPORA  KUROZITETE  SHOWBIZ v

ol

08 A0
L) C

Demshpertom g telentt,

avr i
Albsigsha, i ka nikuzr o vetem te Kientt por K refletuar dhe né et e

; )
o flattosa al

o8,
Love to be Loved.

shogeis p

ke e s vt demee  pagure, rhasiar me e v mé i, ke

1.8 Albsig dhe mediat.

Réndésia e sigurimeve éshté njé ndér pikat kryesore e
cila pérmes pasqyrimit né Media ndikon né edukimin
dhe ndérgjegjésimin e publikut.

Mediat e shkruara edhe pse né dukje u ka réné niveli i
lexueshmérisé serish ato jané né géndér té vémendjes
pérsa i pérket informimit té publikut.

Kané géné veté mediat ato qé kané véné né dukje
réndésiné e sigurimeve vullnetare si dhe arritjet e
Albsig né tregun e sigurimeve pér vitin 2018.

Kulmi i arritjeve né Albsig pérgjaté viti 2018 éshté
pasqgyruar dhe né mediat e ndryshme.

Ky pasqyrim i drejtpérdrejté né mediat mé té lexuara
ka béré gé publiku té njihet me té gjitha proceset né
progres dhe jo vetem té cilat e kané shogéruar
shoqériné pérgjaté vitit 2018.
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1.9 Albsig dhe marketingu online pérmes rrjeteve sociale.

Media sociale, edhe pse njé fenomen relativisht i ri, éshté béré njé pjesé gjithnjé e mé e réndésishme e marketingut té Albsig.
Shoqéria ka zbatuar njé platformé bashkékohore e pérshtatur pér té njohur e zhvilluar produktet dhe pér té edukuar
konsumatorét. Zbatimi i késaj platforme duket se i vien né ndihmé rritjes sé bazés sé klientelés dhe i mban lidhur pér cdo risi
apo njoftim gé nxjerr shogéria.

Perceptimi i marketingut népérmjet medias sociale nuk shikohet mé né kéndvéshtrimin e njé trendi i cili do té fashitet shpejt
apo do ti zbehet réndésia. Tashmé fleksibiliteti dhe mirémenaxhimi i prezencés internetike té Albsig éshté béré njé domos-
doshméri pér shoqériné. Prania e Albsig né té ashtuquajturén “Treshja e Madhe” (Facebook, Instagram, Google) éshté tashmé
kusht gé shogéria té mund té operojé sukseshshém si né tregun tradicional ashtu edhe né até dixhital.
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2. Treguesit kryesoré té aktivitetit té shogérisé gjaté vitit 2018
2.1 Zhvillimet kryesore té aktivitetit té shoqérisé gjaté vitit 2018

Shogéria Albsig Sh.a. edhe gjaté vitit 2018 rezulton me njé rritje té ndjeshme prej
19.67 % kundrejt 2017 duke patur rritjien mé té madhe né tregun e sigurimeve
jo-jeté.

Prezenca e Albsig sh.a. né treg éshté rritur, nga 13.10 % pér vitin 2017 dhe né 14.87 %
pér vitin 2018. Kjo rritje e rendit shogériné Albsig né vend té dyté né tregun e siguri-
meve jo — jeté.

Kjo éshté rrjedhojé e njé pune shumé rezultative né linjat e produkteve vullnetare
sidomos té Pronés, né produktin Kasko, Portofoli “Aksidente dhe Shéndet” dhe né
vecanti produkti Sigurimi i Shéndetit.

Shoqéria edhe pér vitin 2018 pérséri renditet e para né tregun e sigurimeve pér
produktin Kasko, e dyta pér sigurimet vullnetare duke patur raportin mé té larté né
treg 51.25 %.

Pér linjat e detyrueshme motorike, prezenca né treg pér vitin 2018 éshté 10.62 % nga
10.50 % né pér vitin 2017. Pér sigurimet vullnetare, prezenca né treg pér vitin 2018
éshté 23.98 % nga 18.35 % né vitin 2017 duke u pozicionur né vend té dyté.

Numri i kontratave né sigurimin e Jo-Jetés pér vitin 2018 éshté 1,176,826 duke
shénuar njé rritje né masén 8.24 % krahasuar me vitin 2017.

Ndérsa numri i kontratave té Albsig éshté rritur né masén 8.67 % .

Pér vitin 2018 rritja totale e tregut té sigurimeve jo - jeté éshté 5.48 %, ndérsa rritja e
Albsig sh.a. éshté 19.67 % duke patur rritjen mé té madhe né né treg.

Né totalin e té ardhurave nga sigurimet pér heré té paré né veprimtariné e shoqérisé
Albsig kané predominuar sigurimet vullnetare 51.25 % pér vitin 2018, ndérsa
sigurimet e detyrueshme motorike (TPL, Kartoni Jeshil dhe Sigurimi Kufitar) gé pérbé-
jné rreth 48.75 % té té ardhurave nga primet.

Realizimi i primeve pér vitin 2018 kundrejt planit éshté né masén rreth 5.8 % ku
realizim té ndjeshém kundrejt planit kané patur Drejtoria Qendrore, Dega Durrés 2,
dhe realizim té planit Dega Shkodér, Dega Durrés 1, Dega Aden Jashari Tirané, Dega
Laprakeé Tirané dhe Dega Kukés. Degét me realizimin mé té ulét jané, Dega Peshkopi,
Dega Gjirokastér dhe Dega Elbasan.

2.2 Projeksionet sipas portofoleve pér vitin 2019

Arritjet dhe pérvoja e deritanishme, objektivat e synuara, avantazhet dhe dizavan-
tazhet gé prezanton tregu i sigurimeve, shérbejné si bazé dhe né térési reflektohen
né programin ekonomiko-financiar té vitit 2019. Programi garanton efektivitetin e
shpenzimeve, sikundér edhe zhvillimin e métejshém, konform standarteve ligjore dhe
rritjen e potencialeve financiare té shogérisé.

Shogéria Albsig duke iu referuar analizave té ndryshme né lidhje me tregun,
konkurentét dhe analiza té tjera pérpilon projeksionet e planit pér vitin pasues. Gjaté
gjithé kohés projeksionet e shoqérisé jané llogaritur sakté sepse pércaktohet nga
persona né njé skuadér té cilét jané té afté pér té lexuar pérfundimet e kétyre anali-
zave né shérbim té vendimeve pasuese té marra né rang shogérie
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3.Veprimtarité kryesore gjaté vitit 2018

3.1 Analiza vjetore e veprimtarisé sé Albsig, 2018
Viti 2018 do té mbetet njé ndér vitet me té arritshme pér Albsig.
Albsig pérvec takimeve té njépasnjéshme jo vetém me drejtuesit e
degéve dhe té nén-degeve té shoqérisé organizon dhe analizon
punén e béré pér periudha té ndryshme. Analiza e punés éshté njé
proces tashmé i béré tradité né Albsig, pasi kjo e fundit u
mundéson menaxheréve gé népérmjet informacioneve, analizave
dhe njohurive gé disponojné, té pércaktojné numrin e nevojshém
té njerézve pér plotésimin e tyre, si dhe té pércaktojné objekXvat
dhe hapat e nevojshém pér rritjen, zhvillimin dhe konsolidimin e
shoqérisé e cila aktualisht éshté lider né treg pér produkte vullne-
tare. “Viti 2018 do té mbetet pér Albsig si viti mé i arritshém dhe
me i suksesshém né té gjitha fushat. Né sajé té punés sé miré
planifikuese, organizuese e drejtuese, béri t&é mundur gé gjaté ketij
vitirezultatet né shumeé fusha té kené nje rritje nga mé té mir at
ndér vite. Né sajé té masave organizative e efektive, Albsig vleréso-
het si shogéria me trendin mé té larté té rritjes pér 3-vitet e
fundit”, tha né fjalén e hapjes sé analizés vjetore z. Muharrem
Bardhoci Drejtori i Pérgjithshém i Albsig. Ai shtoi se gjaté vitit 2018
shogéria realizoi njé shifér neto afarizmi né shumén prej, 2 338,161
270 mije leke,nga 1,953,429 mije leké né vitin 2017.
Veprimtaria gjaté 2018 u pérgéndrua né zbatimin e prioriteteve
dhe objektivave té vendosura nga Drejtuesit e Shogérisé té
mbéshtetur nga presidenti | Kastrati Group si pjesé e fugishme e
kétij grupi biznesi, si dhe né plotésimin e detyrimeve té pércaktu-
ara né aktet ligjore, nénligjore, rregullore dhe aktet e brendshme
dhe té Albsig.
Né analizén vjetore te Albsig marin pjesé té gjithé punonjésit e
Albsig duke pérfshiré kétu dhe drejtuesit e degéve népér rrethe
pasi kéta té fundit jané dhe hallka kryesore e zinxhirit té shitjeve té
shoqgerisé. Analiza e punés vjetore e Albsig u mbyll me sukses pér
tu pasuar né takimin e radhés.
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3.2 Tregu i Sigurimeve bahkébisedim me Mediat.

Organizuar nga Shoqgata e Siguruesve

“Tregu i Sigurimeve bashkébisedon me mediat”, késhtu éshté Ktulluar takimi i realizuar nga Shoqata e Siguruesve me
mediat dhe Shoqérité e Sigurimeve.

Shoqgatat e sigurimeve né njé bashkébisedim me mediat evidentoi sfidat me té cilat tregu i sigurimeve pérballet sot.
Edvin Libohova, né emér té Shoqatés sé Siguruesve té Shqipérisé deklaroi se ky event éshté i réndésishém pasi pérkoi
dhe me 15 vjetorin e krijimit té késaj shoqate.

Ndérgjegjésimi i mediave dhe njohja me produktet vullnetare té sigurimeve, kané gené disa nga synimet e tjera té
takimit té realizuar né qyteXn e Durrésit. Plarent Hamzaj, zv Drejtor i Pérgjithshém i Shoqgérisé sé sigurimeve
Albsig.sh.a, béri t& mundur njohjen e pjesmarrésve me sigurimin e pronés problemallkat dhe nevojat gé ka tregu pér
sigurimet e pronave. Si dhe rolin qé luan media né ndérgjegjésimin e bizneseve pér pajisjen e pronave tyre me sigurim.




3.3 Albsig sh.a, mbéshtet kéngétarét e rinj dhe té njohur

Koncerti “Hapésira e njé éndrre”, i kéngétarit Alban Skénderaj

Koncertin u realizua né datén 2 mars né Pallatin e Kongreseve shogéruar nga mbi 65 orkestranté té orkestrés
simfonike té RTSH e cila u drejtua nga Gridi Kraja.

Koncerti i konceptuar né stilin Alban&Friends ishte njé koncert pop-klasik, ngértheu edhe disa supriza, por
zbuloi edhe anén modeste té karakterit té Alban Skenderajt se si e pérjeton ai suksesin e pérseritjes sé koncertit
pér 3 mbrémje rresht.

Né njérén prej netéve té transmetimit té koncertit té kéngétarit morén pjesé dhe stafi i Albsig. Andaj Albsig,
duke dashur té promovojé dhe mbéshtesé trashégiminé kulturore dhe sidomos kéngétarét e mirefillté shqiptaré
éshté gjithmon mbéshtetes i eventeve té tilla.

3.4 Albsig mbéshtet shkrimtarét e rinj

Pér disa vite me radhég, Albsig.sh.a pjesé e Kastrati Group éshté sponsor dhe mbéshtetés i shkrimtareve té
njohur dhe té rinj.

Shkrimtarét e rinj me veprat e tyre si né fushén e letérsisé ashtu dhe né até té historisé ndértojné njé lidhje mes
anés shpirtérore dhe asaj reale té njeriut dhe e afirmojné mendimin kulturor, historik.

Motivi kryesor pér pérfshirjen né kéto projekte éshté gé shkrimtaréve té njohur dhe té rinj t'iu mundésojé
zhvillimin e njé frymé té shéndetshme dhe aftési krijuese, pér tu edukuar dhe integruar plotésisht né rrymat
letrare gé ata pérfagésojné.

Vazhdimi i bashképunimit me Shkrimtarét dhe mbéshtetja e kétyre projekteve konfirmon pérpjekjet e Albsig pér
njé gasje afatgjaté dhe sistematike pér tu ardhur né ndihmé né pérputhje me planet strategjike té Albsig né
fushén e pérgjegjésisé sociale.

Ne té gjithé besojmé né njé té ardhme mé té miré, por vizioni pér té ardhmen nénkupton pranimin e pérgjegjé-
sisé pér até qé po ndodh sot né shoqéri, pér té nxitur ndryshimet, si né sektorin toné profesional, ashtu edhe né
komunitet né pérgjithési.

Né kuadér té mbéshtetjes se métejshme té artit dhe kulturés Albsig thuajse pér cdo vit mbéshtet si sponsor
shkrimtarét e rinj. Kété vit ndryshe nga vitet e tjera mbéshtet shkrimtarin dibran z. Sakip Cami me librin e tij té
fundit mbi hulumtimet ge ai ka béré né zonén e Dibrés pér heronjté e asaj zone. Hulumtime historike dhe fakte
reale té pathéne ndonjeheré do té jené ekskluzive né librin e ri | cili del né treg kété periudhé.

3.5 Albsig mbéshtet sportistét e rinj.

Shoqéria e Sigurimeve Albsig njihet si promotorja dhe mbéshtésja kryesore né fushén e sportit, artit dhe
kulturés, duke mbéshtetur financiarisht dhjetéra aktivitete gé jané zhvilluar brenda dhe jashté vendit. Albsig njé
ndér mbéshtetéset kryesore té boksierit lezhian Jurgen Uldeda;j.

I cili njihet gé ka 9 fitore dhe asnjé humbje né karrierén e tij si profesionist, ndeshja éshté zhvilluar né datén 15
Dhjetor né sallén “Feti Borova”, prané Tirana Olimpik Park duelin e vlefshém pér titullin kampion bote né
kategoriné WBO Junior dhe sfida u zhvillua né peshén “cruiserweight”.

Boksieri shqiptar, Jurgen Uldedaj éshté kampioni mé i ri i Botés né disiplinén Junior té WBC.

Jurgen Uldedaj, 21 vje¢ mposhti me piké polakun, Krzysztof Twardowski , duke triumfuar me piké 97-93. Njé
fitore historike kjo pér Uldedaj, gé béhet boksieri i paré shqiptar gé fiton kété titull.

Ky triumf vjen vetém njé vit pas fitimit té titullit té& kampionit té Botés, WBO.

Né até duel, Uldedaj mposhti argjentinasin, Nicolas Leandro Arganaraz. Kjo éshté fitorja e 11-té e Uldedaj né 11
ndeshje, duke ruajtur késhtu pathyeshmériné né ring. Lezhiani prej 3 vitesh ka nisur karrierén e tij si boksier
profesionist, duke u stérvitur me ekipin gjerman té SES Boxing. Né Shkurt té kétij viti, Uldedaj fitoi titullin
“International German Master” dhe tani po hedh njé tjetér hap té réndésishém né karrierén e tij.
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3.6 Albsig mbéshtet studentét ekselenté.

“Té jesh njé student ekselent, éshté privilegj, sepse ti mban njé titull vlerésimi qé té pérfagéson jo vetém ty si
individ, por gjithashtu té njeh edhe kontributin e punés sé palodhur, angazhimin dhe dashuriné e reflektuar mbi
botékuptimin e dijeve, ideve té tua.

Njé prezantim hyrés i shkurtér gqé tregon njé pjesé té réndésishme té pérkushtimit ténd té madh té jetés dhe njé
falenderim i madh pér ata qé té mbéshtesin pér té realizuar éndrrén ténde”, ky éshté njé ndér mesazhet qé pércjell
Ensuida Hafizi nga qyteti i Tiranés, e cila tashmé ka prekur éndrrén e saj pér realizimin e mundésisé sé studimeve
né Londér.

Hafizi éshté studentja qé i éshté mundésuar financiarisht njé bursé studimi nga Albsig. Ky kontribut vjen né kuadér
té aktiviteteve té organizuara nga shoqgéria, né ndérmarrjen e hapave konkreté pér krijimin e mundésive té studi-
meve jashté vendit pér studentét ekselenté.

Tashmé kjo nismé e ndérmarré nga Kastrati Group éshté shndérruar né njé tradité vlerash qé ndiget e pasurohet
ndér vite edhe nga bizneset e tjera pjesé té grupit té cilat b&jné t&€ mundur mbéshtetjen financiare té studentéve
ekselenté.

Shogéria e Sigurimeve Albsig pjesé e Kastrati Group mbéshtet studentét, me géllim té aftésimit dhe fugizimit té
métejshém té kuadrove potencial njékohesisht do té vazhdoj mbéshtetjen financiare dhe pér vitin e ardhshém
akademik duke mundésuar pér bursa té tjera.

3.7 Albsig, pjesé e Dités sé Karrierés “Hidh Hapin Ténd”,

“Hidh Hapin Ténd". Dita e Karrierés 2018. Organizuar nga Fakulteti Ekonomisg, Universiteti i Tiranés zhvilluar mé
dt.19 prill 2018.

Né panairin e “Dités sé karrierés”, morén pjesé 60 kompani té cilat, ekspozuan ofertat e punés né Fakultetin e
Ekonomisé, ku mes tyre ishte dhe Albsig pjesé e Kastrati Group.

Albsig éshté spikatur tashmé si mbéshtetése e brezave té rinj né rrugén e Karrierés.

Albsig sé bashku me kompanité e pranishme né event ekspozuan ofertat mbi praktikat mésimore, internshipet,
mundésité e punésimit, trajnimet dhe workshopet.

Albsig.sh.a pjesé e Kastrati Group ka gené dhe éshté gjithmoné e hapur ndaj punékérkuesve té rinj, me déshiré pér
té mésuar dhe pér té zhvilluar edhe mé tej aftésité profesionale, duke u dhéné hapésirén e kérkuar pér té pérfituar
sadopak eksperiencé né fushén e sigurimeve.

Shogeéria e Sigurimeve Albsig ofron mjedisin e duhur pér zhvillimin profesional dhe mundésiné e aplikimit té afté-
sive pér profesionistét, njekohésisht mbéshtet shumé fort dhe brezin e ri té studentéve.

Stendén e Albsig e vizituan dhe aplikuan rreth 150 studenté ku shumica prej tyre pérvecg kérkesave pér internshipet
kérkuan dhe mundési punésimi dhe praktikimi. Né kuadér té mbéshtetjes sé studentéve pjesmarrés né panairin
“Dita e Karrierés” Albsig, u béri té mundur gé 20 prej studentéve mé té miré pjesmarrés né panair té béjné prakti-
kat dhe internshipin prané departamenteve pérkatése té shoqérisé.

SIGURIMIN
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3.8 Albsig mbéshtet Festivalin e Filmit Ballkanik.

Albsig mbéshtet dhe zhvillimet né fushén e kinematografisé.

Né datén 2 -7 Korrik éshté zhvilluar Festivali | Filmit Ballkanik né Kinemané “Lasgush Porade-
ci” né Pogradec. Ky eveniment éshté realizuar me pjesmarrés jo vetém nga Shqipéria por nga
i gjithé Ballkani.

Festivali ka zgjatur pér njé periudhé kohe 1- javore ku kineastét kané mundur té shfaqgin jo
vetém risité por edhe problematikat qé mbart kjo fushé.

3.9 Albsig mbéshtet Shogatén e Arbereshéve Vorea

Rrugétimit té gjaté té arbéresheve té Shogatés Vorea dhe Qendrés Albania Excellencé, pér té
festuar vitin e Skénderbeut né Shgipéri iu bashkua dhe Albsig, pjesé e Kastrati Group.
Shogeéria e Sigurimeve Albsig si mbéshtetése e njerézve té artit dhe té trashégimisé historike
e kulturore, ishte pjesé e aktivitetit té zhvilluar né nder té vitit té Skénderbeut, kété heré
ndryshe, né njé rrugétim “historik” nga data. 01- 06 Maj né Shqipéri, njé udhétim né vendet
ku ka luftuar Gjergj Kastrioti Skénderbeu Heroi Kombétar, nga Kalaja e Petrelés, né fushén e
Domosdovés, né fushén e betejés sé Vajkalit, deri né Sinén e largét ku lindi Heroi yné.

Edicioni VIII
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3.10 Albsig mbéshtet Spitalin Universitar “Shefqget Ndroqi”,
shérbimin e Kardiologjisé

Né kuadér té marrédhénieve té mira té bashképunimit, Spitali
universitar “Shefqet Ndroqi” Tirané, pérmes njé shkrese zyrtare
i ka kérkuar shogérisé sé sigurimeve Albsig pjesé e Kastrati
Group mbéshtetje né fushén e sponsorizimit pér blerjen e disa
aparaturave té shérbimit té Kardiologjisé.

Pas shqyrtimit té késaj kérkese dhe vlefshmerisé sé aparatu-
rave té cilat ishin emergjente pér jetén e pacienteve té kétij
spitali, Albsig pjesé e Kastrati group beri t&€ mundur mbéshtet-
jen e kétij donacioni pér nevojat e popullatés.

Albsig si promotore e nismave té tilla ka mbéshtetur projekte
té ndryshme né kété drejtim népér té gjithé vendin. Tashmé njé
numér shumé i madh pacientesh prané Spitalit Universitar
“Shefget Ndroqi” do té& mund té marrin shérbimet e duhura dhe
cilésore falé paisjeve té reja té repartit té kardiologjisé. Albsig
pjesé e Kastrati group éshté mbéshtetésja kryesore e cila béri té
mundur gé pérmes donacioneve té saj té béjé té mundur
pajisjen me aparate ritmi dhe aparate tensioni té specifikuara
dhe bashkékohore si dhe paisjet té tjera plotésuese. Aparaturat
e blera do ju vijné né ndihmé gindra pacienteve gé kané
problem kardiologjike.




3.11 Albsig mbéshtet teatrin “Migjeni”.

Albsig si promotore e vlerave artistike e kulturore ndér vite, fundvitin gé mbyllém ka mbéshtetur vénien né skené té
dramés “Jugori” me regji té Dino Mustafiq dhéné né teatrin “Migjeni” né Shkodér me 21 Dhjetor té vitit 2018.
Pérgjegjésia sociale, promovimi i vlerave kulturore té vendit, té njerézve té shquar té artit dhe mbéshtetja pér ata
gé kané béré histori jné art dhe kulturé, vazhdon té mbetet njé nga parimet kryesore té Albsig. Pak dité pérpara
késaj dramé qé flet pér njé té huaj gé shkon né njé vend tjetér duke prekur kryesisht temén e emigrimit, kryefjalé e
vendeve té Ballkanit mes té cilave edhe Shqipéria regjisori Mustafiq shprehet se Europa sot eshté e shqetésuar pér
emigrantét dhe shume paragjykime ge lidhen me to

“Autori Fasbinder ka géné njé revolucionar i vitit 67 té shekullit té kaluar. Pjésa bén fjalé pér emigrantét gé kané
ikur nga vendi dhe punojné népér Europé.

Kéto probleme jané té dukshme edhe sot. Né Europé ka shumé paragjykime pér jugorét, sterotipe dhe ksenofobi.
Kjo shfage né ményré teatrale gérmon, dhe éshté aq prezente dhe sot falé emocioneve té dhuruara pér publikun
Pér drejtoren e teatrit dhe aktorét shfagja “Jugori” éshté njé revolucion pér teatrin “Migjeni” dhe mbéshtetja e
béré nga Albsig eshté vlerésuar nga té gjithé.

3.12 Albsig mbéshtet koncertin simfonik “Ndérmendje”

Albsig sponsor mbéshtetés i koncertit madhéshtor “Ndérmendje” projekt | realizuar nga fondacioni “ARTE”. Eventi
me shumeé surpriza dhe risi né edicionin e tij té dyté éshté kthyer né njé tradité né Shkodér sepse mbledh té gjithé
solistét mé té njohur ge | bashkohen orkestrén simfonike té kétij qyteti.

Projekti i kétij koncerti i mbajtur gjithmoné né vigjilje té festave té fundvitit pasi bén té€ mundur mbledhjen e gjithé
solistéve té shquar brenda dhe jashté vendit. “Ndérmendje”, njé spekalél ku gjithcka luhet dhe pérformohet live me
instrumentiste virtuoz.

E vecanta e koncertit té kétij fund viti ishte sepse pér heré té paré morén pjesé solistét me famé ndérkombétare si
Cecila Laca Jose Maria, Gallardo del Rey, etj. Karriera e té ciléve éshté shpalosur né sallat mé té réndésishme
botérore.




4. Politikat e monitorimit, administrimit dhe kontrollit té rrezikut té shogérisé

Kevin W. Knight, ' Menaxhimi i riskut éshté njé udhétim ... Jo njé destinacion' *.

Ndérsa vazhdojmé té pérshtatemi né njé mjedis shumé té pagéndrueshém, bizneset po béhen mé proaktive né
lidhje me menaxhimin e riskut.

Albsig sh.a. njeh kufizimet e proceseve té "veta" dhe "té ndara" té menaxhimit té riskut dhe éshté proaktiv né
integrimin e menaxhimit té riskut né vendimmarrje, proceset kryesore té biznesit dhe kulturén e pérgjithshme té
shoqgérisé.

4.1 Menaxhimi i riskut

"Menaxhimi i administrimit té riskut éshté njé proces i ndikuar nga drejtuesit e njésisé, menaxherét dhe pjesa
tjetér e stafit, i projektuar pér té identifikuar ngjarjet e mundshme gé mund té kené impakt né shogéri si dhe
menaxhuar riskun pér ta mbajtur brenda kufijve té oreksit pér arritjen e objektivave té shoqgérisé” "

Menaxherét e riskut jané té liré té fillojné udhétimin e tyre né ¢do piké, megjithaté mendojmé se vlerésimi i objek-
tivave strategjike mund té konsiderohet njé pikénisje e miré. Arsyeja pse besojmé se kjo éshté njé pikénisje e mire,
sepse éshté relativisht e thjeshté pér t'u zbatuar dhe ka njé impakt té€ menjéhershém dhe té réndésishém né
vendimmarrjen e menaxhimit té larté. Gjithsesi, menaxherét e riskut duhet té fillojné njé diskutim me palét aktoré
kryesoré té tyre pér t'u pérpjekur té kuptojné se cilat jané pritjet e tyre nga menaxhimi i riskut.

Eshté e réndésishme té kuptohet se ¢faré éshté oreksi i vérteté i tyre pér ndryshim.

Menaxhimi i riskut éshté né fund té fundit pér ndryshimin e kulturés sé shoqérisé pér té pranuar riskun dhe pér té
lehtésuar diskutimin e riskut gjaté kryerjes sé aktiviteteve té biznesit ose marrjes sé ndonjé vendimi strategjik,
investimi ose projekti. Késhtu béhet e mundur kontrolli i udhézimevet ose standardeve té menaxhimit té risqeve
specifike.Strategjia e Menaxhimit jep njé qasje gjithépérfshirése dhe té strukturuar, pér té identifikuar, vlerésuar
dhe menaxhuar riskun.

Strategjia e Menaxhimit synon té ndértojé dhe té nxisé zhvillimin duke u bazuar né rishikime té rregullta dhe
procese té pérditésimit té vlerésimeve.

Menaxhimi i riskut éshté njé proces i vazhdueshém, gé éshté pérdorur né zbatimin e strategjisé sé biznesit dhe
lejon pér njé kuptim té duhur té natyrés dhe réndésisé sé risqeve, ndaj té cilave biznesi éshté i ekspozuar, duke
pérfshiré edhe ndjeshmériné ndaj kétyre risgeve dhe aftésiné e tij pér té zbutur ato.

Strategjia éshté ndértuar dhe mbéshtetur né disa parime thelbésore qé pércakton dhe menaxhimin e riskut né
drejtimet si vijon:

Menaxhimi i Riskut krijon dhe mbron vlerat;

Menaxhimi i Riskut éshté pjesé integrale e proceseve té shogérisé;

Menaxhimi i Riskut éshté pjesé e vendimmarrjes;

Menaxhimi i Riskut i adresohet pasigurisg;

Menaxhimi i Riskut éshté sistematik, i strukturuar dhe né kohg;

Menaxhimi i Riskut bazohet né informacionin mé té sakté té mundshém;

Menaxhimi i Riskut merr né konsideraté faktorét njerézor dhe kulturor;

Menaxhimi i Riskut éshté transparent dhe pérfshirés;

Menaxhimi i Riskut éshté dinamik, interaktiv dhe reagues ndaj ndryshimeve; dhe

Menaxhimi i Riskut lehtéson pérmirésimin e vazhdueshém té shogérisé.

Po késhtu konsiderimi i paléve té interesuara né kuadrin e zgjedhur té menaxhimit té riskut / standardit

E réndésishme té arrihet njé qasje e koordinuar dhe e integruar e menaxhimit té riskut né njé gjuhé té pérbashkét
té riskut, gé kuptohet né té gjithé biznesin.



4.2 Kuadri i Administrimit té Riskut / Struktura geverisése

Shogeéria Albsig Sh.a. mbikéqyret dhe kontrollohet nga Asambleja e Pérgjithshme e Aksionaréve dhe Késhilli Mbikéqyrés.
Kompetencat e kétyre organeve drejtuese pércaktohen né Statutin e Shoqérisé dhe né akte té tjera ligjore e nénligjore.

Késhilli Mbikéqyrés éshté né fund pérgjegjés pér té siguruar efektivitetin e sistemit té menaxhimit té riskut, pércaktimin e
oreksit té riskut dhe kufizimet e pérgjithshme té tolerancés sé riskut, si dhe miratimin e strategjive kryesore té€ menaxhimit té
riskut dhe politikat pérkatése. Komiteti i Administrimit té riskut luan njé rol té réndésishém né menaxhimin sa mé miré té riskut
népérmjet departamenteve.

Shogéria Albsig sh.a. éshté njé shoqéri gé prej disa vitesh ka vendosur njé standart né shérbim té pérmbushjes s&€ menaxhimit té
riskut né lidhje me riskun strategjik.

Referuar kétij standarti né muajin Dhjetor té cdo viti shogéria Albsig sh.a. vien me pérpilimin dhe miratimin e planeve pér vitin
pasardhés.

Né Muajin Dhjetor té vitit 2018 u miratuan nga Késhilli Mbikéqyrés i shoqgérisé planet e vijushmérise pér vitin 2019 dhe konk-
retisht:

- Plani Ekonomiko Financiar

- Plani i Menaxhimit té Riskut

- Plani i Auditi té Brendshém

- Plani i Risigurimeve

Té gjithé kéto plane skedulojné orientimn e shogérisé pér vitin 2019.

Komiteti i Auditimit té Brendshém té shoqérisé dhe Komiteti i Menaxhimit té Riskut luajné njé rol té réndésishém né funksionin
dhe né menaxhimin sa mé té miré té shoqgérisé.

Departamenti i Menaxhimit té Riskut dhe IT gé pérfshin Drejtorité e Menaxhimt té Riskut si dhe Drejtoriné e IT ka kontributin
kryesor né evidentimin dhe analizén né punén e pérditshme rutinore duke dhéné kontributin kryesor né problemetikat e
pérditshme

Komiteti i Administrimit té Riskut po luan njé rol né vendosjen e standarteve né shogéri né lidhje me riskun. Departamenti i
Menaxhimit té Riskut dhe IT ka pérmbushur njé séré detyrash pér té€ menaxhuar riskun sa mé miré dhe pér té siguruar njé
shpérndarje té tij né rast moseliminimi.

Késhtu u miratuan gjaté kétij viti “Plani i vazhdueshmérisé sé biznesit dhe i katastrofave”, i cili luan njé rol té réndésishém né
pasiguriné né ditét e sotme si riskun e mosvazhdimésisé sé biznesit, risku kibernetik, risku i katastrofave etj.

Po késhtu né ndértim té standarteve té shogérisé u pérpiluan politika té menaxhimit té riskut té IT apo ndryshe Manuali i IT, i cili
realizon mundésiné pér té kryer minimizimin e riskut operacional riskut té programeve, softeve, sistemeve si dhe proceduré e
qgarté té ndjekur né rast ndodhje.

Késhtu kompetencat dhe detyrat e pérdoruesve né sistem dalin mé garté dhe dokumentohen dhe nivelet e hierarkisé né
sisteme dhe programe sipas pozicionit té punés dhe pérgjegjésive té gjithésecilit.

Procese dhe mjete té pérshtatshme, pérfshi edhe modelet, kur éshté e mundur, pér pércaktimin, vlerésimin, mbikéqyrjen,
administrimin dhe raportimin e risgeve, si edhe planet e pérballimit té situatave té paparashikuara, apo planet e vijueshmérisé
sé veprimtarisé dhe administrimit té krizés; Procedura, pér shqyrtimin rregullisht té sistemit té administrimit té riskut dhe té
elementéve pérbérés té tij, pér té kryer né kohé pérshtatjet dhe pérmirésimet e nevojshme.

Komiteti i Administrimit té Riskut ka autoritetin dhe pérgjegjésiné qé té drejtojé dhe koordinojé té gjitha funksionet e adminis-
trimit dhe vlerésimit té riskut.

Komiteti i Administrimit té Riskut éshté pérgjegjés pér rishikimin e politikave té administrimit té riskut té shogérisé dhe kapac-
itetin e limiteve té riskut, si dhe pér monitorimin e tolerancés ndaj riskut, rishikimin e linjave té bizneseve me risk té larté dhe
ekspozimin ndaj tyre.

Shogeéria Albsig Sh.a gjaté vitit 2018 u fokusua né njé pérforcim té strukturés sé administrimit té riskut pér té mbéshtetur
objektivat pér administrimin mé efektiv té riskut.

Komiteti i Administrimit té Riskut pas certifikimit té cdo viti financiar té raporteve financiare nga Auditori i jashtém mblidhet e
analizon problemet e ardhura nga DMRI si dhe Auditori i brendshém dhe pas shqyrtimit té tyre del me rekomandime konkrete
né nivelin makro té shoqgérisé pér té forcuar menaxhimin e riskut né marrjen e vendimeve sa mé té mira pér shogériné.
Pérbérja e Komitetit té€ Administrimit té Riskut ndryshon nga shogéria né shoqgéri dhe duhet té jeté i mjaftueshém pérfagésues
pér té siguruar qé piképamjet e ndryshme té riskut jané konsideruar.

Komiteti i Administrimit té Riskut bashkon funksionet mbéshtetése (financa, risku, siguria, kontrolli i brendshém) dhe njésité e
biznesit (operacionet, marrja né sigurim, marketingu).

Komiteti i Administrimit té Riskut merret me ¢éshtjet qé lidhen me metodologjiné e menaxhimit té riskut ose mund té marré
pjesé né procesin e vendimmarrjes (investimet, projektet dhe aktivitetet e tjera me risk té larté) ose té dyja.

Komiteti i Administrimit té Riskut mblidhet né baza té rregullta (katérmujore) si dhe me kérkesé té Kryetarit té Komisionit té
Administrimitt té Riskut nése ka céshtje gé kérkojné analizé urgjente té riskut.

Komiteti i Administrimit té Riskut kryen raportime periodike mbi risget e evidentuara nga njésité e biznesit. Vlerésimi i risqeve
kryesore kryhet nga Drejtoria e Menaxhimit té Riskut né Departamentin e Menaxhimit té Riskut dhe IT dhe shqyrtohen me pas
konkludohet dhe miratohen planet e vijueshmérisé té cilat miratohen nga Komiteti i Administrimit té Riskut. Pér vlerésimin dhe
klasifikimin e risgeve pérdoret vlerésimi i frekuencés dhe ashpérsia e riskut. Kur risget kané frekuencé dhe ashpérsi té ulét
administrimi bazohet tek proceset dhe kontrollet e pérditshme sipas manualeve té miratuara. Risget qé kané frekuencé dhe
ashpérsi té larté kané kontroll mé té rrepté, si marrja né sigurim.etj 24



4.1 Identifikimi dhe kategorizimi i risgeve

Pasi objektivat strategjike té jené ndaré né pjesé mé taktike dhe mé té menaxhueshme, menaxherét e riskut
duhet té pérdorin dokumentin e strategjis€, modelin financiar, planin e biznesit ose modelin e buxhetit pér té
pércaktuar supozimet kryesore té béra nga menaxhimi i larté.

Shumica e supozimeve lidhen me njé formé té pasigurisé dhe késhtu domosdoshmérisht kérkohet analizé e
riskut.

Analiza e riskut ndihmon né vendosjen e supozimeve joreale t&€ menaxhimit nén dritén e vémendjes.

Kriteret e pérbashkéta pér zgjedhjen e supozimeve té€ menaxhimit pér analizé té métejshme té riskut pérfshijné:
e Supozimi lidhet me pasiguri té larté.

e Ndikimi i supozimit reflektohet si¢ duhet né modelin financiar

e Organizata ka statistika ose eksperté té besueshém pér té pércaktuar gamén e mundshme té vlerave dhe
shpérndarjen e mundshme té vlerave.

e Ekzistojné burime té besueshme té informacionit té jashtém pér té pércaktuar gamén e mundshme té vlerave
dhe shpérndarjen e mundshme té vlerave.

Njékohésisht, menaxherét e riskut duhet té kryejné njé vlerésim klasik té riskut pér té pércaktuar nése té gjitha
risget e réndésishme jané kapur né analizén e supozimeve té menaxhimit. Vlerésimi i riskut duhet té pérfshijé
njé rishikim té raporteve ekzistuese té€ menaxhimit dhe raporteve financiare, hulumtimit té industrisé, raporteve
té auditoréve, sigurimeve dhe inspektimeve té paléve té treta, si dhe intervista me punonjésit kryesoré.

Né fund té kétij hapi, drejtuesit e riskut, menaxherét e riskut bashkérendojné procesin, auditoin e brendshém
dhe shfrytézojné burimet e informacionit té brendshém dhe té jashtém pér té pércaktuar vargjet e vlerave té
mundshme dhe formén e tyre té mundshme té shpérndarjes

Né Planin e Menaxhimit té Riskut identifikimi i risqeve éshté komponenti kryesor dhe ka pér géllim identifikimin
e té gjitha risqeve té réndésishme me té cilat pérballet shogéria.

Shogeéria fokusohet tek risget kryesore, té cilat pengojné arritjen e objektivave strategjiké.

Kéto risge jané pjesé e procesit té administrimit té riskut.

Pjesé e procesit té administrimit te riskut jané dhe risqet gé lidhen me veprimtariné e pérditshme.

Shoqgéria kaidentifikuar si risge kryesore ku dhe dhe ka orientuar skenarét e stresit si mé poshté:

o Risku i sigurimit

o Risku i kreditit

o Risku i tregut

o Risku i likuiditetit

o Risku operacional

o Risku strategjik

Kéto jané risqet kryesore qé mund té kércénojné objektivat strategjiké té shoqgéris€, por ka dhe risqe té tjera si:
o Risku i kémbimit té€ monedhés sé huaj

o Risku reputacional

o Risku i cmimeve té sigurimit té detyrueshém motorik, né vecanti TPL.

Risget e pranishme né shoqéri jané té pérfshira né njé prej kategorive té identifikuara mé poshté:
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4.4 Analiza e riskut

Hapi i ardhshém pérfshin kryerjen e njé analize pér té vlerésuar efektin e pasigurisé né objektivat strategjike té shoqérisé.
Modelimi i riskut mund té kryhet né njé model risku té dedikuar ose brenda modelit ekzistues financiar.

Kur modelon risqet &éshté me réndési té konsiderosh lidhjet mes supozimeve té ndryshme. Njé nga mjetet e dobishme pér
njé analizé té thellé té riskut dhe identifikimin e ndérvarésive éshté perdorimi i hartave té zonave tée nxehta té riskut ku
shoqéria vendos té gjithé komponentet dhe me identifikimn e risgeve dhe prioriteteve té tyre pércaktohet harta e riskut e
cila pércakton zonat e riskut mé té larté né hartén e riskut dhe i monitoron duke pérdorur vendimarrje té lidhura me
teknikat pér ta eliminuar, monitoruar, transferuar apo pranuar riskun sipas identifikimit té impaktit té tyre né shoqéri.

Njé analizé e tillé ndihmon né pércaktimin e shkageve dhe pasojave té ¢do risku, pérmiréson modelimin e tyre, si dhe
identifikimin e korrelacioneve midis supozimeve dhe ngjarjeve té ndryshme té menaxhimit.

Rezultati i analizés sé riskut ndihmon né pércaktimin e probabilitetit té pérshtatur ndaj riskut pér arritjen e objektivave
strategjike dhe risget kyce gé mund té ndikojné negativisht ose pozitivisht né arritjen e kétyre objektivave strategjike.
Menaxherét e riskut duhet té diskutojné rezultatet e analizés sé riskut me ekipin ekzekutiv pér té paré nése rezultatet
jané té arsyeshme, reale dhe vepruese. Nése me té vérteté rezultatet e analizés sé riskut jané té réndésishme, atéheré
menaxhmenti me ndihmén e menaxherit té riskut mund té keté nevojé té:

e Rishikohen supozimet e pérdorura né strategji.

e Merret parasysh ndarja e disa prej risqgeve me palét e treta duke pérdorur mekanizmat e mbrojtjes, ato té jashtém ose
té sigurimit.

e Konsiderohet reduktimi i riskut duke adoptuar qasje alternative pér arritjen e objektivit té njéjté ose zbatimin e masave
té pérshtatshme té kontrollit té riskut.

e Pranohet risku dhe zhvillohet njé plan i vazhdueshmérisé / planit té rikuperimit té fatkegésive pér té minimizuar ndikim-
in e risqeve nése ato ndodhin.

e Ose, ndoshta, ndryshon strategjia krejtésisht.
Bazuar né rezultatet e analizés sé riskut mund té kérkohet gé menaxhimi i larté té rishikojé ose pérditésojé té gjithé
strategjiné ose vetém elementét e saj. Kjo éshté njé nga arsyet pse rekomandohet shumé pér té kryer analizén e riskut

pérpara se té finalizohet strategjia.

NEé njé fazé té mévonshme, menaxheri i riskut duhet té punojé me auditimin e brendshé&m pér té pércaktuar nése rreziget
e identifikuara gjaté analizés sé riskut jané né fakt té kontrolluara dhe zbatohet zbutja e riskut té pranuar.
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i) Risku i Kreditit
Vlerésimi mund té pérfshijé vlerésimin, listat e kontrollit, takime pune pér té identifikuar pikat e forta dhe té

dobéta té mjedisit té riskut operacional e mé gjeré.

Risku i kreditit i referohet riskut té mospagimit té detyrimeve kontraktuale té cilat rezultojné né humbje
financiare té shoqgérisé. Né rrjedhén normale té aktivitetit té saj, kur pranohen primet fondet investohen pér té
paguar detyrimet e ardhshme ndaj té siguruarve. Shoqéria éshté e ekspozuar ndaj riskut nga fondet e mbajtura,
depozitat dhe risiguruesit. Shogéria ka vendosur progedura té brendshme nga ku risiguruesit mund té kené
klasifikime BB ose norma mé té larta dhe risku éshté i monitoruar nga personeli i risigurimeve. Shoqgéria

administron ekspozimin e saj ndaj riskut té kredisé duke monitoruar zbulimin ndaj instrumenteve té borxhit dhe

depozitave.
2018 2017
Primet e ceduara Primet e ceduara Primet e ceduara Primet e ceduara
‘000 % ndaj

‘000 Leké ‘000 Leké ‘000 Lek ‘000 Leké Leké totalit ‘000 Leké % ndaj totalit
Norma
AA 6,574 4.77% 2,673 7.24% 963 0.59% 531 0.59%
A+ 55,527 40.32% 14,064 38.11% 118,330 | 71.90% 66,264 73.00%
A 27,332 19.85% 12,370 33.52% 21,912 13.31% 11,085 12.21%
A- 12,218 8.87% 3,116 8.44% 11,660 7.09% 6,431 7.09%
AA- 36,050 26.18% 4,683 12.69% 11,704 7.11% 6,456 7.11%
BB - - - - - - - -
Pa normé - - - - - - - -
Totali 137,701 100.00% 36,906 100.00% 164,569 | 100.00% 90,767 100.00%

Risku i kreditit lidhet kryesisht me risigurimin, duke gené se shoqgéria, pavarésisht cedimit té risqgeve tek

risiguruesi ka detyrimin ndaj klientéve edhe nésé risiguruesit falimentojné.
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i) Risku i Tregut
Risku i tregut pér shogériné lidhet kryesisht me faktoré té tregut financiar, si normat e interesit dhe kurset e kémbimit, apo
faktoré té jashtém, si ecuria ekonomike, si dhe humbje nga portofoli i investimeve.

iiii) Risku i normés sé interesit

Risku i normave té interesit éshté i ndikuar nga risku i luhatjeve té vlerave té instrumenteve financiare si pasojé e ndryshimeve
né tregun e normave té interesit dhe risku qé maturitetet e interesave né lidhje me aktivet té ndryshojé nga maturiteti i
interesave té lidhura me detyrimet e pérdorura pér kéto aktive. Kohézgjatja pér té cilén éshté fiksuar norma e interesit mbi njé
instrument financiar tregon se ndaj ¢faré niveli risku té normave té interesit éshté ekspozuar. Aktivet dhe pasivet e shogérisé
kané norma interesi té tregut.

Shogéria mban njé shumé jo té konsiderueshme té detyrimeve interes mbartése dhe risku i shkaktimit té kostove té réndé-
sishme qé vijné si shkak i rritjes né normat e interesit nuk éshté domethénés. Né krahun tjetér, aktivet interes mbartése kané
normeé interesi fikse.

iv) Risku i kémbimit té monedhés sé huaj

Primet jané shprehur né tre valuta kryesore (LEKE, USD dhe EURO). Flukset monetare nga té ardhurat nga primet jané burimi
kryesor i fondeve pér depozitat me afat né valuté té huaj. Risku i kémbimit t& monedhés sé huaj lind nga lévizjet né kurset e
kémbimit t& monedhés sé huaj. Ekspozimi ndaj kétij risku kryesisht lind gjaté njé periudhe né té cilén shoqgéria ka njé pozicion
t& hapur si né bilanc dhe jashté bilancit dhe/ose me kursin aktual ose té ardhshém té tregut. Eshté kryer analizé sasiore e
rrezikut valutor té shogérisé mé 31 dhjetor 2018.

Ndikimi i luhatjeve té kurseve té kémbimit éshté reflektuar pér vitin e mbyllur 2018.

V) Risku i risigurimit

Shogéria cedon rrezik sigurimi né limitet e ekspozimit té humbjeve té nénshkruara nén marréveshje té ndryshme gé mbulojné
linja biznesi té pércaktuara, mbi bashkésigurimin, ¢do vit me terma té rinovueshém dhe tejkalim i bazave té humbjes. Kéto
marréveshje risigurimi shpérndajné riskun dhe minimizojné efektin e humbjes. Sipas termave té marréveshjes sé risigurimit,
risiguruesi bie dakord té rimbursojé shumén e ceduar né ngjarjen kur paguhet démi. Gjithsesi shoqéria mbetet pérgjegjése ndaj
policémbajtésve té saj duke respektuar sigurimin e ceduar nése ndonjé risigurues déshton té plotésojé detyrimet qé merr
pérsipér.

Kur pérzgjidhet njé risigurues shogéria merr né konsideraté siguriné e tyre relative. Siguria e risiguruesit éshté vlerésuar nga
informacioni i normimit publik.

vi) Risku Operacional

Risku operacional shfaget nga problemet né performancén e funksioneve ose proceseve té biznesit. Ekspozimi ndaj kétij risku
mund té lindé nga mangésité ose defektet né kontrollet e brendshme ose proceset, defektet né teknologji, gabimet njerézore
ose pandershméria dhe katastrofat natyrale.

- Pérdorimi mé efikasitet i sistemit té shitjes, administrimit dhe démeve ka minimizuar shumé risqe duké béré té
mundur njé harmonim mé té miré midis kontrollit dhe raportimit.

- Réndési e madhe i éshté dhéné pagesés sé démeve, duke e konsideruar njé marketing pér shogériné. Pagesa e démit
né njé periudhé té shkurtér éshté njé praktiké, e cila ndiget deri né lajmérimin e klientit gé vlera e démit té réné dakord nga
klienti ka kaluar né llogariné e tyre dhe ka ndikuar né performancén e shogérisé.Shoqgéria pér vitin 2018 né téré historikun e saj
ka kohén mé té ulét té trajtimit t& démit deri né pagesén e tij, si dhe né fundvitin 2018 numrin mé té ulét té démeve té papa-
guara.

- Analizat aktuariale ndikojné né aplikimin e metodave mé té mira aktuariale pér llogaritjen e provigjoneve té démeve
(IBNR) dhe pér kontrolle mé té forta mbi té dhénat nga Aktuari, sidomos té démeve shéndetésore té TPL, té cilat kané dhe
luhatje né vlerésime gjaté trajtimit té tyre. Pér kété Departamenti i DEmeve bashképunon me Departamentin Juridik dhe
Departamentin e Menaxhimit té Riskut dhe IT pér marrjen e informacionit té ploté dhe né kohé pér té gjitha rastet e ndodhura
té démeve pér tu raportuar sakté pér efekt té provigjoneve teknike té démeve si dhe azhornimi i démeve né proces gjyqésor
me vendimet e gjykatave né periudhat gé raportohen dhe né zbatim té “Procedura pér trajtimin e déméve sipas statuseve té
tyre dhe rakordimi ndérmjet departamenteve pérkatése”.

- Testimi i provigjonimit té& démeve éshté béré népérmjet analizés RUN-OFF té démeve. Kjo analizé éshté béré pér démet
e ndodhura dhe té raportuara (RBNS) né shoqgéri dhe pér démet e ndodhura dhe nuk jané té raportuara (IBNR). Teste pér
vlerésimin e provigjoneve té démeve né 31.12.2017 pér sigurimin e detyrueshém motorik TPL, Karton jeshil, Kufitare dhe Kasko
jané béré né ményré té vazhdueshme né periudhat né vazhdim duke marré rezultate positive.

- Megjithaté rezultate positive jané marré kryesisht pér IBNR, qé pér rredhojé sjell rezulatat pozitiv té totalit duke
ndryshuar ndjeshém edhe nga vitet paraardhése. Si mé poshté po japim njé rezultat pér MTPL, Kartonin jeshil dhe Kaskon gé
zéné dhe peshén kryesore né provigjonet e démeve total.

Departamenti i Burimeve njerézore té shoqérisé bén njé puné efikase né pérzgjedhjen profesionistéve né sigurime, agjentéve
me njé cilési sa mé té miré né shérbimin ndaj klientit duke iu referuar gjithmoné misionit kryesor té shoqérisé.

Klienti né vizionin e shogérisé soné éshté i pari dhe shérbimi ndaj tij duhet té marré njé vleré, e cila na bén konkurues né treg.
Politikat e komunikimit dhe ato té motivimit té€ punonjésve luajné njé rol té réndésishém né miréfunksionimin e burimeve
njerézore té shoqérisé Albsig sh.a.



vii) Risku i Likuiditetit

Norma e likuiditetit eshte raporti midis aktiveve likuide té shoqgérisé dhe detyrimeve té maturuara pér pagesé si dhe
detyrimeve qé maturohen sé shpejti.

Shogeéria e sigurimit konsiderohet likuide né qofté se rezultati i llogaritjes sé normés sé likuiditetit, referuar né nenin 6
te rregullores “Mbi administrimin e likuiditetit nga shogérité e sigurimit dhe risigurimit”, éshté mé i larté ose i
barabarté me 1 (njé).

Pér géllim té monitorimit té likuiditetit shogéria bén monitorimin e fluksit té parasé né ményré periodike duke u
bazuar né llogaritjet me bazé ditore té normés sé likuiditetit.

viii) Risku Ligjor dhe Rregullator

Risiku ligjor dhe rregullator lidhet kryesisht me ndryshimin ligjor dhe rregullator.

Shoqéria éshté e ekspozuar ndaj riskut rregullator si krijimi i provigjoneve té primit té pafituar pér sigurimin e detyrue-
shém motorik sipas primeve té rrezikut té pércaktuar nga AMF, pavarésisht cmimeve té zbatuara nga shogéria.
Gjithashtu shoqgéria duhet té keté likuiditet pér krijimin e rezerves monetare.

ix) Risku Strategjik
Risku strategjik lidhet kryesisht me pozicionimin strategjik té shogérisé né treg. Risge strategjike pér shogériné jané
humbje e klientéve potencialé.

4.4 Oreksi i riskut dhe kufijté e tolerancés se riskut té miratuara

Solvency Il i referohet si oreksit té riskut dhe riskut té tolerancés. Pjesa né vijim pércakton udhézime té pérgjithshme
né lidhje me riskun e oreksit dhe riskut té tolerancés gé merren né konsideraté. Albsig do té pérdoré termin “kapaciteti
i riskut" gé do té shihet si njé funksion i fugisé financiare dhe aftésise sé menaxhimit té riskut.

Oreksi i riskut mund té pérkufizohet si artikulimi i gatishmérisé pér té marré pérsipér riskun, dhe duhet té fokusohet, té
paktén, mbi risget mé materiale té biznesit.

Oreksi i riskut trajton géndrimin e Késhillit Mbikéqyrés drejt risgeve mé té réndésishme me té cilat pérballet biznesi.
Kufijté e tolerancés sé pérgjithshme té riskut mund té pércaktohen si kufizime té menaxhimit ge i imponon né vetvete
marrjen e kétyre risgeve. Kjo mund té pérfshijé kufizime té detajuara té mbéshtetura nga proceset e monitorimit dhe
udhézon pér vendime té marra dité pas dite té béra né pérputhje me metrikat e oreksit té riskut té pérgjithshém

Cdo kategorizim i riskut duhet té trajtohet nga kombinimi i oreksit té riskut dhe tolerancés.

Eshté e réndésishme qé orekset e riskut dhe tolerancat té jené t& komunikueshme né ményré té garté pér té gjithé
menaxherét dhe stafin pérkatés né té gjitha nivelet.

Risku strategjik shfaget nga paaftésia e njé shoqgérie pér té zbatuar planet e duhura té biznesit, strategjité, vendimmarr-
jet, shpérndarjen e burimeve si dhe paaftésia e tij pér tu pérshtatur me ndryshimet né mjedisin e tij té biznesit.

Duhet té vlerésohen vetém risget kryesore né njé aktivitet. Pér shembull, né njé aktivitet té marrjes né sigurim, risku i
sigurimit éshté risku kryesor, por risku i kreditit nuk éshté i tillé po ge se nuk ka kushte kredie pér primet, té cilat kané
peshé. Anasjelltas, ndérsa né risigurim nuk ka risk sigurimi, risku i kreditit éshté njé risk kryesor. Risku operacional
éshté i pranishém né shumicén e aktiviteteve dhe risku strategjik mund té jeté i pranishém né njé aktivitet, né gofté se
shogéria ka hartuar plane strategjike pér aktivitetin, déshtimi i té cilave do té démtonte mirégenien e shogérisé.

Eshté detyra e inspektorit gé té zbatojé gjykimin e shéndoshé, pér té informuar dhe pér té vendosur se cilat risqe i
pérkasin njé aktiviteti dhe deri né ¢faré mase i pérkasin. Risget do té kategorizohen si té ulét, mesataré ose té larté.
Pérkufizimet pér kategorizimin e risqgeve jané:

a. | ulét. Risku i pranishém i ulét ekziston kur, ekspozimi dhe pasiguria nga ngjarjet e ardhshme potenciale, ka njé
probabilitet mé té ulét se mesatarja pér té pasur ndikim negativ mbi kapitalin ose fitimet e njé shogérie.

b. Mesatar. Risku i pranishém mesatar ekziston kur, ekspozimi dhe pasiguria nga ngjarjet e ardhshme potenciale, ka njé
probabilitet mesatar pér té pasur ndikim negativ mbi kapitalin ose fitimet e njé shoqgérie.

c. | larté. Risku i pranishém i larté ekziston kur, ekspozimi dhe pasiguria nga ngjarjet e ardhshme potenciale, ka njé
probabilitet mé té larté se mesatarja pér té pasur ndikim negativ mbi kapitalin ose fitimet e njé shoqgérie.

Koncepti i ‘probabilitetit mesatar’ éshté subjektiv.Nuk ka ndonjé shkallé absolute me ané té sé cilés té mund té matet
risku.Vlerésimi i nivelit té riskut né njé aktivitet kérkon ta njohésh dhe ta kuptosh mjaft thellé aktivitetin dhe té
pérdorésh gjykimin e shéndoshé, dhe té informuar mbi faktet gé jané né dispozicion.
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X) Risku i Sigurimit

X Risku i Dizenjimit té Produktit dhe i Vendosjes sé Cmimit

X Risku i Marrjes né Sigurim dhe i Pérgjegjésive

Shogéria ka miratuar “Procedura dhe politika té bréndshme lidhur me verifikimin e pérputhshmérisé me politikat e
marrjes né sigurim dhe sistemet e tarifimit té tyre”.

Kéto politika jané né ndryshim té vazhdueshém né pérshtatje me tregun, rregullatorét pér té vendosur njé standart
mé té larté né menaxhimin e risgeve né nivel shogérie.

Shogéria miraton urdhéra dhe procedura pér nivelin e kompetencave té marrjes né sigurim té produkteve vullnetare
pér shumat e sigurimit. Kufizimet jané té vendosura nga sistemi i shitjes dhe administrimit.

Ky nivel kompetencash éshté gjithmoné i monitoruar dhe i ndryshueshém né pershtatje me tregun, rregullatorét pér
té vendosur njé standart mé té larté né menaxhimin e risgeve né nivel shogérie.

Sistemi i shitjes dhe administrimit gjithmone éshté né zhvillim pér njé pérshtatje sa mé té miré me gasjen ndaj
produkteve pér shitjen né sistem si dhe gasje pér njé administrim sa mé té miré té tyre.

Aktiviteti i marrjes né sigurim né shogéri mbikéqyret nga menaxher té nivelit té larté, por aktiviteti i marrjes né
sigurim éshté i ndaré né njési té vecanta operative gé mbikéqyret nga menaxherét sipas linjave té vecanta té
sigurimit. Ne marrjen né sigurim né shoqéri pérgjegjesité e biznesit gé pérmbajné risk té larté jané té mbikéqyrura
nga menaxheré me nivel té larté profesional.

Shogéria gjithmone investon né pérmirésimin e Sistemit té shitjes dhe administrimit té kontratave té sigurimit duke
e paré me prioritet dhe réndésiné gé ka miréfunksionimi i kétij sistemi pér riskun operacional kjo bén gé té monitor-
ohet duke vendosur procedura té forta té shitjes sé kontratave té sigurimit si mé poshté:

Pér monitorimin e risgeve té marrjes né sigurim njé réndési ka dhe kontrolli i risqeve ditore pér marrjen né sigurim i
cili monitorohet né ményré ditore dhe ndiget deri né eliminimin e tij né lidhje me gasjen e procesit e marrjes né
sigurim.

Rregjistrat e riskut dhe hartat e nxehtésisé sé riskut ndihmojné pér njé monitorim sa mé té miré té riskut né nivel
makro té shoqgérisé. Kjo bén té mundur ndérhyrjen né kohé né zonat e evidentuara me risk té larté apo mé té nxehta
dhe monitorimin e tyre sipas prioriteteve dhe riskut té larté qé kané.

Propozim té primeve dhe tarifave té produkteve nga sistemi duke mos lejuar shitjen nén kéto prime pa marré
miratimin e personave pérgjegjés. (Nivel kompetencash e shkruar dhe bllokuese né sistemin e shitjes)

Kufizime pér shumat e sigurimit tek policat vullnetare sipas kompetencave. (Nivel kompetencash)

Kufizim né shitje té llojit té kontratave té sigurimit sipas userave té shitjes.

Parametrizim té policés sé sigurimit sipas kompetencave et;.

Shitja né kohé reale pothuajse e té gjithé produkteve.

Proceduré e forté pér anullimin, dublikimin dhe kthimin e kontratave té sigurimit et;j.

Né strukturén organizative té shogérisé ka menaxhim té miré té njésive té marrjes né sigurim sipas linjave té sigurim-
it dhe pérfshirja e njésisé sé administrimit té kontratave te sigurimit.

Njésia e administrimit té kontratave te sigurimit né cdo periudhé mujore raporton dhe né bashképunim me njésité e
marrjes né sigurim sipas linjave té sigurimit kryejné njé kontroll rigoroz té policave fizike pér té qené né pérputhje
me kushtet e marrjes né sigurim.

Kontratat e sigurimit fizike mbi 10% e Aftésisé Paguese kontrollohen edhe prané Departametit té Menaxhimit té
Rrezikut dhe IT. Né momentin e marrjes sé informacioneve shtesé pér policat e sigurimit shogéria bén rishikim té
kufijve té marrjes né sigurim.

Gjithashtu nga personat pérgjégjés kryhen kontrolle ditore/periodike né kohé reale népérmjet sistemit té shitjes sé
policave, gé policat e shitura té jené né pérputhje me kushtet e kontratave té sigurimit.

Kur identifikohet gqé ka mangési ose gabime né plotésimin e policés sé sigurimit, kéto raste raportohen né personat
pérkatés pér t’'u rregulluar.

Pérsa i pérket rrezikut té marrjes né sigurim sistemi i shitjes ka njé rol té réndésishém dhe njé kontroll né nivele ku
¢do punonjés apo pérdorues ka limitet e veta deri né finalizimin e marrjes né sigurim. Pér produktin kasko, garanci
oferte, garanci kontrate etj me ané té sistemit té shitjes kontrollohen té gjithé agjentét té cilét kané akses pér té
marré né sigurim kéto produkte dhe éshté pérgjegjési i kétyre produkteve gé i monitoron dhe u miraton njé vleré mé
té madhe se e lejuara me ané té sistemit, tarifat preferenciale duke krijuar njé historik té veprimeve deri né final-
izimin pérfundimtar té marrjes né sigurim.

Shogeria Albsig ka gjithmoné né fokus pérmirésimin e sistemit té shitjes dhe administrimit. Ky sistem éshté gjith-
moné né ndryshim pér tu pérshtatur sa mé miré me nevojat e shogérisé dhe me pérdoruesit e tij.

Shumé pérmirésime né lidhje me sistemin e shitjes dhe administrimit jané finalizuar dhe té tjera jané né proces pér
tu finalizuar né té ardhmen.
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4.6.2 Administrimi i kapitalit, Niveli i Aftésisé Paguese dhe aktivet né mbulim té provigjioneve teknike

Shoqéria ka objektiv kryesor gé niveli i kapitalit & do mbajé do té jeté sipas kérkesave té legjislacionit né fuqi. Shogéria do
ruajé njé nivel marzhi 250% ndaj kufirit minimal té kérkuar té kapitalit, sipas metodés me bazé primet ose démet, si dhe do
synojé gradualisht dhe mbajtjen e njé niveli té paktén 150% té fondit té garancisé.

Kjo strategji do té jeté ruajtja e kérkesave rregullatore né cdo kohé, pérdorimi eficient i kapitalit, népérmjet analizés sé
vazhdueshme té treguesve té pérformancés. Duke patur parasysh kérkesat e legjislacionit né fuqi pér nivelin e kapitalit
éshté testuar né ményré té vazhdueshme népérmjet skenaréve té stresit, pér té béré té& mundur zbutjen e rrezigeve qé
dobésojné fuqginé e kapitalit. Shogéria ka testuar, duke béré provén e rezistencés mbi bazén e shumés sé sigurura, pasi nuk
ka té dhéna publike né lidhje me probabilitetet dhe démet e ndodhura nga katastrofat natyrore né vendin toné. Né fund té
vitit 2018 vlera e fondit té garancisé éshté brenda té gjitha normave té kérkuara.

4.6.3 Marzhi i aftésisé paguese

Sipas nenit 80 té ligjit 52 "Pér veprimtariné e sigurimit dhe risigurimit” niveli i kérkuar i Aftésisé Paguese té Shoqérisé sé
Sigurimit éshté vlera mé e larté midis Fondit té Garancisé (370,000,000 Leké) dhe 150 pérgind té kufirit minimal té aftésisé
paguese.

Niveli aktual i aftésisé paguese mé 31 dhjetor 2018 éshté brenda limiteve té kérkuara.

Niveli i kérkuar i aftésise pagusese llogaritur nga Shogéria si dhe aftésia paguese e saj éshté si mé poshté:

&) ALBSIG

Vlerat gé na bashkojné.




Monedha

Kufiri minimal i Aftésisé paguese, Jo Jeté leké 31.12.2018
1 1.Llogaritja me bazé primet
2 Prime té shkruara nga aktiviteti i sigurimeve 2,296,025,165
3 Prime té shkruara nga aktiviteti i risigurimeve -
4 Taksa té zbritshme -
5 Shuma "a" (5=2+3-4) 2,296,025,165
Pjesa e shumés "a" mé e vogel se 1,000,000,000 leké
6 1,000,000,000
(6=min(1,000,000,000,5))
7 Pjesa e shumés "a" mé e madhe se 1,000,000,000 leké (7=5-6) 1,296,025,165
8 Koeficienti i pasigurisé al (8=0.18) 0.18
9 Koeficienti i pasigurisé a2 (9=0.16) 0.16
10 Total (10=6*8+7*9) 387,364,026
11 Déme té paguara bruto 681,813,951
12 Pjesa e risiguruesit né démet e paguara 6,114,453
13 Déme té paguara neto (13=11-12) 675,699,498
14 provigjone bruto té démeve né periudhén aktuale 563,446,210
15 provigjone bruto té démeve né fund té vitit té kaluar 514,567,431
pjesa e risiguruesve né provigjonet e démeve né periudhén
16 96,020,760
aktuale
pjesa e risiguruesve né provigjonet e démeve né fund té vitit té
17 26,590,000
kaluar
18 provigjone neto té démeve né periudhén aktuale (18=14-16) 467,425,450
19 provigjone neto té démeve né fund té vitit té kaluar (19=15-17) 487,977,431
20 ndryshimi né provigjonet e démeve bruto (20=14-15) 48,878,779
21 ndryshimi né provigjonet neto té démeve (21=18-19) (20,551,981)
22 Déme té ndodhura bruto (22=11+20) 730,692,730
23 Déme té ndodhura neto (23=21+13) 655,147,517
24 Raporti i mbajtjes (24=max(0.5, 23/22) 0.90
25 Rezultati nga llogaritja me bazé primet (25=24*10) 347,315,047
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Mazhi i aftésisé paguese duke pérdorur metodén e kapitalit neto mé 31 dhjetor 2018 paragitet si mé poshté:

Elementét e kapitalit

A: Kapitali bazé dhe kapitali shtesé (kapitalet e veta sipas pasivit té bilancit)

Kapitali aksionar i paguar

Fitimi i akumuluar

B: Elementét e zbritshém né llogaritjen e kapitalit sipas nenit 79 té ligjit 52/2014

Llogari té tregtueshme tregtare gé rrjedhin nga veprimtaria direkte e sigurimit

Té tjera llogari té tregtueshme tregtare (debitoré té tjeré)

Inventari

Investime né sipermarrje me interesa pjesémarrése

Aktivet Jo-materiale

Garancia e kartonit Jeshil

Element te tjere te zbritshem sipas rregullores 87, neni 4.

C: Kapitali (Aftésia paguese) A-B

D: Kufiri minimal i Aftésisé Paguese sipas pikés 3 té nenit 80 té Ligjit Nr.52/2014

E: Fondi i Garancisé sipas nenit 81 té Ligjit 52/2014

F: Niveli i kerkuar i Aftésise Paguese sipas pikés 2 té nenit 80 té Ligjit Nr.52/2014

G: Mbi (+) / nén (-) nivelin e kérkuar té Aftesise Paguese (C - F)

31 dhjetor 2018

1,277,499,969

879,460,000

398,039,969

533,410,831

42,136,108

230,545,998

1,962,358

3,507,163

39,457,374

215,801,830

744,089,138

347,315,047

370,000,000

520,972,571

223,116,567

H: Mjaftueshméria e Kapitalit

| Mjaftueshém




4.6.3 Aktive né mbulim té provigjioneve teknike
Né pérputhje me nenin nr. 97 té ligjit 52 “Pér veprimtariné e sigurimit dhe risigurimit” si dhe rregullores nr. 19

lim té provigjoneve tenike dhe llojet e investimeve té lejuara té kétyre aktiveve” aktivet né

“Pér aktive

rvés teknike llogaritet si né tabelén e méposhtme. Gjithashtu né pérputhje me Vendimin e
03 Gusht 2008, ndryshuar me vendimin nr. 5 daté 7 janar 2009; shoqérité e sigurimit nuk
! é aktive dhe né rezerva teknike dhe matematikore se pérgindjet si mé poshté.

periudhén e fund vitit 31 dhjetor 2018:

Provigjione teknike bruto

1,660,439,533
iinvestimeve né Kufiri i investimit né Té audituara
Aktivet né mbulim té provigjioneve teknike vleré sipas rregullores 31 dhjetor 2018
Depozita bankare 929,279,612 929,279,612
Té tjera letra borxhi té palistuara - Obligacione pa limit 8,000,000 8,000,000
Investime té tjera financiare - Dep.Kartonit Jeshil
39,457,374 39,457,374
né Byro
Toka dhe ndértesa 30% (10%) secila 498,131,860
3% te provigjioneve
42,972,650
Mjete monetare dhe ekuivalente me to teknike bruto
Pjesa e risiguruesve né P.T. 25% e totalit 132,927,214
< 90 dite vjetérsi & < 20% 3
121,224,823
Llogari té arkétueshme direkt nga aktiviteti PPP
Interesa dhe qira té llogaritura 5% 12,578,074
Aktive afatgjata materiale 5% 83,021,977
Total

867,593,583

Provigjione teknike bruto

Norma e mbulimit 112%
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4.7 Rreziku i cmimeve té sigurimit té detyrueshém motorik, né vecanti TPL.

Né shogériné Albsig Sh.a produkti TPL éshté njé produkt qé zé peshé dhe pércaktimi i cmimit té kétij produk-
ti ndikon né arritjen e objektivave strategjiké té saj.

Shoqéria edhe pér vitin 2018 ka béré testime né rastin e uljes sé primeve té TPL dhe pérfundimi ishte qé
kishim fitim mé té ulét pér shogériné, gé ndikon dhe né uljen e aftésisé paguese té shoqérisé.

Ky rrezik éshté i larté pér té gjithé tregun dhe né rast té destabilizimit té primeve té kétij produkti adminis-
trimi i kétij risku éshté i véshtiré dhe do té kishim vonesa né pagesat e démeve dhe nénprovigjonim té
démeve té kétij produkti. Né kété ményré humbet besimin tek klientét, duke démtuar dhe linja té tjera té
biznesit.

Tregu i sigurimeve shqiptar ka disa vite stabilitet té primeve té kétij produkti por éshté gjendur né njé
situaté té tillé, qé do té thoté se probabiliteti i ndodhjes éshté i larté.

Shoqgéria duke e konsideruar element té réndésishém né administrimin e riskut monitoron gé té keté ulje té
kohés midis raportimit, vlerésimit dhe pagesés sé démit TPL. Kjo praktiké mundéson provigjonim mé té
sakté té démeve, rrit saktésiné né tarifim dhe ul shpenzimet gé vijné si rrjedhojé e vonesave dhe proceseve
gjygésore.

Gjithashtu shpejtésia né pagesa ndikon né marrédhéniet me klientét duke arritur késhtu njé objektiv tjetér
strategjik. Gjithsesi diversifikimi i portofolit éshté njé tjetér strategji qé shoqgéria do té pérdoré pér zbutjen e
kétij rreziku né afatmesém.

4.8 . Ngritja e reputacionit pér té zgjeruar bazén konkuruese.

Shogéria pérzgjedh dhe monitoron me kujdes té gjithé stafin e saj qé éshté né kontakt me klientét, pér té
kénaqur pritshmérité e klientéve né té gjitha linjat e biznesit ku shogéria operon, sepse kontaktet e para me
klientét jané shumé té réndésishme.

Shogéria ka investuar pér njé pérforcim té logos dhe emrit (brandit) té saj né tregun e sigurimeve.
Ndryshimi i logos pér shogériné dhe ridemensionimi i té gjithé brandit né njé emér né njé imazh ka forcuar
seriozitetin dhe potencén e shoqgérisé pér njé ecje té sigurt né té ardhmen né vendosjen e standartave mé té
larta.

Ky element éshté i domosdoshém pasi ndikon né arritjen e objektivave strategjiké té shogérisé.

Shoqgéria fokus té vecanté i jep risgeve kryesore, por edhe risqeve té tjera qé mund té ndérveprojné me
risqet kyesore. Shogéria i ka gjithmoné né analizé dhe né pérditésim pér ti menaxhuar sa mé miré né té
ardhmen.
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4.9 . Planet e vijueshmérisé sé veprimtarisé dhe pérballimit té situatave té paparashikuara

Plani i vijueshmérisé sé veprimtarisé dhe pérballimit té situatave té paparashikuara vlerésohen nga shoqgéria Albsig sh.a si njé
risk, i cili duhet administruar me shumé kujdes, nisur nga varésia ndaj sistemeve té IT. Shoqéria i jep réndési kétij risku, sepse
né rastin e njé katastrofe duhet té garantojé vazhdimésiné operacionale té saj dhe ti pérgjigjet né kohé dhe shpejtési kérkesave
té klientéve pér démshpérblim.Shogéria e ka né objektivin e saj pér pérmisime cilésore té métejshme.

E réndésishme éshté pér té gené né monitorim té géndrueshém pér té gjitha fushat e riskut.

Pér kété shoqéria éshté gjithmoné e fokusuar né ndérmarrjen e masave pér eliminimin apo pakésimin e riskut né nivelin e
pranueshém.

Shoqéria gjithmoné ka njé parim se menaxhimi i Riskut éshté njé balancim i njé numri elementesh té ndérthurur té cilét
ndérveprojné me njéri tjetrin dhe té cilét kérkojné gé menaxhimi i riskut té jeté efektiv, duke gene ne ekuilibér me njéri tjetrin.
Pér mé tepér, risqge té vecanta nuk mund té adresohen/trajtohen té izoluar nga njéri tjetri, menaxhimi i njé risku mund té keté
impakt mbi njé risk tjetér apo dhe veprimet e menaxhimit té cilat kané efekt né kontrollin e mé shumé se njé risku té vetém
duke béré té véshtiré té jené njékohésisht dhe té arritshém.

Shoqéria éshté e fokusuar né njé raportim efektiv té informacionit kyg té rrezikut té qeverisjes pér té siguruar gé personat e
pérfshiré te kené té gjithé informacionin e nevojshém pér té marré né konsideraté né procesin e vendimmarrjes.

Njé puné nga shoqéria éshté dhe ngritja e nivelit té ndérgjegjésimit té punonjésve né pérgjithési dhe né vecanti me céshtjet qé
jané té lidhura me menaxhimin e riskut. Kjo me ané té seminareve, trajnimeve né zyrat gendrore té shoqérisé etj.




Risget e analizuara gjaté vetévlerésimit jané té kategorizuara si mé poshté:

Analiza e risgeve té lidhura me aktivitetin:

X Risku imarrjes né sigurim

Analizat e tarifimit té produkteve (raporte déme/prime, raporte shpenzime/prime etj) béhen me bazé 3 —
mujore nga aktuari i shogérisé pér produkte té cilat konsiderohen me risk té larté si kasko, sigurimi i
sémundjeve et;j.

Né lidhje me programin e risigurimit pér cdo vit shogéria siguron mbulimin e nevojshém dhe transferimin e
rrezikut qé shogéria nga analizat ka vendosur té mos mbajé.

Varésia nga ndérmjetésit né sigurime si brokera, banka, agjensi udhétimesh éshté né nivele té konsider-
ueshme.

X Risku i provigjionimit

Provigjonet.né 9- mujor 2018 dhe né fund té vitit 2018 jané testuar nga aktuarét e auditorit té jashtém dhe
kané rezultuar se jané té mjaftueshme pér mbulimin e detyrimeve qé ka shogéria. Né lidhje me indeksimin
ndaj inflacienit.njé masé indeksimi éshté implicite né metodologjiné e miratuar nga autoriteti dhe tek
sigurimi i detyrueshém motorik né llogaritjen e primit té rrezikut e parashikon efektin e inflacionit.

X Testi i mjaftueshmérisé sé detyrimeve

Né ¢do daté raportimi shogéria kryen testimin pér tu siguruar pér mjaftueshmériné e provigjioneve té
démeve.Testimet kryesore gé kryen jané: Analiza e Raportit t&€ Démeve dhe Analiza e Zhvillimit té Provigjon-
eve té Démeve.

Analiza e raportit té démeve kryhet ¢do vit dhe individualisht né pjesén mé té madhe té linjave té biznesit.
Llogaritja béhet vetém mbi démet dhe mbi démet qé pérfshijné edhe koston e marrjes né sigurim dhe kosto
té tjera té jashtme té lidhura me démin. Né kryerjen e késaj analize shogéria merr né konsideraté parashi-
kimet aktuale té rrjedhjeve dalése té parasé. Shogéria nuk i skonton kéto flukse té parashikuara té parasé
pasi shumica e démeve priten té paguhen brenda vitit.

Né vazhdim, shogéria kryen njé analizé vjetore té zhvillimit té provigjonimit té& démeve pér vierésimin e
metodologjisé sé provigjonimit. Kjo analizé kryet mbi RBNS dhe IBNR né baza individuale dhe té kombinu-
ara. Né rast se analiza shfag mospérputhje t&€ madhe, korrigjimet e duhura béhen né metodén e provigjion-
imit. Nése identifikohet njé pamjaftueshméri e provigjioneve, ajo do t’i ngarkohet menjéheré shpenzimeve
duke krijuar njé rezervé risku té paskaduar nga humbjet gé rezultojné nga Testi i Mjaftueshmérisé sé Rezer-
vave.

4.10. Konkluzione

Nga procesi i vetévlerésimit té pércaktuar mé sipér arrihet né pérfundimin gé shoqgéria ka njé nivel te mire
té menaxhimit té risqgeve.

Shogéria éshté né pérpjekje té vazhdueshme né lidhje me risqet pér tu pérmirésuar né té gjitha drejtimet ku
operon duke krijuar njé standart té larté né té ardhmen.

4.11 Rekomandime

Nga vlerésimi i strukturés sé shoqérisé dhe efikasitetit té saj pér té zbatuar planin e administrimit té riskut
dhe pér té gené né pérputje me legjislacionin né fuqi, rezulton se struktura e administrimit té riskut né
shoqgéri té integrohet né nivel operacional dhe té mbikéqyret nga drejtuesit me ata té pavarur.

Gjithashtu kérkohet njé rol mé aktiv i komiteteve pér té rritur cilésiné e monitorimit dhe pérgjegjshmériné
nga Késhilli Mbikéqyrés.

Rreziget kryesore té trajtuara mé lart do té jené né fokus edhe pér vitin 2019.
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4.12  Trendet e té ardhmes né industriné e sigurimeve lidhur me risget dhe renditja e tyre sipas prioriteteve
Njerézit kané njé mekanizém automatik, natyror gé bén té harmonizojné né ményré té zakonshme dhe té pérgen-
drohen né té pazakonshmen. Lidhur me té rejat dhe zhvillimet e industrisé sé sigurimeve u referohemi listimi i
risqeve prezente sot né nivel global dhe rajonal.

Kjo né lidhje me zhvillimet kohore gé vijné me:

X Revolucionin e ardhshém té té dhénave né industrine e sigurimeve

X Mospérputhjen e oreksit té riskut dhe deklaratave té tolerancés sé riskut

Referuar zhvillimeve globale po i listojmé né kohén e sotme té zhvillimit té teknologjisé dhe trendeve né industriné e
sigurimeve.

1. Cybersecurity / cybercrime (risku operacional)

Risku mé i larté pérfshin masat e pamjaftueshme té sigurisé kibernetike gé ¢ojné né shkelje té té dhénave / privaté-
sisé, humbje té regjistrimeve ose ngjarje té tjera pér shkak té njé hack / virus, pajisjes sé vjedhur /, sulm et;j.

Kéto probleme mund té shkaktohen nga té huajt me géllim té keq, né hartimin ose ekzekutimin e sigurisé. Ato mund
té ¢ojné né njé kosto té konsiderueshme pér tu korrigjuar, riparuar dhe / ose shéruar, si dhe démton reputacionin gé
mund té ¢ojé né humbjen e konsumatoréve.

Ky risk ka gené njé shgetésim i madh gjaté disa viteve té fundit dhe sé fundi ka gené i pranishém kudo. Megenése
sigurimi éshté njé biznes i nxitur nga té dhénat, siguria kibernetike shihet si njé zoné veganérisht e ndjeshme pér
siguruesit. Shumé borde jané shumé té shgetésuar pér krimin kibernetik, gjé qé thekson se ky éshté njé risk me
prioritet té larté qé duhet té merret né konsideraté.

2. Fitimi dhe produktiviteti (risku i sigurimit)

Risku gé vjen nga ekspozimi ndaj humbjes financiare nga transaksioni i sigurimeve dhe / ose aktiviteti kur kostot dhe
detyrimet né lidhje me njé linjé produktesh tejkalojné pritshmériné né ¢mimin e linjés sé produktit.

Linjat e produkteve mé té reja pérjetojné humbje pér shkak té shpenzimeve té larta té operimit té njé biznesi té
nén-shkallés.

Siguruesit jané gjithmoné té shqetésuar pér cmimet dhe pérfitimin e tyre; dhe ¢mimi i tregut nuk éshté gjithmoné i
sakté. Ekziston njé tundim i vazhdueshém pér té etiketuar njé kércim né pretendimet si njé shmangie e pérkohshme
ose pér té ulur normat pér té rritur shitjet. Céshtjet e cmimeve dhe té fitimit né linjé produktesh jané kryesisht njé
risk mé i larté

3. IT / sistemet / hendeku i teknologjisé (risku operacional)

Né té ardhmen, nevojat operacionale mund té tejkalojné infrastrukturén ekzistuese té TI-sé.

Kur iniciativat teknologjike nuk jané té suksesshme dhe / ose teknologjia e kérkuar pér té pérmbushur objektivat e
biznesit nuk éshté e disponueshme, firma rrezikon té pritet nga klientét. Jetégjatésia e sistemit dhe pérgjegjésia jané
gjithashtu risge té médha. Disa infrastruktura té teknologjisé sé siguruesve mbéshtetet né njé shités primar gé mund
té déshtojé. Nevojat operacionale, né té ardhmen, mund té tejkalojné infrastrukturén ekzistuese té IT-sé.

Shumeé sigurues po luftojné me kété risk. Ata po kryejné burime té€ médha financiare pér pérmirésimet e sistemeve,
por frikésohen se ato do té mbeten prapa kohés kur projekti i pérmirésuar pérfundon. Siguruesit jané shumé té varur
nga platforma e tyre e teknologjisé pér té kryer veprimtarine e tyre te biznesit

4. Konkurenca (risku strategjik)

Risku i pozicionit relativ té tregut té sigurimeve duke u ndikuar nga pérparimet strategjike té shoqérive té tjera né té
njéjtat tregje. Kéto strategji mund té pérfshijné rekrutimin e agjentéve, ofrimin e njé produkti té ri ose té njé skemé
pérfitimesh ose thjesht gmime mé té lira.

Ky risk ekziston pér té gjitha bizneset, por sigurimet jané veganérisht né rrezik pér shkak té pengesave té uléta pér
hyrje né shumé pjesé té biznesit. Ky risk lidhet me riskun e gmimeve dhe produktin e fitimit (numri 2 mé lart) dhe
éshté i nxitur nga té njéjtét faktoreé.

5. Nénshkrimi (risku i sigurimit)

Nénshkrimi éshté aftésia themelore e paré gé nevojitet pér njé sigurues gé té keté sukses.

Risku i humbjeve nga pérzgjedhja dhe miratimi i risgeve pér t'u siguruar, ose zbatimi i papérshtatshém i rregullave té
sigurimit pér risget qé sigurohen. Kéto humbje mund té lindin gjithashtu nése rregullat e sigurimit jané té papér-
shtatshme pér disa situata ose nése ato jané mé pak specifike se sa mund té nevojiten pér té sjellé njé disipliné té
miré té nénshkrimit.

Nénshkrimi éshté aftésia themelore e paré gé nevojitet pér njé sigurues qé té keté sukses. Fakti gé ai del kétu, si i
pestii 10 rrezigeve mé té medha, flet pér até se sa tepér e véshtiré béhet nga viti ne vit.

6. Legjislativ dhe rregullator (risku operacional)

Risku i humbjes qé lidhet me mosrespektimin e ligjeve, rregullave, rregulloreve, praktikave té pérshkruara ose
standardeve etike brenda fushes sé veprimit.

Efekte e zgjedhjeve elektorale si dhe vendore pritet té ndikojné potencialisht né ményrén se si siguruesit jané té
rregulluar dhe tatohen né nivel shtetéror dhe lokal.

7. Risku i tregut té investimeve (risku i investimit)

Humbjet masive té investimeve nga krizat e ndryshme nxit pasiguriné.



8. Drejtimi / mundésité strategjike t& humbura (risku strategjik)

Planifikimi i paefektshém dhe joefikas i strategjisé mund té rezultojé né shumé vendime té
médha té arritura né baza ad-hoc.

Risku pér té mos pasur njé proces efektiv dhe efikas planifikimi strategjik dhe kulturé pér té
arritur objektiva té réndésishme té biznesit, té cilat. nund té rezultojné né shumé vendime té
médha té arritura né baza ad-hoc pa konsideraté té mjaftueshme té kostove, pérfitimeve dhe
alternativave. Kostoja e mundésive té mungesés sé iniciativave té médha pér shkak té mung-
esés sé prospektit dhe planifikimit efektiv éshté real.

Strategjia éshté e lehté té injorohet né nxehtésiné e bizneseve té pérditshme. Kjo éshté
arsyeja pse, pér shembull, shogérité gé jané serioze rreth planifikimit marrin drejtuesit e tyre
té papérfshiré né ngarkesat ditore rutinore pér té gené sa mé strategjik né drejtimin dhe
vendimarrjet né té ardhmen

9. Katastrofa natyrore (risku i sigurimit)

Stuhité e médha duke pérfshiré uragane, tornadot pérmbytje, zjarre, shkaktojné humbje té
sigurta intensive né njé zoné té koncentruar apo edhe nganjéheré té gjeré. Térmetet jané
gjithashtu njé kércénim.

10. Risget e reja (tipi i panjohur i riskut)

Termi "risge né zhvillim" pérfshin riskun e humbjes nga llojet e ngjarjeve gé nuk jané aktual-
isht né regjistrin e riskut, sepse ato kurré nuk kané ndodhur mé paré ose sepse konsiderohen
jashtézakonisht té pamundura. Kéto mund té jené “té panjohura".

Risget e reja jané risku i 10-té mé i rrezikshém

Ne ende nuk e dimé se ¢faré do té vijé né té ardhmen, por dicka gqé nuk parashikohet ploté-
sisht do té na shkaktojé dém té madh né vitin pasues.

Siguruesit individualé duhet té konsiderojné zvogélimin e pérparésisé sé pérpjekjeve té tyre
pér menaxhimin e riskut né lidhje me:

. Aksionerét

. Disponueshmérine e risigurimit
. Pretendimet e gabuara

. Faturimin

. Konsolidimin e klientéve

. Siguriné e punonjésve

. Pérgjegjésine

. Likuiditetin

. Krediné e risiguruesit

OCoONOOUES WNPR
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Raporti i Audituesit té Pavarur

MAZARS

RAPORT | AUDITUESIT TE PAVARUR

Pér Menaxhimin dhe aksionarét e Shoqgérisé Albsig sh.a

Opinion

Ne kemi audituar pasqyrat financiare té Shogérisé Albsig sh.a (Shogéria) té cilat pérfshijné pasgyrén e
pozicionit financiar mé datén 31 dhjetor 2018, pasqyrén e fitimit ose humbjes dhe té té ardhurave
gjithépérfshirése, pasgyrén e ndryshimeve né kapital dhe pasqyrén e flukseve té mjeteve monetare pér vitin gé
mbyllet né keté daté, si edhe shénimet pér pasqyrat financiare, pérfshiré njé pérmbledhje té politikave kontabégl
me té réndésishme.

Sipas opinionit toné, pasgyrat financiare bashkélidhur paragesin drejt, né té gjitha aspektet materiale,
pozicionin financiar té Shogérisé mé datén 31 dhjetor 2018, dhe performancén financiare dhe flukset e parasé
pérvitin g& mbyllet né kété daté, né pérputhje me Standardet Ndérkombé&tare té Raportimit Financiar (SNRF).

Baza pér Opinionin

Ne e kryem auditimin tong né pérputhje me Standardet Ndérkombétare té Auditimit (SNA-t&). Pérgjegjésité tona
sipas kétyre standardeve jané pérshkruar né ményré mé té detajuar né seksionin e raportit ku jepen
Pérgjegjésité e Audituesit pér Pasqgyrat Financiare. Ne jemi té pavarur nga Shogéria né pérputhje me kérkesat
etike q& jané té zbatueshme pér auditimin e pasqgyrave financiare né Shqipéri dhe kemi pérmbushur
pérgjegjésité e tjera etike né pérputhje me kéto kérkesa. Ne besojmé se evidenca e auditimit qé kemi siguruar
8shté e mjaftueshme dhe e pérshtatshme pér té dhéné njé bazé pér opinionin tone.

Céshtje té tjera

Pasqyrat financiare té shogérisé Albsig sh.a pér vitin e mbyllur mé 31 dhjetor 2017 kané géné audituar nga njé
auditues tjetér, i cili ka shprehur njé opinion té pakualifikuar mhi kéto pasgyra mé 30 prill 2018.

Pérgjegjésité e Drejtimit dhe té Personave té Ngarkuar me Qeverisjen né lidhje me Pasqyrat Financiare

Drejtimi eshté pérgjegjés pér pérgatitjen dhe paraqitjen e drejté té pasqyrave financiare né pérputhje me SNRF,
dhe pér ato kontrolle té brendshme gé drejtimi i gjykon té nevojshme pér té béré té& mundur pérgatitien e
pasqyrave financiare gé nuk pérmbajné anomali materiale, gofté pér shkak t& mashtrimit apo gabimit.

Né pérgatitien e pasqyrave financiare, drejtimi éshté pérgjegjés pér vlerésimin e aftésisé sé Shoqérisé pér té
vazhduar aktivitetin e saj né bazé té parimit té vijimésisé, shénimet shpjeguese, si edhe pér ¢éshtjet gé lidhen
me vazhdimésingé e aktivitetit té shoqérisé, duke pérdorur parimet bazé té vazhdimésisé, pérveg rastit kur
drejtimi ka pér qéllim té likuidojé aktivitetin, ose té ndérpresé aktivitetin operacional, ose nuk ka asnjé
alternative tjetér reale pervegse mé lart.

Palét e ngarkuara me geverisjen jané pérgjegjése peér mbikéqyrjen e progesit t& raportimit financiar tg
Shogeérisé.

MAZARS SHPK M %
RR. EMIN DURAKU - PALL. “BINJAKET” N°5 - TIRANA, ALBANIA g!;a“%’!c!.% .
TEUFAX: +35542278 015 - +355 42 222 889- www.mazars.al DINERENNENT £IRMS



VRS M A Z ARS

Pérgjegjésité e Audituesit pér Auditimin e Pasqyrave Financiare

Objektivat tona jan& gé t& arrijmé njé siguri té arsyeshme lidhur me faktin nése pasqgyrat financiare né terési
nuk kané anomali materiale, pér shkak té mashtrimit apo gabimit, dhe té léshojmé njé raport auditimi gé
pérfshin opinionin toné. Siguria e arsyeshme &shté njé siguri e nivelit té larté, por nuk 8shté njé garanci qé njé
auditim i kryer sipas SNA-ve do té identifikojé gjithmoné njé anomali materiale kur ajo ekziston. Anomalité
mund té vijné si rezultat i gabimit ose i mashtrimit dhe konsiderochen materiale nése, individualisht ose t&
marra sé bashku, pritet gé né ményré té arsyeshme té influencojné vendimet ekonomike té pérdoruesve té
marra bazuar ne kéto pasqgyra financiare.

Si pjesé e auditimit né pérputhje me SNA-t&, ne ushtrojmé gjykimin dhe skepticizmin toné profesional gjaté
gjitheé periudhés sé auditimit. Gjithashtu ne:

- ldentifikojmé dhe vlerésojmé rrezikun e anomalive materiale né pasqyrat financiare, si pasojé e
mashtrimeve apo gabimeve, planifikojmé dhe zbatojmé& progedurat pérkatése pér zbutjen e kétyre
rrezigeve, si edhe marrim evidencé té mjaftlueshme dhe té pérshtatshme pér té krijuar njé bazé pér
opinionin toné. Rreziku i moszbulimit té njé anomalie si pasojé e mashtrimit éshté mé i larté se rreziku i
moszbulimit t€ njé anomalie si pasojé e gabimit, pér shkak se, mashtrimi mund té pérfshijé fshehje t&
informacionit, falsifikim té informacionit, pérvetésime té qgéllimshme, keginterpretime, apo shkelje té
kontrollit t& brendshé&m.

- Marrim njé kuptueshméri té atyre kontrolleve té brendshme relevante pér progesin e auditimit me géllim
hartimin e progcedurave té auditimit né pérputhje me rrethanat, por jo pér té shprehur njé opinion mbi efek-
tivitetin e kontrolleve té brendshme.

- Vlerésojmé pérshtatshmériné e politikave kontabél té& pérdorura dhe arsyeshmériné e ¢muarjeve kontabél
té kryera si edhe paragitjen né shénimet shpjeguese pérkatése té héra nga Drejtimi.

- Shprehemi né lidhje me pérshtatshmeériné e parimit t& vijimésisé, bazuar né evidencat e marra gjaté
auditimit, mbi ekzistencén e njé pasigurie materiale mbi aftésiné e Shoqgérisé pér té vazhduar né vijimeési
aktivitetin e saj. Nése njé pasiguri materiale ekziston, ne duhet té térheqim vémendjen n& shénimin
shpjegues pérkatés, népérmjet raportit toné té auditimit, ose nése shénimet shpjeguese nuk jané té
pérshtatshme ne duhet té modifikojmé opinionin toné. Pérfundimet tona jepen mbi bazén e evidencés sé
auditimit té marré deri mé datén e raportit t& auditimit. Megjithatg, ngjarjet ose kushtet né té ardhmen
mund té shkaktojné ndérprerje té aftésisé sé Shoqérisé pér vijimeési.

- Vlerésojmé paragitjen, strukturén dhe pérmbajtjen e pasqyrave financiare dhe t& shénimeve shpjeguese
dhe né rast se ato pérfagésojné drejt transaksionet dhe ngjarjet.

Ne komunikojmé me personat té ngarkuar pér geverisjen e Shoqgérisé, pervegse géshtjeve té tjera, edhe
objektin dhe kohén e planifikuar té auditimit, gjetjet kryesore té auditimit, pérfshiré ¢do mangési relevante né
kontrollin e brendshé&m té identifikuar gjaté auditimit tong.

\ 30 prill 2019
\< J
\\Ab\ MMM AzARS
Rr. Emin Dursla, Pat “BinjekeC",
TR No.5. 1000, Tirgns, Albsnis
Teit Gjini phone : #355 42 2780 15

Auditues Ligjor wwey.mazars.al , info@ mazars.al
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Albsig sh.a

(Vierat jané né Lek)

PASQYRA E POZICIONIT FINANCIAR
mé 31 dhjetor 2018

AKTIVE

Mjete monetare dhe ekuivalenté me to
Investime

Llogari té arkétueshme nga aktiviteti i
sigurimit

Aktive té lidhura me risigurimin
Llogari té arkétueshme nga palét e
lidhura

Aktive té tjera

Aktive t& mbajtura pér shitje

Kosto té shtyra té marrjes né sigurim
Aktive afatgjata materiale

Aktive afatgjata jomateriale

Aksione né shoqgeri té lidhura

Totali i aktiveve

KAPITALI

Kapitali aksionar
Fitime té akumuluara
Fitimi i ushtrimit

Totali i kapitalit

DETYRIMET

Rezerva teknike pér démet

Rezervat e primit té pafituar

Llogari té pagueshme pér risigurimet
Detyrime ndaj paléve té lidhura
Tatim fitim i pagueshém

Detyrime te tjera

Totali i detyrimeve

Totali i kapitalit dhe detyrimeve

Shénime

11

15
16
17
18
28
19

31 dhjetor 2018

31 dhjetor 2017

42,972,650
1,319.857,686

163,360,934
132,927,214
211,845,049

60,120,681
182,443,846
323,141,083
800,822,749

3,507,163

43,093,733

56,061,532
1,385,748,721

134,016,818
117,356,758
112,157,448

61,884,301
182,443,846
307,101,288
441,381,124

4,583,553

43,093,733

3,284,092,788

2,845,819,122

879,460,000
282,058,185
115,981,784

879,460,000
196,667,646
85,390,539

1,277.499.969

1,161,518,185

563,446,210 514,567,431
1,096,993,323 978,036,075
34,824,011 40,468,787
8,575,863 51,709,282
4,436,905 3,549,918
298,316,507 95,969,444
2,006,5692,819 1,684,300,937

3,284,092,788

Pasqyrat financiare dyfet té lexohen sé bashku me shénimet shpjcger
jané pjesé pérbérése ¢ kétyre pasgyrave financiare.

819,122
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Albsig sh.a

(Vierat jané né Lek)

PASQYRA E FITIMIT OSE HUMBJES DHE TE ARDHURAVE GJITHPERFSHIRESE

pér vitin e mbyllur mé 31 dhjetor 2018

Prime té shkruara bruto

Ndryshimi né rezerven e primit te pafituar

Té ardhura bruto nga primet e sigurimit

Prime t& ceduara né risigurim

Ndryshimi né rezervén e primit té risiguruesit

Té ardhura bruto nga primet e sigurimit

Té ardhura nga tarifat dhe komisionet
Té ardhura nga interesi

Té ardhura té tjera

Té ardhura té tjera

Té ardhurat neto

Déme té paguara té sigurimit

Déme té paguaranga risiguruesi

Ndryshimi né rezervén e démeve té sigurimit
Ndryshimi né rezervén e démeve té risigurimit

Déme té sigurimit neto

Kostot e marrjes né sigurim
Shpenzimet administrative
Shpenzime té tjera té sigurimit

Shpenzime financiare neto

Total shpenzime operative

Humbije nga shitja e aksioneve

Humbje né ndryshimin e vlerés sé mbartur té
askioneve né shoqéri té lidhura

Humbje nga shitja e aktiveve materiale afatgjata

Fitimi i vitit para tatimit

Shpenzimi i tatimit mbi fitimin

Shpenzimi aktual i tatimit mbi fitimin
Fitimi i vitit

Té ardhura té tjera gjithpérfshirése pér vitin

Totali i té ardhuraveg/j'(hpérfshirése pér

vitin
<

Pasqgyrat financiar

Shénime

20
16

21

22
23

15

15
15

24
26

25
27

13

27

jané pjesé pérbérdge e kétyre pasqgyrave financiare.

Pér vitin e mbyllur
mé 31 dhjetor 2018

Pér vitin e mbyllur
mé 31 dhjetor 2017

2,338,161,273
(118,957,248)

1,953,109.277
(118,857,076)

2,219,204,025

(137,700,501)
(53,860,304)

1,834,252,201

(164,569,038)
52,361,135

2,027,643,220

1,722,044,298

19,476,925 24,004,547
15,137,246 2,830,032
14,615,202 4,083,003
49,229,373 37,917,582

2,076,872,593

1,759,961,880

(681,813,951)
6,114,453
(48,878,779)
69,430,760

(363,747,823)
(159,772,804)
26,590,000

(655,147,517)

(664,082,910)
(418,725,321}
(150,671,219)

(45,729,070)

(496,930,627)

(579,780,929)
(331,636,822)
(112,718,039)

(33,034,826)

(1,279,208,520)

(1,057,170,616)
(91,715,574}

= (3,474,343)
(204,653) (522,7286)
142,311,903 110,147,994

(26,330,119}

(24,757,455)

(26,330,119) (24,757,455)
115,981,784 85,390,539
115,981,784 85,390,539

ef té lexohen s& bashku me shénimet shpjeguese nga fagj
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Albsig sh.a

(Vierat jané né Lek}

PASQYRA E FLUKSIT TE PARASE
mé 31 dhjetor 2018

Flukset monetare nga aktivitetet operative
Fitimi neto para tatimit

Rregullime pér zérat jo-monetaré né fitim ose
humbje:

Zhvlerésimi dhe amortizimi

Nxjerrja jasht& pérdorimil e aktiveve materiale e
jemateriale

Zhvlerésim i té arkétushmeve

Té ardhurat nga interesi

Shpenzime interesi

Humbje nga kémbimet valutore

Humbje nga shitja e aksioneve t& filialit

Fitimi operativ para ndryshimeve né kapitalin
garkullues

Ndryshimet né z6rat operaltiv

Llogari té arkétueshme bruto nga sigurimi
Aktive té lidhura me risigurimin

Kosto 18 shtyra té marrjes né sigurim

Rritja né aktive té tjera

{Renie)\ Rritje né llogari té pagueshme pér sigurimet,

risigurimet

Rritje\ (Renie) né detyrime té tjera
Rritje né& rezervat e primit 1& pafituar
Rritje né& rezervat teknike pér demet

Fluksi monetar gjeneruar nga veprimtaria
operative

Tatimi fitimi | paguar
Interesi i paguar
Interesi i ark&tuar

Fluksi monetar neto i gjeneruar nga veprimtaria
operative

Flukset monetare nga aktivitetet investuese:
T& ardhura nga shitja e njésive t& kontrolluara
Parapagirn té aktiveve afatgjata materiale
Blerje té aktiveve afatgjata materiale

Shitje e aktiveve afatgjata materiale

Blerje t& aktiveve afat-gjata jo materiale
Rritja\ (Rénia} n& investime

Fluksi monetar neto i pérdorur nga veprimtaria
investuese

Fluksi monetare nga veprimtarité e financimit
Dividend&t paguar ndaj aksionaréve

Fluksi monetar neto | pérdorur nga veprimtarité e
financimit

Ndryshimi neto né mjetet monetare dhe
ekuivalenté me to
Mjetet monetare dhe ekuivalenté né fillim té vitit

Efekte kursi negative

Mjetet monetare dhe ekuivalenté né fund t& vitit

Politikat kontabgl dhe Shénimet nga fagja 7 deri ne fagen 41 jané pjesé pérbérése, dhe duhet té lexohen

s& bashku me kéto pasqyra financiare.

Shénime Pér vitin e mbyllur
mé 31 dhjetor 2018

Pér vitin e mbyllur
mé 31 dhjetor 2017

142,311,903 110,147,994

45 28,554,007 27,630,905
36,256 1,009,825

9,091,635 5,134,589

23 (15,137,246} (9.830,032)
66,701 3,665,652

29,222,993 3,474,343

- 1,715,574

194,146,249 232,948,850

{138,123,352)
(15,570.456)
(16,039.795)

(71,469.860)
(78,951,135)
(45,745,655)

1,743,620 {7,739,172)
(5,644,778) 1.037,912
159,213,644 (30,635,304}
118,957,248 118.857.076
48,878,779 159,772,804
347,581,161 278,075,516

(25,443,132}

(21,207,537)

66,701) (3.665,652)
10,678,820 17,949,679
(14,831,013) (6.923,510)
399,069,464

(22,000.000)
(365,894,129}
963,497
(24.866)
41,126,468

(288.905.807)

15,405,448
{377.838.391)

{345,829,030)

(252,269,286}

(13,078,882) 18,882,720
56,081,632 37,168,812
11 42,972,650 56,051,532
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SKEDULE SUPLEMENTARE

Albsig sh.a
Vierat jané né Lek/

1. AKTIVE NE MBULIM TE PROVIZIONEVE TEKNIKE

Né pérputhje me nenin nr. 97 t& ligjit 52 "Pér veprimtariné e sigurimit dhe risigurimit” si dhe rregullores
nr. 19 “Pér aktivet né mbulim t& provigjoneve tenike dhe llojet e investimeve té lejuara té kétyre aktiveve’
akivet né mbulim té rezervés teknike llogaritet si né tabelén e méposhtme. Gjithashtu né pérputhje me
Vendimin e Qeverisé nr. 96 daté 03 gusht 2008, ndryshuar me vendimin nr. 5 daté 7 janar 2009; shoqérité
e sigurimit nuk mund t& investojné mé shumé né aktive dhe né rezerva teknike dhe matematikore se
pérqgindjet si mé poshté. Aktivet gé mbulojné rezervén teknike pér periudhén e fund vitit 31 dhjetor 2018:

Kufiri i investimeve né Kufiri i investimit né Té audituara

Aktivet n& mbulim té rezerves teknike raport me provigjonet vlerg sipas rregulleres 31 dhjetor 2018

Depozita bankare pa limit 929,279,612 929,279,612

Té tjera letra borxhi té palistuara - Obligacione pa limit 8,000,000 8.000,000
Investime té tjera financiare - Dep Kartonit .

Jeshil n& Byro pa limit 39,457,374 39,457,374

Toka dhe ndértesa 30% (10%) secila 685,296,094 498,131,860
N L

Mjete monetare dhe ekuivalente me to 3% te provigjoneve 42,972,650 42,972,650

teknike brute
Pjesa e risiguruesve né P.T. 25% e totalit 132,927,214 132,927.214
< 90 dite vjetersi & < 20%

Llogari t& arkétueshme direkt nga aktiviteti PP 121,224,823 UEHIZ PR VR

Interesa dhe gira té llogaritura 5% 12,578,074 12,578.074

Aktive afatgjata materiale 5% 93,626,456 83,021,977

Total 1,867,5%93,583

Provigjone teknike bruto 1,660,439,533

Norma e mbulimit 112%
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Albsig sh.a

(Vierat jané né Lek)

2,

MARZHI | AFTSIS& PAGUESE

Sipas vendimit nr. 191 daté 25.03.2005 "P&r miratimin e metodikés: Pér ményrat e llogaritjes sé nivelit té
kérkuar té aftésisé paguese pér sigurimin e jetés dhe jo-jetés té shogérive t& sigurimit, si dhe elementét qé
e pérbejné até” koeficienti | pasigurise pér llogaritjen e té ardhurave éshté vlera maximale e pritshme e

diferencés midis rrezikut aktual dhe rrezikut té marré né konsideraté né llogaritje.

b1 = koeficienti i pasigurisé, duke marré né konsideraté shumen "a'” éshté 0.18

b2 = koeficienti | pasigurisé, i llogaritur duke marré né konsideraté "a2” éshté 0.16

Sipas nenit 80 1é ligjit 52"Pér veprimtaring e sigurimit dhe risigurimit” niveli i kérkuar i Aftésise Paguese
té Shogérisé sé Sigurimit éshté vlera mé e larté midis Fondit t& Garancisé (370,000,000 Leké) dhe 150
pérgind té kufirit minimal té aftésisé paguese. Niveli aktual | aftésisé paguese mé 31 dhjetor 2018 éshté
brenda limiteve té kérkuara.

Niveli i kérkuar i aftésise pagusese llogaritur nga Shogéria si dhe aftésia paguese e saj éshté si mé poshté;

] Kufiri minimal i Aftesise paguese, Jo Jeté

ALBSIG  Monedha [ 31 dhjetor 2018

} 1.Llogaritja me baze primet

2 Prime té& shkruara nga aktiviteti i sigurimeve teke 2,296,025,165

3 Prime té shkruara nga aktiviteti i risigurimeve leke -

4 Taksa té zbritshme leke =

5 Shuma "a" (5=2+3-4) leke 2,296,025,145
Pjesa e shumeés "a" me ¢ vogel se 1,000,000,000

é leke (6=min{1,000,000,000,5)) leke LB iU
Pjesa e shumes "a" me e madhe se 1,000,000,000

7 leke (7=5-6) leke LA

8 Koeficienti i pasigurisé a1 (8=0.18) 018

9 Koeficienti i pasigurisé a2 (9=0.16) a16

10 Total (10=6*8+7*9) leke 387,364,026

" Deme té paguara bruto leke 681,813,951

12 Pjesa e risiguruesit né démet e paguara leke 6,114,453

13 Deme té paguara neto {(13=11-12) leke 675,699,498

14 provigjone bruto t€ démeve né periudhen aktuale leke 563,446,210

15 provigjone bruto t& démeve né fund té vitit té 514,567,431
kaluar leke

16  Plesaerisiguruesve né provigjonet e démeve né 96,020 760
periudhén aktuate leke
pjesa e risiguruesve né provigjonet e démeve né

7 fund té vitit té kaluar leke AT AU
provigjone neto té démeve né periudhén aktuale

18 (18=14-14) leke 467,425,450
provigjone neto té démeve né fund té vitit té

" aluar (19=15-17) leke SHEAEN

20 ndryshimi né provigjonet e démeve bruto (20=14- 48,878,779
15) leke

2 ndryshimi né provigjonet neto té démeve (21=18- (20.551.981)
19) leke

22 Déme té ndodhura bruto (22=11+20) leke 730,692,730

23  Déme té ndodhura neto (23=21+13} leke 655,147,517

24 Raporti i mbajtjes (24=max{0.5 , 23/22) 0.90
Rezultati nga llogaritja me baze primet

25 (25-24*10) leke 347,315,047

ii
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Albsig sh.a

(Vierat jané né Lek)

2. MARZHI | AFTESISE PAGUESE (VAZHDIM)

Mazhi | aftésisé paguese duke pérdorur metodén e kapitalit neto mé 31 dhjetor 2018 pérbéhet si mé

poshté:
Elementét e kapitalit

A: Kapitali bazé dhe kapitali shtesé (kapitalet e veta sipas pasivit t&
bilancit)

Kapitali aksionar i paguar

Fitimi i akumuluar

B: Elementét e zbritshém né& llogaritjen e kapitalit sipas nenit 79 té ligjit
52/2014

Llogari té tregtueshme tregtare gé rrjedhin nga veprimtaria direkte e
sigurimit

Té tjera llogari té tregtueshme tregtare (debitoré t& tjerg)

Inventari

Investime né sipermarrje me interesa pjesémarrése

Aktivet Jo-materiale

Garancia e kartonit Jeshil

Element te tjere te zbritshem sipas rregullores 87, neni 4.

C: Kapitali (Aftésia paguese) A-B

0: Kufiri minimal | aftesise paguese sipas pikes 3 ne nenit 80 te Ligjit
Nr.52/2014

E: Fondi | Garancise sipas nenit 81 te Ligjit 52/2014

F: Niveli | kerkuar | aftesise paguese sipas pikes 2 te nenit 80 te Ligjit
Nr.52/2014

G: Mbi (+) / nen (-) nivelin e kerkuar te Aftesise Paguese {C - F)

H: Mjaftueshmeria e Kapitalit

31 dhjetor 2018

1,277,499,969

879.460,000
398,039,969

533,410,831

42,136,108

230,545,998
1,962,358
3,507,163

39,457,374

215,801,830

744,089,138

347,315,047
370,000,000
520,972,571
223,116,567

| mjaftueshém

iii
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6. Aktiviteti i Auditimit té Brendshé&m pér vitin 2018
6.1. Metodologjia dhe parimet e Auditimit té Brendshém
6.2. Opinioni i Auditorit té Brendshém

== (X) ALBSIG

Raport Vjetor i Auditimit t&€ Brendshém (P&r vitin 2018)

Auditimi i Brendshém ka kryer angazhimet e tij pér vitin 2018 fokusuar n& g¢éshtjet e klasifikuara me
prioritet té larté dhe me prioritet t& mesém sipas Planit t& Auditimit t& Brendsh&m pér vitin 2018,
aprovuar nga Késhilli Mbikqyrés, me vendim Nr. 01, daté& 19.01.2018.

Metodologjia dhe parimet e Auditimit t& Brendshém

Auditimi i brendshé&m ka ushtruar veprimtariné e tij né pérputhje me Kartén e Auditimit t& Brendshém,
kérkesat e rregullores "Pér Veprimtarind e Njesisé sé Auditimit t& Brendshém dhe Komitetit té&
Auditimit né Shogériné e Sigurimit" miratuar me vendimin e Bordit nr. 153, daté 23.12.2014 dhe
praktikat me t& mira ndérkombétare t& Auditimit t& Brendsh&m t& rekomanduara nga Instituti
Ndérkombétar i Auditimit t& Brendshém.

Auditimi i brendsh&m ka bazuar planifikim e tij pér angazhimet qé ka ndérmarré mbi bazén e risqeve
me té cilat pérballet shogéria, duke pérzgjedhur veprimtarité me kyge, me impakt t& larté dhe me
ekspozim té konsideruesh&m ndaj tyre.

Njésia e Auditimit t& Brendshém ka kryer angazhimet e planifikuara né Planin Vjetor t& Auditimit t&
Brendshém, té cilat i jané raportuar manaxhimit né raportet e vecanta té auditimit.

Pavarésia e Auditorit t& Brendsh&m

Auditimi i brendshém nuk ka pasur konflikte interesi dhe ka gené i pavarur dhe i pandikuar nga
ndérhyrje pér ményrén e organizimit si dhe nga gdo ndérhyrje né lidhje me pércaktimin e géllimit,
procedurave, shpeshtésisé sé kontrollit, apo pérmbajtjen e raportit t& auditimit.

Opinion i Auditorit t& Brendshém

Si rezultat i kryerjes sé& aktiviteteve t& auditimit té brendshem, pér vitin 2018, pérveg c¢faré éshté
raportuar vazhdimisht pér tematika té vecanta, nuk jané evidentuar gietje kritike ose gabime
materiale té cilat t€ ken& nj& impakt domethénés né aktivitetin e Shoqérisé. Jané dhéné
rekomandimet pérkatése pér pérmirésimin e procedurave, administrimin e informacionit dhe
dokumentave si dhe proceseve té ndryshme fokusuar né risk si dhe 8shté monitoruar niveli i realizimit
18 tyre.

Né mbyllje t& procedurave té auditimit pér vitin 2018 &shté vérejtur njé nivel i kénagshém i
kontrolleve té brendshme (geverisja e Shog&risé).

Auditimi i Brendshem

Eso 7’3\ ijﬁmx .
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7.0bjektivat strategjike dhe vjetore

7.1 Parimet kryesore per zhvillimet ekonomiko - financiare pér vitin 2019

e Synimi pér té gené shoqéri lider né treg pér cilésiné e shérbimit ndaj klientéve;

° Shérbime cilésore dhe né kohé pér klientét individé dhe bizneset népérmjet ofrimit té produkteve
cilésore té sigurimit ekzistuese dhe té reja dhe pagesa shumé e shpejté e démeve;

° Ruajtja e standarteve té larta né pérzgjedhjen e personelit gé merret me marrjen né sigurim, shitjen
dhe e ndérmjetésave né sigurime;

o Synimi pér mbajtjen e ROE minimum 10% ndaj kapitalit té vlerésuar sipas SNRF.

7.2 Objektivat kryesore strategjike vjetore té veprimtarisé sé shoqgérisé pér vitin 2019

Misioni i Shogérisé ALBSIG SH.A. €shté shérbimi cilésor né té gjithé klasat e sigurimit té jo - jetés pér grupe
dhe individé népérmjet produkteve cilésore té sigurimit, cilésisé dhe shpejtésisé sé pagesés sé démeve,
stabilitetit e ruajtjes té gjendjes financiare.

Veprimtaria e shogérisé mbéshtetur né ekperiencén e saj né tregun e sigurimeve jo-jeté, zhvillimeve e tregut
si dhe burimeve njerézore ka pércaktuar objektivat e méposhtme:

X Shogéria Albsig sha synon gé né vitin 2019 té arrijé njé pjesé tregu té barabarté me 17 % té primeve té
shkruara bruto né sigurimet e jo - jetés dhe pozicionimi i shogérisé si njé nga 2 shogérité kryesore té
sigurimit té jo - jetés.

X Struktura e re organizative pér marrjen né sigurim sipas linjave té sigurimit dhe zgjerimi i tyre né
burime njerézore do té shtojé njé forcé mé té madhe shitjeje né marrjen né sigurim. Ngritja e nivelit profe-
sional té specialistéve té marrjes né sigurim me ané té trajnimeve pér linjat kryesore si dhe trendet e vep-
rimtarisé sé sigurimit, do té béjné té mundur zhvillimet e produkteve té reja pér té gené sa mé afér klientit
dhe pér ti tejcuar besim né té ardhmen.

X Shogéria Albsig ka raportin mé té larté té sigurimit vullnetar né tregun e sigurimve jo — jeté ne treg pér
vitin 2018 dhe do té vazhdojé té keté kété ritém né linjat e sigurimit vullnetar me objektiv primar konkret-
izimin deri 52.63 % té primeve té planifikuara nga portofoli i sigurimeve vullnetare, pra fluksi i té hyrave té
predominohet nga linjat vullnetare té sigurimit.

X Rritja dhe mbulimi i provigjioneve teknike me burime té mjaftueshme financiare, diktuar nga:

° Zgjerimi i gamés sé produkteve;

o Impulset pozitive té rritjes né térési té té ardhurave nga linjat e sigurimit vullnetar

X Minimizimi i shpenzimeve. PEérmirésimi i métejshém i raportit t&€ shpenzimeve administrative me

primet, me tendencé plotésimin e standarteve dhe parametrave.

X Perfeksionimi i linjave té biznesit népérmjet implementimit té skemave sa mé optimale té sherbimive
té sistemit operacional, etj.
X Cilésia e shérbimit té drejtpérdrejté ndaj klientit e shprehur me njé proces efektiv dhe cilésor té

marrjes né sigurim dhe me pagesén e shpejté dhe cilésore t& démeve té shprehur me nivelin e pagesave dhe
provigjonimin real té démeve, qé pérfundimisht do té cojné né raporte déme / prime ndjeshém mé té larta se
aktualet e tregut.

X Lidhja e marréveshjeve dhe kontratave efektive té risigurimeve me risigurues seriozé né funksion té
rritjes sé kapacitetit mbajtés dhe ruajtjes sé stabilitetit financiar té shogérisé.
X Me rritje shumé té ndjeshme éshté parashikuar portofoli i sigurimit té Aksidenteve dhe Shéndetit dhe

sigurimit té Pronés. Sigurimi nga Sémundjet pati njé rritje té€ ndjeshme gjaté viti 2018 dhe do té vazhdojé me
prioritet edhe gjaté vitit 2010.

X Synohet gé edhe gjaté kétij viti t& depértojmé né flotén e mjeteve lundruese dhe ajrore, népérmjet
sigurimit TPL, Kasko, etj.

X Gjaté vitit 2018 né krahasim me vitin 2017 ka patur njé rritje té madhe tek produkti pérgjegjési civile
(profesionale, aktiviteti, punédhénési etj), qé edhe pér vitin 2019 do té shikohet me prioritet.

X Shogéria synon afrimin e grupeve té ndryshme té klientéve, marketingu i saj do té orientohet prej
klientit. Identifikimi i klienteve té médhenj, krijimi i bashképunimit dhe forcimi i tij pérbén prioritet pér
shogériné.
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~ SIGURIMI | SHENDETIT
NE UDHETIM

Vlerat g€ na bashkojné.
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SIGURIM| FA ILJAR
ISHENDETIT

Vlerat qé na bashkojné.
www.albsig.al
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Sigurimi i
Pérgjegjésisé sé
Pasagjeréve

Vlerat qé na bashkojné.

www.albsig.al
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SIGURIMINGATE GJITHE

RREZIQET NE MONTIM

Vlerat gé na bashkojné.
www.albsig.al
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SIGURIMI | GARANCISE ® ALBSIG

SE OFERTES

Vlerat qé na bashkojné.

www.albsigal



@) ALBSIG

SIGURIMI | PERGJEGJESISE Vlerat q& na bashkojné.
SE PRODUKTIT
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~ SIGURIMI | MJETEVE
FLUTURUESE

Vlerat qé na bashkojné.

www.albsig.al
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SIGURIMI | PARAVE NE UDHETIM

Vlerat g€ na bashkojné.

www.albsig.al
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SIGURIMI | PERGJEGJESISE CIVILE
Vlerat qé na bashkojné.  PERTREGTUESIT E NAFTES
DHE GAZIT




SIGURIM NGATE
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NE NDERTIM
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SIGURIMI | STUDENTEVE

BRENDA DHE

JASHTE SHTETIT

\ www.albsig.al
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SIGURIMI | GARANCISE
SE KONTRATES

Vlerat qé na bashkojné.

www.albsig.al
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SIGURIMIT SHTEPISE NGA ZJARR!
DHE RREZIQELNATYRORE

Vlerat q# na bashkojné.

www.albsig.al
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SIGURIMI KUFITAR
IMJETIT MOTORRIK

Vlerat gé na bashkojné.

www.albsig.al
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www.albsig.al

Adresa Telefon

Albsig sh.a
Rruga e Barrikadave: Tel: +355 422 54 764
Albsig HQ, 1001 Tirane Cel: +355 682 052 744
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Online

Email: info@albsig.al
Website: www.albsig.al
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